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APRESENTAGCAO

O documento foi construido por um grupo de trabalho, criado pela Instituicao,
para propor diretrizes que versam sobre a politica de avaliagdo e acompanhamento da
pos-graduacdo utilizando como base as diretrizes da Capes. O grupo foi composto pelos
professores Alexandra Feldekircher Miiller, Artur Eugenio Jacobus, Caroline Medeiros
Martins de Almeida, Fernando de Oliveira Santini, Gustavo Daudt Fischer, Karla Faccio,
Luiz Alberto Oliveira Rocha, Marcelo Jacques Fonseca, Maria Fernanda de Oliveira, Mary
Sandra Carlotto, Sandra Maria Cezar Leal, Silvio Bitencourt da Silva e Viviane Inés
Weschenfelder e pelas integrantes do corpo técnico Anelise Lacerda, Raquel Ruschel
Franck e Tana Cassia Malacarne Martins. Para a elaboragao deste documento, o grupo
teve como referéncia os relatdrios dos GTs sobre Autoavaliacdo de Programas de Pds-
Graduagao; Impacto e Relevancia Econ6mica Social; e Inovagao e Transferéncia de
Conhecimento, disponibilizados pela Capes; bem como o Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI Unisinos), dentre outros documentos.
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1. INTRODUCAO

A Unisinos estrutura a sua acdo baseada em valores institucionais que constroem
o seu arcabouco conceitual e a sustentam como Instituicdo orientada e mantida pela
Companhia de Jesus e tem como Missdo: “Promover a formacao integral da pessoa
humana e sua capacitacdo ao exercicio profissional, mediante a producdo do
conhecimento, o aprendizado continuo e a atuacdo soliddria, para o desenvolvimento
da sociedade.” (UNISINOS, 2019, p. 17). Essa Missdao fundamenta-se no respeito a
dignidade da pessoa humana, nos principios do cristianismo, no servico da fé e na
promocdo da justica e no didlogo cultural e inter-religioso, caracteristicos da educacao
da Companhia de Jesus.

A Unisinos cumpre sua Missao ministrando ensino de qualidade por toda a vida,
centrado na construcdo transdisciplinar do conhecimento e apoiado na investigacdo
cientifica e tecnoldgica, em sintonia com a cultura e as necessidades da comunidade,
articulado com o desenvolvimento regional e com as redes de cooperagao nacionais e
internacionais.

A Unisinos tem uma histéria de autoavaliacdo com origem no seu planejamento
estratégico, iniciado em 1990. O primeiro projeto institucional de desenvolvimento da
Universidade resultou no documento Unisinos — Missdo e Perspectivas — 1994/2003
(UNISINQS, 2019, p. 7). Nesse documento, um dos objetivos estratégicos prioritarios era
a implantagdao da Avaliagdo Institucional e sua promogdo, de forma sistematica,
centrando-a nos curriculos, na pratica docente, nos servicos, no perfil do egresso e nas
necessidades do mercado, como instrumento de apoio a decisdo.

Ao longo do tempo, foram agregados novos objetivos e instrumentos, de modo
a compor um novo projeto de Avaliagao Institucional em 2006. Esse documento foi
revisado para acolher as diretrizes resultantes do posicionamento estratégico da
Universidade para o quinquénio 2004/2008 e as orientagdes da Lei do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) (BRASIL, 2004). Dessa forma, a proposta
inicial foi sendo ajustada ao planejamento estratégico da Unisinos, ampliando, entao,

para a avaliacdo dos curriculos (cursos e atividades académicas de graduacdo), dos
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cursos de poés-graduacdo lato senso, da pratica docente, do perfil do egresso, dos
servicos e dainfraestrutura, assim como outros instrumentos cujos resultados servissem
de apoio a tomada de decisao.

Nessas ultimas trés décadas, a avaliacdo foi se consolidando como um processo
institucional que tem buscado, ao mesmo tempo, subsidiar a gestao estratégica da
Universidade e atender aos parametros da avaliacdo externa, especialmente em relagao
ao ensino da graduagdo. Os processos especificos da pds-graduagdo estrito senso tém
sido objeto de avaliacdo continua da Universidade, porém sem que esse
acompanhamento se constituisse como uma politica institucional. O objetivo deste
documento é aperfeicoar essas praticas, conferindo-lhes uma dimensao institucional,
orientando e apoiando os programas de pods-graduagcdo em seus processos de
autoavaliacdo e instituindo o Programa de Avaliacdo de Pds-Graduacdo Estrito Senso da

Unisinos.

2. REFERENCIAIS PARA AVALIAGCAO DA POS-GRADUAGAO NA UNISINOS

O conjunto dos valores que orientam o ser e o agir da Unisinos tem sua origem
nos fundamentos que a caracterizam como Instituicdo de Educacdo Superior
comunitaria, confessional e jesuita. Esses valores estdao expressos na Missao, na Visao e
no Credo e se traduzem na ldentidade Institucional, na Identidade Educacional, no
Estatuto, nos documentos de informacdo e de regulacdo académica e administrativa e
na gestdao do ensino, pesquisa e extensao, bem como nos compromissos que a
Universidade assume em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos
referenciais de seu Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

Na perspectiva do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
a avaliagdo institucional constitui-se em elemento essencial do processo, sistematico e
continuado, de qualificacdo da educacdao superior exigida pela sociedade. Por esse
motivo, as InstituicGes de Educagdo Superior (IES) encontram na avaliagdo um espaco e
uma oportunidade para promover a reflexdo critica de sua atuacdo e de produzir

elementos propicios a inovagdo e ao desenvolvimento da propria Universidade. Ainda




u UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
UN]S]NOS Unidade Académica de Pesquisa e Pés-Graduagdo - UAPPG

mais quando observam que a orientacdo base do SINAES é o respeito a identidade e a
vocacao de cada Instituicdo no desenvolvimento das finalidades de ensino, pesquisa e
extensao, nas estruturas internas e nas relagdes e responsabilidades com a sociedade,
bem como nos processos e procedimentos praticados em nome da Missdo e dos
objetivos institucionais, em conformidade com o Plano de Desenvolvimento
Institucional e com o Projeto Pedagdgico Institucional.

Olhar para a avaliagdo da pds-graduacgao estrito senso e qualifica-la como um
processo institucional ao lado da avaliacdo da graduacdo e do lato senso vai ao encontro
do que a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) tem
orientado para o processo de gestdo dos Programas de Pés-Graduacdo (PPGs) estrito
senso no Brasil. Na proposicdo dos quesitos, desdobrados em itens, na Ficha de
Avaliacdo dos Programas, torna-se evidente o valor da autoavaliacdo dos programas de
pds-graduacao para o éxito do objetivo da Capes de expansao e consolidacdao da pds-
graduagao em todos os estados brasileiros. A Capes, tendo em vista as metas de
aprimoramento do sistema de pds-graduacdo brasileiro, tem buscado aperfeicoar os
processos de avaliagcdo dos programas, acreditando fortemente que, se a autoavaliacdo
for incorporada no processo de avaliacdo, garante-se que a pds-graduacao brasileira
evidencie as diversidades culturais existentes no pais. (CAPES, 2019a).

Nesse sentido, a demanda por identificar processos de autoavaliacdo
desenvolvidos pelos PPGs passou a constar, de forma mais explicita e especifica, na
chamada Ficha de Avaliacdo dos PPGs. Sdo questdes que norteiam a Capes na avaliagdo
dos processos de autoavaliacdo adotados pelos Programas de pds-graduacdo (CAPES,
2019a):

v/ Quais os principios adotados pelo Programa para sua
autoavaliacdo?

v" Quais as metas do Programa a médio e longo prazos? A
autoavaliacdo as considera?

v" Como o processo da autoavaliacdo se pauta e contribui para o
planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo
prazos?

v" H3 articulacdo da autoavaliacdo do Programa com a avaliacdo
da Instituicao?

v" Como, do ponto de vista metodoldgico, a autoavaliacdo é
desenvolvida?
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v" Como sdo os mecanismos de envolvimento de técnicos,

docentes e discentes?

Como o Programa avalia a aprendizagem do aluno?

Como o Programa avalia a formagdo continuada do professor?

Como o Programa avalia o desempenho do docente em sala e

como orientador?

v Como os resultados da autoavaliagdo contribuiram para
melhorar seu Programa?

SNRNEN

Assim, a percep¢do da importancia da autoavaliagdo como movimento
necessario para o aperfeicoamento de praticas, processos e projetos vinculados a p6s-
graduacdo por parte da Capes, como capazes de induzir acdes reflexivas, valores e
comportamentos, vem ao encontro do amadurecimento da proposta de politica de
avaliagdo institucional da Unisinos, que aponta para a necessidade de desenvolvimento
de principios, estratégias e instrumentos mais especificos para o escopo dos seus
programas de pds-graduacdo académicos e profissionais.

Nesse contexto, a Universidade elabora sua politica de avaliacao institucional da
pos-graduacdo estrito senso tomando também como referéncia as cinco etapas
sugeridas pela Capes (Figura 1).

Figura 1: Etapas de autoavaliacdo
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Fonte: Capes (20193, p. 12).
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A autoavaliacdo sugerida pela Capes deve passar pela sequéncia de etapas que
envolvem: 1) Politica e Preparacdo; 2) Implementacdo e Procedimentos; 3) Divulgacao
de Resultados; 4) Uso de Resultados; 5) Meta-avaliacdo. A etapa 1 compreende a
sensibilizacdo, diagnodstico prévio e elaboracdo do projeto de autoavaliacdo. A etapa 2
engloba o método, instrumentos e analises prévias quanto a implantacdo da
autoavaliagdo. A etapa 3 consiste na divulgacdo dos resultados para o colegiado
docente, corpo discente e técnicos administrativos ligados ao Programa. A etapa 4
compreende uma analise critica dos resultados, incluindo a geracdo de estatisticas
relevantes para o planejamento estratégico de cada programa. Por fim, a etapa 5 trata
de uma analise do proéprio sistema de autoavaliacdo do programa e como ele pode ser
melhorado e aperfeicoado.

Assim, a Universidade vé a importancia da observacdo dessas cinco etapas para
a autoavaliacdo de cada um dos seus programas e passa a aprimorar e institucionalizar
seus processos de avaliacdo, em especial o da pds-graduacdo estrito senso como insumo
para a autoavaliacdo de cada um dos seus programas, considerando, assim, também a
especificidade de cada drea de pesquisa. Nesse sentido, cria o Programa de Avaliacdo e
Acompanhamento dos Programas de Pdés-Graduacdo Estrito Senso da Unisinos e
institucionaliza o processo de avaliacdo da percepc¢ao dos alunos, professores e do seu
corpo técnico-administrativo sobre a qualidade da docéncia e da pesquisa aqui
desenvolvida e orienta para a autoavaliagdo de cada um de seus programas,
considerando os seguintes critérios:

e Coeréncia entre os resultados das pesquisas e a producdo cientifica com os valores
éticos da Universidade;

e Atividades de Pesquisa e de Iniciagdo Cientifica como resultado de diretrizes de a¢Ges
adequadamente implantadas com participacdo de nudmero significativo de
professores e estudantes;

e Desenvolvimento de pesquisas que promovam a inter e a transdisciplinaridade no
tratamento de problemas complexos e envolvam outros atores sociais relacionados

aos problemas;
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e Promoc¢do de pesquisas que priorizem problemas sociais dos setores mais
desfavorecidos e que contribuam para o desenvolvimento de uma sociedade
sustentdavel e equitativa;

e Apresentacdo dos resultados das pesquisas que impactem no desenvolvimento da
sociedade aos drgdos publicos ou privados.

e Compartilhamento dos resultados dos projetos de pesquisas com os atores externos
envolvidos com a temadtica da pesquisa, promovendo a inclusdo de grupos
tradicionalmente excluidos da academia. (UNISINOS, 2019).

Destaca-se que a visdao da Unisinos para 2025 é ser reconhecida como uma
Universidade global de pesquisa. Seu planejamento esta alicercado nos direcionadores
estratégicos: educacdao por toda a vida; transdisciplinaridade; desenvolvimento
regional; humanidades e tecnologias (UNISINOS, 2019).

Considerando a missdo, a visdo e os direcionadores, a Universidade realizara a
avaliacdo da pds-graduacdo a cada dois anos, assim como os PPGs deverdo realizar a sua
autoavaliacdo com essa mesma periodicidade, em sintonia com o calenddrio proposto
pela Capes, com a premissa de que a gestdo do programa de pds-graduacdo contemple
uma dimensdo avaliativa permanente, que deve sustentar o processo de tomada de
decisdo. O Programa de Avaliacdo Institucional contemplara as seguintes dimensdes:
1) Avaliagdo pelos alunos, concluintes e egressos;

2) Autoavaliacdo dos docentes;

3) Autoavaliacdo global do PPG;

4) Avaliacdo global da pds-graduacao.

Dessas quatro dimensdes da avaliacdo, as de numero 1 (um), 2 (dois) e 4 (quatro)
serdo realizadas pela Unidade de Pesquisa e Pds-Graduagdo e o Nucleo de Inovagao,
Avaliacdo e Formacdo (NIAF), e a de numero 3 (trés) por cada programa. Observa-se
gue, para a avaliacdo da dimensdo de numero 3 (trés), serdo considerados, entre outros
subsidios, os resultados obtidos nas etapas das dimensdes 1 (um) e 2 (dois).

Esse conjunto de avaliagdes deve ser realizado a luz das diretrizes que aqui serdo

apresentadas.




u UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
UN]S]NOS Unidade Académica de Pesquisa e Pés-Graduagdo - UAPPG

Em especial, a autoavaliacdo de cada Programa devera dialogar com a Ficha de
Avaliacdo Consolidada da Capes, abrangendo os trés quesitos - Programa, Formacao e
Impacto na Sociedade -, e seguir as orientacdes determinadas pela sua area de avaliagao
da Capes, devendo se detectar pontos fortes e potencialidades, assim como discriminar

pontos fracos dos programas e prever oportunidades e metas.

3. DIRETRIZES PARA A AUTOAVALIACAO GLOBAL DOS PPGs

Os Programas de Pés-Graduacdo Estrito Senso da Unisinos, em sua autoavaliacao

global, devem seguir estas orientagdes:

e Buscar permanentemente a producdo de evidéncias da articulacio entre as
avaliagOes interna e externa com a gestao do programa;

e Construir um processo multidimensional e participativo, que contemple a triade
ensino, pesquisa e extensao e as relagdes existentes entre essas trés dimensdes;

e Considerar a missdo, os principios e objetivos permanentes da Universidade, bem
como os objetivos e planos estratégicos, os quais integram seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI);

e Considerar as percepgdes dos docentes e do corpo técnico-administrativo vinculado
ao programa, bem como dos alunos e egressos do curso;

e Privilegiar dados advindos de séries histdricas e ndo de avaliagdes pontuais;

e Analisar e considerar os resultados das avalia¢des de alunos, concluintes e egressos,
conduzidas pelo NIAF;

e Considerar os seguintes aspectos:

v’ articulagdo entre objetivos, area de concentracdo, linhas de pesquisa/
atuacdo, projetos de pesquisa e estrutura curricular;

v’ clareza sobre os objetivos do programa diante do seu contexto e do escopo
da area;

v nivel de realizacdo dos objetivos do programa;

v’ atualidade das linhas de pesquisa, estrutura curricular e disciplinas;
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v' presenca de estratégias inovadoras para a realizacdo dos objetivos do
programa;

v' adequacdo da infraestrutura aos objetivos do programa;

v perfil do corpo docente e sua compatibilidade e adequac3o a proposta do
programa;

v' qualidade das atividades de pesquisa, da producio intelectual e técnica de
docentes, discentes e egressos e sua articulagio com as areas de
concentracdo e linhas de pesquisa/atuacdo do programa, bem como o
impacto disso para a sociedade;

v" envolvimento do corpo docente em relac3o as atividades de formacdo no
programa;

v" impacto econdmico, social e cultural da producio intelectual e técnica do
programa;

v internacionaliza¢do/regionaliza¢do do programa;

v’ visibilidade do programa perante a sociedade.

Com base nas orientacdes, os procedimentos a serem observados sdo:

O processo de autoavaliacdo deve servir de subsidio para o planejamento
estratégico do programa, a ser realizado a cada quatro anos. A autoavaliacdo deve
considerar tanto o ambiente interno como externo, identificando forgas e fraquezas,
bem como ameacas e oportunidades. Ao mesmo tempo, o monitoramento da
execugao das metas e planos estratégicos do programa constitui uma das dimensdes
do processo de autoavaliagao.

Um processo formal de autoavaliacdo deve ser conduzido a cada dois anos,
integrado ao monitoramento da execuc¢dao do planejamento estratégico, podendo
conduzir a uma reavaliacdo de metas e planos estratégicos ou a sua confirmacao,
bem como a ac¢les estratégicas complementares, adaptadas a eventuais mudancas
no contexto interno ou externo.

O processo de devolucdo dos resultados deverd ser desenhado por cada programa
com a UAPPG de modo a demostrar para as partes interessadas os resultados

gerados pela avaliacdo.
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e O principal propdsito da autoavaliacdo é gerar subsidios para a qualificacdo dos
processos de tomada de decisdo. Dessa forma, deve-se esperar uma perceptivel
articulacdo entre os resultados do processo de autoavaliacdo e a gestdo estratégica
de cada programa em particular e, em nivel institucional, do conjunto de programas
da Universidade. Dessa forma, cada PPG deve realizar a analise dos dados e o alcance
das metas, assim como avaliar como esta utilizando os resultados da autoavalia¢do
para aumentar a qualidade e o seu desempenho. Essa analise devera ser aproveitada
para realimentar o novo Planejamento Estratégico.

e Osresultados devem servir de base para a alimentacdo dos dados que subsidiem as
acOes reguladas pela politica de credenciamento e renovagao de credenciamento da
pos-graduacdo estrito senso da Unisinos (Resolugdo n. 16/2016).

Por fim, cabe destacar que o acompanhamento do egresso é uma agao cara a
Universidade e a cada PPG. Em especial, cada PPG deve protagonizar a¢des para manter
o0 bom relacionamento com o egresso. O acompanhamento dos alunos selecionados
desde a sua entrada na Instituicdo, por meio do processo seletivo, até a sua insercao no
mercado de trabalho, é fundamental para o bom desenvolvimento de um PPG e é por
intermédio desse acompanhamento da trajetéria académica e profissional do aluno e
depois egresso que se pode mensurar com maior precisdao o impacto social gerado pela
formacdo adquirida na Universidade.

Nesse sentido, os Programas de Pds-Graduag¢dao possuem autonomia para criar
mecanismos que contemplem o acompanhamento do aluno em sua vida académica e

profissional, até cinco anos apds a sua defesa na Instituicdo.

4. INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO DE ALUNOS, CONCLUINTES E
EGRESSOS

Para o processo de avalia¢gdo, sdo considerados alunos' os mestrandos e os

doutorados que estiverem, respectivamente, cursando até o terceiro e o sétimo

! Mestrado e Doutorado: Status “matriculado” e “pré-matriculado” no semestre; alunos regulares.
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semestres. Os concluintes? sdo considerados os mestrandos e doutorandos
matriculados em defesa e que estejam finalizando a versdo final da
dissertacdo/tese/trabalho de conclusdo. Os egressos?, conforme orientacdo da Capes,
sdo aqueles que tiveram sua defesa de mestrado/doutorado nos ultimos cinco anos.

Destaca-se a necessidade de cada PPG informar e orientar os
alunos/concluintes/egressos sobre o processo de avaliagdo e a importancia do
envolvimento de cada um.

A seguir, sdo descritos os instrumentos de avaliacdo para alunos, concluintes e

egressos.

Alunos

Instrumento constituido por questdes, as quais sdo atribuidas notas de 1a 10, e
por comentdrios que os alunos podem fazer em relagao a nota atribuida em todas as
questdes. As perguntas abordam como o aluno avalia seu curso; o programa quanto a
oferta de conteldos e praticas apropriados para a sua formacdo académica e
profissional; a disponibilizacdo de informacdes sobre normas e procedimentos do seu
curso; a orientacdo e o estimulo que tem recebido para o seu desenvolvimento em
pesquisa (divulgacdo em eventos, participacdo em grupos de pesquisa, producao
técnica/bibliografica etc.); o trabalho desenvolvido pelo professor de cada disciplina
ministrada no semestre; o trabalho da Coordenacao do seu curso; a contribuicdo de seu
orientador para o desenvolvimento de sua pesquisa; seu envolvimento/engajamento
enguanto aluno e orientando; o ambiente (infraestrutura) utilizado no seu curso; os
Servicos de Apoio (Atendimento, Posto de Atendimento, Secretaria etc.) da

Universidade (Ver instrumento no Apéndice ).

Concluintes
Instrumento constituido por questdes em que sdo atribuidas notasde 1a 10 e

comentarios que os alunos podem fazer sobre a nota. As perguntas abordam a

2 Alunos regulares. Secretaria do programa envia link da pesquisa para o concluinte junto com as instrucdes para a entrega
da versédo final.
3 Status "concluido finalizado; considerar egresso pelo ano de defesa.
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avaliacdo: do curso; da estrutura curricular do seu curso; da orientacdo e estimulo que
tém recebido para o seu desenvolvimento em pesquisa (divulgacdo em eventos,
participacdo em grupos de pesquisa, producdo técnica/bibliografica etc.); do impacto do
curso para a sua carreira; da aplicabilidade do conhecimento desenvolvido ao longo do
curso para a sua atuacgdo profissional e/ou para a organizacdo em que atua; dos servigos
de apoio da Secretaria de seu Programa; do corpo docente do Curso; da contribuicdo do
curso para o desenvolvimento de sua capacidade investigativa; e da contribuicdo de seu
orientador para o desenvolvimento de sua pesquisa. Hd também perguntas abertas e
relacionadas com a visdo do concluinte sobre: os principais destaques positivos do seu
curso e sugestdes para o aperfeicoamento do curso, considerando sua experiéncia como

aluno (Ver instrumento no Apéndice Il).

Egressos

Instrumento constituido por questdes em que sdo atribuidas notas de 1 a 10 e
comentarios que os alunos podem fazer sobre a nota. As questdes abordam a avaliacdo:
do seu curso; da estrutura curricular do seu curso; da orientacdo e do estimulo que
recebeu para o seu desenvolvimento em pesquisa (divulgacdo em eventos, participacao
em grupos de pesquisa, producdo técnica/bibliografica etc.); do impacto do curso para
a sua carreira; do corpo docente do curso; da aplicabilidade do conhecimento
desenvolvido ao longo do curso para a sua atuacgao profissional e para a organizacdao em
que atua; do desenvolvimento de sua capacidade investigativa ao longo do curso; da
aproximacdo do Programa com o seu campo de atuacdo profissional; do
reconhecimento do Programa na sua area de atuagao. Ha também questdes abertas e
relacionadas com a visdao do egresso sobre: os principais destaques positivos do seu
curso; sugestdes para o aperfeicoamento do curso, considerando sua experiéncia de

egresso (Ver instrumento no Apéndice Ill).

Processo de Aplicagdo
A coleta dos dados, na modalidade questiondrio, serd realizada semestralmente

para os alunos, em fluxo continuo para os concluintes e anualmente para os egressos,
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por meio online. As questdes foram desenvolvidas pelo GT Autoavaliacdo da
Universidade e validadas junto aos coordenadores de PPG e UAPPG, com a colaboracao
do NIAF. A ferramenta possui uma interface amigavel (Figura 2) e estara disponivel em
um link que serd fornecido aos alunos, aos concluintes e aos egressos para que eles
possam acessar e realizar a pesquisa de forma an6nima em smartphones/celulares,
tablets ou computadores. A Ultima tela da ferramenta contempla uma mensagem

agradecendo a participa¢do do aluno na pesquisa.

Figura 2: Exemplo da Interface da ferramenta Web de aplicacdo de pesquisas
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Fonte: UNISINOS (2020).
A aplicagao do instrumento de pesquisa sera realizada no final de cada semestre
para os alunos e no més de outubro para os egressos. Para os alunos concluintes, a
pesquisa serd realizada apos a defesa do trabalho de conclusdo/dissertacdo/tese, sendo

que a secretaria de cada PPG enviara o link da pesquisa e o concluinte devera ter
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respondido a pesquisa até a entrega da versdo final do seu trabalho de conclusdo de
curso.

O tratamento e a andlise dos dados serdo realizados na ferramenta Business
Intelligence (BIl), a qual € uma ferramenta online para o acompanhamento das pesquisas
por meio de painéis. Estes painéis sdo totalmente integrados com a ferramenta de
coleta de dados e com os dados dos alunos que constam no RM, permitindo que se
consiga, em tempo real, acompanhar a taxa de adesdao das pesquisas e os resultados
obtidos. Os painéis disponibilizados no Bl contemplam analises quantitativas e
qualitativas pertinentes aos estudos como, por exemplo, a utilizacdo de estatisticas
descritivas (média, mediana, desvio padrdo, quartis, percentual de respostas de uma
determinada categoria etc.).

Vale destacar que cada um dos instrumentos (para discentes, para concluintes e
para egressos) terd a sua ferramenta Web e seu respectivo BI.

A divulgacdo dos resultados também sera por meio da ferramenta Business
Intelligence (BIl). Dessa forma, terdo acesso aos painéis do Bl os gestores da UAPPG, os
membros do NIAF e os respectivos coordenadores dos cursos de pds-graduacao estrito

senso.

5. DIRETRIZES PARA AUTOAVALIAGCAO DOS PROFESSORES DE PPGs

Para além da avaliacdo realizada pelos alunos, a autoavaliacdo dos professores
deve ter carater sistémico: além da producdo intelectual (publicada em veiculos de
qualidade reconhecida), deve considerar o desempenho docente em Atividades
Académicas/Disciplinas de graduacdo e pds-graduacdo, orientacdo de trabalhos de
conclusdo (dissertagGes e teses), orientagdo para a iniciagdo cientifica e envolvimento
em pesquisa em sintonia com as diretrizes para o (re)credenciamento de professores
propostas pela UAPPG (Resolucdo n. 16/2016). O processo de autoavaliacdo do
professor estrito senso Unisinos tera carater formativo e visa ao desenvolvimento
profissional do corpo docente.

A avaliagdo do docente também deve oportunizar um momento de

autoavaliacdo ao professor, tendo por referéncia as competéncias necessarias para o
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exercicio da docéncia e da pesquisa na Unisinos. Essas competéncias foram construidas
com base no perfil do professor expresso no PDI Unisinos, nas orientacdes para a
avaliacdo da Capes no préximo quadriénio e em outras referéncias que direcionam o
trabalho por competéncias na instituicdo. Sao elas:

Trabalho docente colaborativo

Desenvolver de forma colaborativa as diversas atividades universitarias, tendo como
principio o compartilhamento de conhecimentos e praticas, demonstrando inteligéncia
emocional, competéncia interpessoal e construindo vinculos dentro da instituicdo, bem
como a sociedade mais ampla.

Cultura digital

Utilizar e mobilizar o uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo de forma
critica, reflexiva, significativa e ética, como uma atividade transformadora na mediacao
e producdo do conhecimento aliada a cibercultura, nas diversas atividades
universitarias.

Transdisciplinaridade

Promover a transdisciplinaridade, articulando os conhecimentos e saberes de diferentes
areas e contextos para a resolucdo de problemas complexos; superando as fronteiras
disciplinares e situando o conhecimento a partir do seu contexto histérico, social,
cultural e politico.

Empreendedorismo

Desenvolver e exercer uma atitude empreendedora, proativa e inovadora, de modo a
buscar permanentemente abordagens tedricas, solucbes criativas, praticas pedagdgicas,
tecnologias e oportunidades para o desenvolvimento profissional e da comunidade
universitaria.

Ensino articulado com a pesquisa e a extensdo

Articular a docéncia com a pesquisa e a extensdo, a partir da indissociabilidade
teoria/pratica, da problematizacdo, da producdo permanente do conhecimento e da
resolucao de problemas que surgem da interlocucdo entre Universidade e sociedade,
numa perspectiva ética e de responsabilidade social.

Docéncia universitaria
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Exercer a docéncia universitaria de forma comprometida com a aprendizagem e o
protagonismo dos estudantes, manifestando abertura ao didlogo e interacdo com os
alunos, proporcionando a colaboracdao, a atualizagdo e o compartilhamento do
conhecimento especifico, bem como desenvolvendo praticas pedagdgicas inovadoras,
significativas e adequadas ao contexto da Atividade Académica/disciplina, visando a
uma formacao profissional contemporanea.

Exceléncia académica (Magis)

Comprometer-se com a exceléncia académica e a formacdo integral do ser humano,
vivenciando o Magis jesuita em uma postura de humildade académica e de
compromisso com o autoconhecimento, a ética, a justica e o cuidado socioambiental, a
partir do desenvolvimento das suas préprias competéncias, bem como as de seus alunos
e orientandos.

Orientagao académica

Orientar alunos de diferentes niveis, de forma ética e comprometida com a pesquisa e
os processos formativos do curso, buscando a qualidade da producdo dos orientandos
e desenvolvendo vinculos e relacdes que visem a autonomia intelectual e afetiva dos
envolvidos.

Atitude inclusiva/diversidade cultural

Exercer e desenvolver uma atitude ética e inclusiva em relacdo as diferencas,
promovendo a justica, a solidariedade e a equidade social, a fim de que haja uma
convivéncia respeitosa e produtiva ndo so nos espacos da Universidade, mas em todas
as relacdes sociais.

Produgiao académica de impacto

Produzir e/ou socializar conhecimento técnico-cientifico com qualidade e impacto
cientifico-econ6mico-social, contribuindo para uma Universidade de classe mundial e
para a melhoria da sociedade nos niveis local, regional e/ou global.

Formagao continuada

Investir permanentemente na sua formacdo continuada e na reflexdo critica do trabalho
desempenhado no ambito da Universidade, demonstrando engajamento e a busca pela

exceléncia profissional.
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Interagdo universidade/organizagées/sociedade

Propor e executar projetos que visem a captacdo de recursos com agéncias nacionais e
internacionais, bem como parcerias com organiza¢des que possibilitem a aquisicao de
apoios financeiros e bolsas para o desenvolvimento das pesquisas, cursos de extensdo
e outras atividades académicas e sociais visando a interacdo permanente entre
universidade-empresa/governo-sociedade.

Atuacao global/internacionalizagdo

Promover e apoiar a internacionalizacdo através da construc¢do e/ou difusdo de espagos
académicos e parcerias que transcendem o prdéprio territdrio na docéncia, em eventos,

producgdes e projetos de pesquisa.

Esse processo de autoavaliacdo da condi¢bes para que coordenadores dos
Programas, em articulagio com UAPPG e NIAF possam, juntamente com ofs)
professor(es), elaborar planos de desenvolvimento e/ou planos de a¢8es individuais ou
coletivos baseados nas competéncias a serem desenvolvidas. Esse escopo visa também
a atender as etapas da autoavaliagao multidimensional sugerida pelas Capes, entendida
como o processo que contempla cinco dimensdes a serem avaliadas: 1) ensino e
aprendizagem, 2) internacionalizacdo, 3) producdo cientifica, 4) inovacdo e
transferéncia de conhecimento, e 5) impacto e relevancia econémica e social. A
autoavaliacdo também insere o professor em um movimento de corresponsabilizacdo
pela sua jornada docente na Universidade. Ao mesmo tempo, o instrumento de
autoavaliagao, construido com base em competéncias claras para todos os Programas
de Pdés-Graduacdo da Universidade, tornara o professor ciente dessas competéncias. Em
outras palavras, o instrumento evidenciard as competéncias a partir das quais o docente
¢ avaliado, considerando o desenvolvimento individual de cada professor e as
especificidades constitutivas da sua area de inserc¢ao.

Essas competéncias complementam e vdo ao encontro da Resolugdo n. 16/2016,
gue aprova o Sistema Interno de Avaliacdo dos Docentes da Pds-Graduagdo Estrito
Senso da Unisinos com vistas ao credenciamento e renovacgao de credenciamento. Além
disso, sdao convergentes com os principios de atuacao do NIAF, em especial da Formagao

Docente, que busca um processo formativo continuado do professor Unisinos. Nesse
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sentido, o instrumento de autoavaliacdo docente deve nutrir todo o sistema de
avaliagdo nos programas, incluindo o planejamento de agdes formativas em cada
colegiado de pds-graduacdo ou mesmo programas de formacdo continuada
(promovidos pelo NIAF, pela UAPPG ou pelo préprio PPG, em regime de colaboragao).

O instrumento é construido junto a TI, em articulagdo com as Unidades
Académicas e Gestao de Pessoas. Num primeiro momento, sera rodado um instrumento
piloto via Forms com os professores dos programas de pds-graduagao. Neste piloto, o
professor analisa o seu desenvolvimento em cada competéncia e tem o espaco para
refletir e justificar seu desempenho individual.

Uma vez respondido ao instrumento, ele automaticamente sera encaminhado
para a coordenacdo de seu Programa, com quem o professor tera a oportunidade para
conversar sobre a sua autoavaliacdo. O coordenador analisard o material e dard
feedback ao seu corpo docente com base nas competéncias, nas respostas apresentadas
pelo professor no instrumento e de outros indicativos de avaliagao docente. Sugere-se
a criacdo de um plano de acles e desenvolvimento das competéncias a serem
trabalhadas a partir do feedback da autoavaliagao.

Esse instrumento ficard sob gestdo do coordenador, com apoio da secretaria. O
coordenador podera gerar um relatério com base no desenvolvimento das
competéncias do seu corpo docente. O relatdrio serd compartilhado com a UAPPG para
fins de acompanhamento da formac¢do docente. Desse modo, esse relatério deve
sinalizar para acGes em parceria com a formacdo docente, tais como: atendimento com
construgao do plano de desenvolvimento individual, trabalho com tematicas especificas
junto ao colegiado, indicagdo de temas para a capacitagao semestral do Colegiado
Unisinos, entre outras possiveis agées que visem a qualificacdo do quadro docente da
Instituicao.

Quanto a sua periodicidade, o instrumento de autoavaliacdo serd aplicado a cada

dois anos. O piloto consta no Apéndice IV deste documento.

6. REFERENCIAIS SOBRE IMPACTO SOCIAL
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O Impacto na Sociedade, ao lado do Programa e da Formacdo de Mestres e
Doutores, compde os trés quesitos que integram a ficha de avaliacdo da pés-graduacao.
Essa perspectiva assume papel de destague no modelo de avaliagdo da Capes, em
especial no modelo multidimensional que se adota, e, consequentemente, na Politica
de Avaliagao e Acompanhamento dos Programas de Pds-Graduagdo da Unisinos. Nesse
sentido, neste documento, cabe um olhar atento ao que se entende como Impacto na
sociedade, uma vez que a bibliografia e o uso desse conceito sdo recentes e carecem de
estudo mais aprofundado. Faz-se necessario um olhar sobre o Impacto em funcdo de
todas as alteracdes que vém sendo implementadas na avaliacdo da pds-graduacdo no

Brasil e, consequentemente, na Unisinos.

6.1 IMPACTO SOCIAL NA VISAO DA CAPES

Numa reflexdo mais ampla, o que a Capes busca é uma avaliagdio que
vise a mostrar a contribuicdo da pds-graduacdo para a reducdo das assimetrias intra e
inter-regional, destacando os aspectos de relevancia social e regionalizacao e o quanto
a formacao e a entrega dos programas contribuem para isso. O foco é a manutencdo da
exceléncia e também “relacionada a perspectivas sociais e regionais necessarias ao
desenvolvimento do pais” (CAPES, 2020a, p. 15).Pode-se perceber melhor a

compreensao sobre o tdpico no seguinte excerto:

Além da producdo intelectual e a formagdo qualificada de
profissionais, os impactos sociais, econ6micos, ambientais e
tecnolégicos produzidos pelos PPGs devem adquirir peso significativo
dentre os critérios de avaliagcdo. Assim, a insercdo social deve ser
valorizada: pesquisa aplicada a sociedade que gere melhoria da
qualidade de vida da populagdo e gere impacto em segmentos da
sociedade, mercados ou organizagbes que deve ser aferido e
valorizado. (CAPES, 20203, p. 16).

Isso posto, cabe um olhar para o conceito de impacto presente nos documentos
de estudo, de modo que se percebe que a Capes se filia ao conceito trazido pelo relatério

desenvolvido pelo Research Excellence Framework (CAPES, 2020c) e entende o impacto

como “[...] o termo que designa uma medida de quanto uma saida da pds-graduacao é
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capaz de gerar efeitos positivos para uma coletividade quando a solugao estiver
disponivel para uso”, definindo-o, por fim, como: “Impacto social: efeito ou beneficio de
um produto passivel de apreensdo derivada dos Produtos de um PPG sob a forma de
contribui¢des ao bem-estar social e a qualidade de vida de individuos ou coletividades.”
(CAPES, 2020c, p. 44).

Assim, as saidas da Pds-Graduacdo, para além dos muros universitarios, sdo
agrupadas em |) pessoas tituladas, Il) artigos cientificos, Ill) tecnologia/produtos
e IV) servicos. Essas saidas podem gerar um impacto da seguinte ordem: econémico,
saude, ensino, aprendizagem, cultural, ambiental, cientifico, bem-estar social, como

bem ilustrado na imagem que segue (CAPES, 2020c, p. 7).

Figura 3: Escopo abrangido pelos trabalhos do GT, designado no espago “Sociedade”

-
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Fonte: Capes (2020c, p. 7).

Considerando o termo impacto “como referido as consequéncias de agoes
capazes de afetar individuos ou coletividades”, pode-se separar os diferentes tipos de
impactos (econdbmico, saude, ensino, aprendizagem, cultural, ambiental, cientifico,
bem-estar social) como impactos de ordem econ6mica (“[...] geradores de riqueza sob
a forma de renda”) e de ordem social (“direcionados para fora do universo académico e
abrangem primordialmente dimensdes politicas, organizacionais, ambientais, culturais,
simbdlicas, sanitdrias, educacionais”) (CAPES, 2020c, p. 10). Essa classificacdo é de
grande relevancia uma vez que ela vai ao encontro das diferentes contribuicGes que as

diversas dreas do conhecimento podem gerar. Como exemplo, pode-se citar que o
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impacto das humanidades estaria mais tradicionalmente relacionado ao de ordem social
do que ao de ordem econdmica. Amplia-se ainda o conceito de impacto social e
econdmico e soma-se a eles o conceito de espaco, afirmando-se que o impacto pode
ser interno ou externo a universidade, cabendo, para fins de analise e mensuracdo, o
impacto num contexto externo.

Entende-se, todavia, que o impacto de ordem cientifica é o ponto de partida de
todos eles, pois é tido como a “[...] gera¢do de novos conhecimentos que servira de base
para que grupos académicos ou empresariais possam, no futuro, gerar solugdes para os
problemas que a humanidade deverd enfrentar”. (CAPES, 2020c, p. 11). Em

complemento, observa-se:

[...] Tanto os impactos cientificos como os sociais (econGmicos
inclusive) podem ser instrumentais, isto €, aqueles que redundam em
ferramentas seja de trabalho cientifico, seja de intervencdao na
sociedade (por exemplo, publicacGes e redes cientificas no primeiro
caso; politicas e legislagdo no segundo), conceituais, quais sejam os
gue geram uma transformagdo nos modos de se conceber atividades,
permitindo sua reelaboracdo (maneiras de pensar, novas teorias, no
caso dos cientificos; modos de compreender e propor acdes de
intervencdo social no caso dos segundos); ou poderiam ainda ser
qualificados como amplos (mudangas nos paradigmas cientificos, no
primeiro caso; e na qualidade de vida e no bem-estar social ou na
mitigacdo das assimetrias e desigualdades no plano da sociedade).
(CAPES, 2020c, p. 12).

Também se destaca que o impacto pode ser mensurado como impacto
potencial e impacto real. O impacto potencial é o resultado das reflexdes cunhadas por
discentes e docentes em suas pesquisas e publicacGes; ja o impacto real se mensura ou
percebe somente apds a efetiva utilizacdo dos resultados pelo publico impactado, seja
na forma de produto ou de servigo.

Outro ponto importante a ser considerado nesse modo de avaliar a pds-
graduacdo esta na ideia de que tradicionalmente as pesquisas focavam-se em resolucdo
de problemas futuros, sem focar-se mais pontualmente em demandas do presente, da
vida cotidiana da sociedade. Hoje, percebe-se uma mudancga de rumo, com as pesquisas
precisando dar conta do cenario atual, ou seja, dos problemas reais das pessoas de um

tempo do aqui e do agora. Isso faz com que se incorpore, aqui, uma escala temporal
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com trés marcos para a percep¢ao e mensuracdo dos efeitos de pesquisa: curto, médio
e longo prazo.

Contextualizando-se no escopo da avaliagdo da geracao de impacto pelos
programas, necessita-se da prevaléncia de outra varidvel importante, a qual se refere
ao tempo de caréncia de que se necessita para um resultado da Pds-Graduacao (PG)
poder produzir efeitos passiveis de mensuracdao, bem como de vida média ou tempo
médio que uma entrega ou solugao da PG tenha condi¢des de gerar beneficios aos seus
usuarios. (CAPES, 2020c, p. 13).

Observa-se, portanto, que a avaliacdo de impactos econ6micos e sociais gerados
por um PG é algo complexo e passivel de muitas varidveis, fazendo-se necessaria a
observacdo do que se denomina como “relevancia”, a fim de que esse conceito possa

ser um guia para escalonar a avaliacdo do impacto.

A palavra relevancia foi entendida aqui como um sinénimo de
importancia. A importancia de uma saida da pés-graduagdo é uma
atribuicdo exclusiva do individuo utilizador e ndo do autor da obra. Ou
seja, a importancia vai depender da percepcdo que o utilizador tem ao
analisar as consequéncias negativas que poderdo advir, caso ele opte
por nao utilizar um dado produto ou servico. Em outras palavras, a
importancia é diretamente proporcional a um sentimento de perda ou
de caréncia que se cria na mente do individuo que busca por uma
solucdo de seu problema. Assim sendo, a importancia ou relevancia
depende da percep¢do do individuo utilizador e ndo pode ser
generalizada para um grupo maior que nao vivencia o problema em
questdo. Dai se infere a dificuldade da mensuragdo dos beneficios
proporcionados por uma saida da pds-graduacdo, pois, para cada
publico-alvo destinatario da solugdo, a percepg¢do de beneficio serd
diferente. (CAPES, 2020c, p. 14).

Assim, as saidas da PG s3ao geradoras de impacto quando produzirem um “[...]
conjunto de beneficios percebidos pelos utilizadores [...]”. Nesse sentido, uma saida de
PG deve protagonizar dois aspectos simultaneos: “1) deve ser percebida como algo
relevante, preenchendo uma lacuna e solucionando problemas; 2) apresentar
resultados (sob a forma de ideias, produtos e servicos) com desempenho satisfatério.”
(CAPES, 2020c, p. 14).

Por fim, destaca-se que os beneficios aqui referidos sdo tomados como ganhos

reais que o publico interessado possa vir a perceber e que uma saida da PG “[...] so vai
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gerar impacto quando agregar valor para a sociedade” (CAPES, 2020c, p. 12). Logo,
pensar o impacto na sociedade (enquanto quesito de avaliagdo da pos-
graduacgdo) presume pensar no proposito que o PPG tem e nas entregas que se propde
a fazer (ambos explicitos em seu planejamento estratégico) e no quanto as suas
entregas sdo geradoras de efeitos positivos para o coletivo quando do seu uso ou

apropriagao.

6.2 IMPACTO SOCIAL NA VISAO DA UNISINOS

Em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023,
a Unisinos sinaliza para sua comunidade universitdria quais sdo os norteadores para as
acdes de ensino, pesquisa e extensao. Para além de sua missdo e de seu credo, esses
direcionadores estao expressos nas prioridades institucionais de sua a¢ao social.

Conforme declarado em seu PDI, a Unisinos definiu, em 2007, trés prioridades
para sua acdo social: a sustentabilidade socioambiental, que implica um cuidado com a
vida em todas as suas circunstancias; a atengao as condig6es de trabalho, como forma
de combate a pobreza; e a atengdo ao convivio cotidiano, tendo como objetivo principal
a superacao dos preconceitos étnico-raciais. Em 2008, essas prioridades passaram a
constituir os eixos centrais do conceito de Responsabilidade Social Universitaria (RSU)
da Unisinos. A RSU da Universidade esta inspirada num compromisso comum das
universidades jesuitas da América do Sul, que compde a AUSJAL, a “Asociacién de
Universidades Confiadas a la Compania de Jesis en América Latina”. Conforme o PDI
da Unisinos, esse compromisso comum com a responsabilidade socioambiental implica
a priorizacdo destes conjuntos de acdes:

a) acbes inovadoras e afirmativas na busca do reconhecimento
profundo da dignidade de todos os seres humanos, acima de raizes
étnico-raciais, de crencas religiosas, das diferentes gerac¢oes, género,
visdes de mundo e op¢des, buscando sempre formas de estabelecer o
didlogo, o valor da pluralidade e a dinamica da reconciliagao;

b) acdes inovadoras e afirmativas em prol da melhoria e efetivacdo de
politicas de superacao das desigualdades sociais, promovendo o acesso
universal aos direitos basicos de trabalho, assisténcia social,
previdéncia, saude, moradia, educagao e alimentacgao;

c) agOes inovadoras e afirmativas de conservagdo, preservagao e usos
adequados dos bens naturais, em vista do cuidado com os ecossistemas
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saudaveis e da vida para o futuro do planeta Terra e de seus
habitantes. (UNISINOS, 2019, p. 37).

Paralelamente, a Unisinos, em seu PDI, expressa seus direcionadores
estratégicos: transdisciplinaridade; educacdo por toda a vida; desenvolvimento

regional; humanidades e tecnologia. Esses direcionadores sdo assim definidos:

EDUCACAO POR TODA A VIDA: Promogdo da formagdo humana e
profissional com qualidade e condicdes de atualizacdo e
redirecionamento da aprendizagem em todas as fases da existéncia
humana.

TRANSDISCIPLINARIDADE: Integracdo de saberes e visdo holistica que
enfatizam as interconexdes existentes na realidade, que constroem
inter-rela¢des e produzem significados na apreensao de contextos mais
amplos e na intervencao da realidade.

DESENVOLVIMENTO REGIONAL: Integragdo na sociedade e participagao
nos esforgos cientificos, tecnoldgicos, culturais, assistenciais e
ambientais de constru¢cdao do desenvolvimento humano, social e
econOmico da regiao.

HUMANIDADES E TECNOLOGIA: Promoc¢do do didlogo entre as
humanidades e as ciéncias naturais, a tecnologia e as artes para
entender melhor o ser humano e promover o desenvolvimento de
tecnologias sociais em favor da qualidade de vida das
pessoas. (UNISINOS, 2019, p. 21).

Esses quatro direcionadores apontam para diferentes tipos de impacto na
sociedade, mas é o desenvolvimento regional que expressa de forma mais direta a
vocacdo da Unisinos para integrar esfor¢os que visam ao desenvolvimento “humano,
social e econbmico” da regido.

Em seu PDI 2019-2023, a Unisinos propde que seus compromissos com a
Responsabilidade Social Universitdria e seus direcionadores estratégicos sejam
norteadores ndo apenas dos processos de formacdo das pessoas, mas também da
producdo do conhecimento e dos projetos extensionistas promovidos pela Instituicdo,
constituindo-se, pois, em referéncias na definicdo dos impactos sociais que devem ser

priorizados nas iniciativas da Universidade.

6.3 RECOMENDAGCOES SOBRE O MODELO DE CLASSIFICACAO DE
IMPACTO SOCIAL
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O documento “Relatdrio GT Impacto e Relevancia Social” da Capes (2020c)
apresenta importantes direcionadores em relacdo a classificacdo de impacto, tomando-
se como ponto de partida uma percepcao geral de que, na atual classificacdo dos
colégios, os impactos, em relagdo a sua natureza, teriam dimensdes principais
orientadas pelos aspectos econémicos (exatas), de saude (vida) e sociais
(humanidades). Deve-se considerar, no entanto, que essas dimensdes podem variar ou
mesmo contagiar-se mutuamente, considerando as especificidades dos Programas de
Pds-Graduacdo da Unisinos e suas insercées nas Escolas, além do conjunto de pesquisas,
projetos e parcerias que articulam programas de diferentes dreas ou pesquisadores
compartilhados em diferentes programas.

Quanto a relevancia, recomenda-se que osProgramas de Pos-
Graduacdo atentem para os critérios expostos pelo Relatdrio do GT Capes quando da
realizacdo de seus processos de planejamento estratégico e na construcdo e
consolidagdo de seus relatdrios gerais — com vistas as proprias avaliagdes Capes — como
nos relatdrios e produtos especificos das pesquisas e projetos desenvolvidos. Os
critérios/indicadores assim se apresentam:

e vinculo com o PDI, nominal: econdmico/social;

e causalidade: direto/indireto;

e abrangéncia: local, regional, nacional, internacional;

e setor beneficiado pela sociedade: industrial/publico etc.;

e acompanhamento por autoavaliagdo (sim/ndo);

e mecanismo de transferéncia;

e caréncia para gerar beneficios, vida util/temporalidade. (CAPES, 2020c).

Quanto ao modelo de declaracao, sugere-se que os Programas adaptem a ficha
apesentada no documento do GT Impacto e Relevancia Econémica e Social e/ou as
indicacbes de seu documento de area, que por sua vez entendem-se articulados aos
indicadores mencionados acima, considerando que “[o] impacto declarado deve ter
clara identificacdo dos beneficiarios do produto. A tecnologia desenvolvida deve estar
relacionada as linhas de pesquisa e objetivos do programa, além de ter envolvido

discentes ou egressos” (CAPES, 2020c, p. 33).
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Em relagcdo as recomendacdes para o processo de declaracdo de impacto, o

documento do GT Impacto e Relevancia Econ6mica e Social ainda sinaliza que:

a) Os impactos extramuros da academia, oriundos das tecnologias
desenvolvidas no ambito do programa de pds-graduacao, devem ser
relatados durante o periodo de avaliagdo, ainda que o produto tenha
sido desenvolvido em periodos anteriores;

b) O produto associado ao impacto deve ter sido gerado ha, no maximo,
12 anos, representativo de trés quadriénios;

c) S6 serdo permitidas duas (2) declaragdes de impacto para o mesmo
produto;

d) As dreas realizardo a avaliagao de impacto de seus programas a partir
de um numero de declaracdes de impacto que levard em conta a
dimensdo e tempo de existéncia do programa. (CAPES, 2020c, p. 33).

Sugere-se aos Programas que trabalhem com as plataformas disponiveis no
Office para a alimentacdo de formularios a serem construidos de acordo com os critérios
que constituem o modelo da ficha estabelecido no documento da Capes. E preciso, no
entanto, na hipétese de que o docente individualmente possa preencher fichas em
relacdo aos seus produtos especificos, atentar para a importancia do alinhamento dos
indicadores/critérios adotados pela Capes/area e estabelecer a proposi¢cdo que o PG
fard em seu relatério/proposta de programa.E recomendavel, igualmente, que
a coordenacgao construa um grupo de trabalho ou comissao que se volte para a leitura e
revisdao das fichas geradas, principalmente para alinhamento das justificativas e
consideracdes que possuam campos de preenchimento livre como “mecanismo de
transferéncia”, assim como de verificacdo/consulta dos anexos do GT Impacto e

Relevancia Economica e Social.

6.4 PROCESSOS INDUTORES PARA AVALIACAO DOS PROGRAMAS

Neste momento de avalicdo da PG, em que se vive uma transicdo de modelo de
avaliacdo, a orientacao, segundo a Capes, é a de que se deva “[...] acompanhar como os
programas estdo conduzindo suas avaliagcbes (autoavaliacdo), focando mais em
processos que em produtos. Processos sdo acdes e atividades desenvolvidas pelo
programa com o objetivo de produzir produtos ou servigos" (CAPES, 2020c, p. 39). Nesse

contexto, o foco da avaliagdo esta na dimensdo qualitativa do impacto econémico
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e social das a¢Ges do programa, por intermédio de processos e do registro de impacto
dos produtos.

Assim, o Impacto da Relevancia Econ6mica e Social deve ser medido pelo
Programa com a participacao de atores sociais (representantes dos diferentes setores
envolvidos), sugerindo-se os seguintes processos indutores:

a) Planejamento Estratégico: considerado um “[...] processo indutor de impacto

e relevancia econdmica e social” (CAPES, 2020c, p. 39). O documento da Capes

recomenda que os programas de pds-graduacdo implantem “o planejamento

estratégico, descrevendo metas de impacto de curto, médio e longo prazos

compativeis com o perfil e modalidade do programa e evidenciando o

alinhamento do programa com o planejamento estratégico da Instituicdo”

(CAPES, 2020c, p. 39).

b) Autoavaliacdo: processo que se deve retroalimentar “[...] pelo

acompanhamento da analise de impacto dos produtos resultantes da pesquisa

no ambito do programa” (CAPES, 2020c, p. 40). Tal atividade deve ser guiada por

alguns principios como: “I) nimero de produtos com declaracdo de impacto e a

composicdo de sua autoria (docente, discente e egressos); Il) avaliacdo da

natureza planejada ou casual dos impactos relatados; e lll) adequacdo da

abrangéncia e classe do impacto e setor beneficiado com a area, perfil e

modalidade do programa". (CAPES, 2020c, p. 40).

c) Projetos de Dissertacdes/teses: "A perspectiva de impacto e relevancia

econbmica e social deve constar nos projetos de dissertacbes/teses e

documentos de conclusdao dos cursos, incluindo palavras-chave nos resumos

e keywords nos abstracts que facam referéncia a relevancia e ao impacto

esperado do trabalho.” (CAPES, 2020c, p. 40). Por sua vez, esse resultado de

impacto deve ja constar no processo de elaboracdo de projetos de pesquisas

(Dissertacoes e Teses), alinhando-se ao objetivo do PPG e ao PDI da Instituicado.

d) Atividades de Extensdo: sdo atividades de transferéncia de conhecimento para

a sociedade que devem ser consideradas pelo Programa, devendo ressaltar “os

impactos na geracao direta de emprego e renda, na criacdo de novas empresas
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ou organizacdes sociais, no licenciamento de processos ou produtos, ou na

melhoria na qualidade de vida da populacdo local". (CAPES, 2020c, p. 40).

7. REFERENCIAIS SOBRE INOVAGAO

Nesta secdo, sdao apresentados referenciais sobre inovacdo que pretendem
auxiliar os PPGs no entendimento sobre esse tema, bem como apresentar sugestdes de
como os programas podem atuar para fomentar o desenvolvimento de inovagbes em

seus contextos.
7.1 CONCEITOS E TIPOLOGIAS

Ha varios conceitos de inovacdo disponiveis na literatura, sob diferentes
perspectivas. No entanto, do ponto de vista da interlocu¢do com organismos publicos e
instituicdes de fomento nacionais e internacionais, cabe destacar a importancia do
entendimento da inovacado segundo os conceitos do Manual de Oslo (OECD, 2018). Esse
documento tem por objetivo estabelecer diretrizes para coleta e interpretacao de dados
sobre inovacdo tecnoldgica nos diferentes paises pertencentes & OECD. E utilizado, por
exemplo, como referéncia para julgamento de projetos por instituicées como a FINEP,
BNDES, BID, entre outros. Portanto, julga-se que o entendimento fundamental desse
conceito no contexto dos PPGs deve partir desse documento, dada a importancia da
interlocu¢ao dos programas com tais instituicdes no intuito de angariar fomento para

suas pesquisas.

Schumpeter (1982), um dos precursores do conceito de inovacdo, defende a
inovacdo como o motor do desenvolvimento econdmico. Segundo ele, a inovacdo pode
ser a introdu¢do de um novo produto ou mudanga em atributos de produto existente;
novo processo para a industria (incluindo novas formas de comercializagao); abertura
de novo mercado; nova fonte de matérias-primas; ou uma nova organizacdo da

industria.

Na visdo de Schumpeter (1982), o locus da inovacdo é a empresa. O Manual de

Oslo (OECD, 2018) converge com esse entendimento; no entanto, numa visdo mais
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moderna, destaca outras instituicbes que também interagem nesse esforco do
desenvolvimento econ6mico, como a relacdo da empresa focal com outras empresas,
clientes, governo, institutos de pesquisa, universidades. A interacao com esses e outros
agentes é responsavel pelos fluxos de conhecimento que permeiam o processo de

geracdo de inovacdes (OECD, 2018).

Segundo o Manual de Oslo (2018), “uma inovacdo é um produto® ou processo
(ou uma combinacdo destes) novo ou melhorado que difere significativamente dos
produtos ou processos anteriores da unidade e que foi disponibilizado para usuarios em
potencial (produto) ou colocado em uso pela unidade (processo)” (OECD, 2018, p. 20,
traducdo nossa). Essa definicdo é geral e aplicavel a todo tipo de instituicdo, incluindo
empresas, governo, organizacdes sem fins lucrativos etc. Dessa forma, é aplicavel

também para o contexto das universidades.

Inovacdo é, portanto, uma mudanca significativa, feita de forma planejada, que
se traduz em melhoria no desempenho da organizacdo. A inovacdo deve ser uma
novidade para a organizacao que a implementa, podendo ter sido desenvolvida por esta
ou fruto da adoc¢do de inovacdes provenientes de fontes externas. Ndo obstante, é
necessaria a efetiva implementacdo dessa novidade, seja pela sua introducdo no

mercado ou pela sua efetiva utilizacdo pela empresa.

Muitas vezes, as inovagdes sdo provenientes da aplicacdo de tecnologias novas
ou aprimoradas. O Manual de Oslo (OECD, 2018) define tecnologia como “o estado de
conhecimento sobre como converter recursos em resultados” (p. 117, traduc¢do nossa),
incluindo a aplicacdo de técnicas, métodos, sistemas, dispositivos, habilidades e
praticas. As capacidades tecnoldgicas dizem respeito ao conhecimento dessas
tecnologias e sobre como utiliza-las. O avanc¢o para além do estado da arte desse
conhecimento tecnoldgico esta associado as atividades de P&D (Pesquisa e

Desenvolvimento).

4 Produto entendido como resultado de uma atividade produtiva, podendo ser um bem tangivel ou um
servigo.
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A inovacdo social, complementarmente, seria aquela inovacdao que, além das
caracteristicas de novidade destacadas anteriormente, tem objetivos sociais de
aprimorar o bem-estar das pessoas e/ou comunidades (OECD, 2018). Esse conceito é
especialmente importante no contexto de instituices sem fins lucrativos, as quais tém

o impacto social como uma das demandas dos seus esforcos de inovacao.

Em relacdo as principais tipologias de inovacdo, o Manual de Oslo (OECD, 2018)
apresenta dois tipos principais: inovacdao de produto e inovacdo de processos de
negdcio. Uma Unica inovacdo pode ainda ser uma combina¢do desses dois tipos,
combinando produtos e processos de negdcio. As definicGes apresentadas para cada

uma dessas tipologias é a seguinte:

e |novacdo de produto é um bem ou servico novo ou aprimorado,

significativamente diferente dos bens ou servicos anteriores da empresa
e que foram introduzidos no mercado;

e Inovacdo de processo de negdcio é um processo de negbcio novo ou

aprimorado para uma ou mais fun¢des de negdcio da empresa, o qual
difere significativamente dos processos de negdcio anteriores e que foi

colocado em uso na empresa (OECD, 2018, p. 72).

Asinovag0es de processo de negdcio incluem as inovagdes nas seguintes fungdes
organizacionais: producdo de bens e servicos; distribuicdo e logistica; marketing e
vendas; sistemas de informacdo e comunicacdo; administracido e gestdo;

desenvolvimento de produtos e processos (OECD, 2018).

Conforme Schumpeter (1982), as inovag¢Oes radicais sdo responsaveis por
provocarem grandes mudangas no mundo, enquanto as inovag¢bes incrementais
preenchem gradualmente o processo de mudanca. Convergindo com essa visdo, o
Manual de Oslo (OECD, 2018) destaca que as inovac¢des radicais sdo aquelas que
transformam o status quo, e, portanto, sdo raras de acontecerem. Ja as inovagdes
incrementais sdo mudancas graduais em produtos ou processos de negécio. Dada a

dificuldade de identificar o grau de novidade e impacto de uma inovacao, o documento
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sugere que, alternativamente, seja utilizada a “inovatividade” e o impacto econémico
(OECD, 2018, p. 77, traducdo nossa):
o Novo para a empresa apenas, Nnovo para O mercado, Oou novo
para o mundo;

e Potencial de transformar o mercado em que a empresa opera;
e Potencial de melhorar a competitividade da empresa.

N3o se pretende aqui esgotar a discussdao sobre as multiplas possibilidades de
inovacdo (termos conceituais, tipologias, intensidade ou instituicdes envolvidas), pois
ha diferentes vieses, os quais podem variar muito segundo a area de conhecimento.
Desse modo, buscou-se apresentar conceitos fundamentais, que possam
instrumentalizar os PPGs na interlocucdo com os principais agentes reguladores e de

fomento a inovacgao.

7.2 INOVACAO NA VISAO DA CAPES

Uma vez que a inovacdo é um elemento importante para avaliacdo dos PPGs
pela CAPES, é fundamental compreender o entendimento da Capes para esse conceito.
Em seu planejamento estratégico 2020-2023, a inovacdo figura como um dos valores
fundamentais da Capes (2020a). O mesmo documento destaca a “maior integracdo
entre os programas de pds-graduagdo stricto sensu e o setor produtivo para pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo” dentre os resultados estratégicos esperados. Dessa
forma, reforca a importdncia do entendimento dos conceitos de inovacdo para a

empresa, bem como a importancia da inovag¢ao no contexto dos PPGs.

De acordo com a Capes, a inovacdo “consiste na introducdo de novidade ou
aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos produtos,
servigos ou processos ou que compreenda a agregacao de novas funcionalidades ou
caracteristicas a produto, servico ou processo ja existente que possa resultar em
melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho” (2019b, p. 9). Verifica-se,
portanto, que o entendimento da Capes estd alinhado aos conceitos apresentados na

secao anterior.
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O viés social apresentado no Manual de Oslo (2018) também esta presente no
entendimento da Capes (2019b, p. 9), a qual apresenta o conceito de Inovacdo em
Tecnologias Sociais como sendo a “criagdo de novas tecnologias sociais e resgate de
técnicas e praticas tradicionais, assim como a introducdo de melhorias, avancos e

aperfeicoamentos em tecnologias sociais existentes”.

A Capes (2019b, p. 9) apresenta também uma distincdo entre inovacao radical e
incremental, tal qual discutido na secdo anterior: “A Inovagao radical ou disruptiva é a
que causa um impacto significativo em um mercado e na atividade econémica das
empresas nesse mercado. No caso da Inovagdo Incremental, o novo produto incorpora
novos elementos ao produto anterior, sem que, no entanto, sejam alteradas suas

funcgdes.”

Nos Programas de Pds-Graduacdo (PPGs), a dimensdo da inovag¢do acontece
essencialmente por meio da interacdo entre os PPGs e as entidades publicas, empresas

privadas e as organizacdes do terceiro setor.

7.3 INOVACAO NA VISAO DA UNISINOS

A Unisinos é uma instituicdo que tem dentre os seus objetivos permanentes a
atividade de pesquisa, por meio da qual busca produzir conhecimento visando a
melhoria do ensino, o atendimento das necessidades sociais, a promoc¢dao do
desenvolvimento e da inovagdao (UNISINOS, 2019, p. 21). Entre os seis objetivos
estratégicos citados no seu PDI 2019-2023, esta o fortalecimento da conectividade do
Sistema Unisinos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. A Universidade tem, como uma de
suas finalidades, a pesquisa e o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, em suas
diversas formas e aplicacdes, orientadas para a acdo transformadora da sociedade e
para a inovagao tecnoldgica (UNISINOS, 2019, p. 26). Dessa forma, o destaque para a

inovagao no contexto da Unisinos é evidente.

No seu PDI, a Unisinos apresenta o conjunto de politicas académicas e de gestdo

gue orientam os processos de tomada de decisdo institucional. As politicas académicas
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para a pesquisa (UNISINQOS, 2019, p. 58) destacam também a importancia da inovacao,
como a busca pelo fortalecimento da pesquisa aplicada de base tecnoldgica com foco
em inovac¢ao e aplicacdo no setor produtivo e o estabelecimento de parceria com
empresas para transferéncia de conhecimento e transformacdo de ciéncia em
tecnologia. Em relacdo as politicas de gestdo, no que diz respeito a sustentabilidade
financeira, destaca-se a busca pelo incremento da captacdo de recursos junto ao setor
produtivo e aos érgaos de fomento para a realizagdo de atividades de pesquisa e
inovacdo tecnoldgica. Para isso, o entendimento dos conceitos utilizados por esses

6rgaos no julgamento dos projetos, conforme apresentado na secdo 7.1, é fundamental.

A Universidade tem um fluxo continuo e significativo de projetos de pesquisa em
parceria com empresas da regidao ou de outras partes do pais, para o desenvolvimento
de solugdes tecnoldgicas e inovagdes. Por intermédio dos seus programas de pos-
graduacdo, incluindo doutorados e mestrados académicos e profissionais, atua no

sentido de produzir conhecimento cientifico e tecnolégico de relevancia.

As atividades de pesquisa, ensino e extensdo abrangem diversas areas de
conhecimento. Para o planejamento estratégico do quadriénio 2018-2021, optou-se por
dar énfase em pesquisa nas areas de Microeletronica, Tecnologias e Saude, e Inovagdo

e Empreendedorismo. (UNISINOS, 2019, p. 27).

As diferentes Unidades Académicas e Orgdos Suplementares da Unisinos
também s3do responsdveis pela participacdo da Universidade no desenvolvimento
econdmico da regido, concretizada por meio de sua integragdo com a comunidade
empresarial e governamental. (UNISINOS, 2019, p. 27). O Sistema Unisinos de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao busca potencializar essas iniciativas, fomentando a integragao
entre as diversas instancias da Universidade e fortalecendo sua interlocu¢dao com a
sociedade e com o setor produtivo. As instancias facilitadoras desse processo, segundo
o PDI (UNISINQS, 2019, p. 27), sdo: Portal de Inovacdo; Institutos Tecnoldgicos [itts];
Grupos de Pesquisa; Nucleos de Exceléncia; Academia de Inovagdo; Escritérios de
projetos. Dentre esses, considerando a inovacdo na perspectiva da Unisinos, destacam-

se:
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a) O Portal de Inovacdo é um “ambiente colaborativo que se propde a estimular
o desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, funcionando no modelo de living
lab”. E responsavel por “articular a Universidade com as empresas e sociedade
por meio de Institutos Tecnoldgicos, Nucleos de Exceléncia, Academia de
Inovacdo, Grupos de Pesquisa e dos Escritério de Projetos”. (UNISINOS, 2019, p.
27-28).

b) Os Institutos Tecnoldgicos [itt] da Unisinos sdo espagos que “reforcam o foco
estratégico da Instituicdo na prestacdo de servicos e atendimento de
necessidades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo de empresas e
organizacdes, além da formacdo de quadros técnicos altamente especializados”.

(UNISINGS, 2019, p. 28).

c) A Academia de Inovacdo é “uma estrutura tecnoldgica que tem o objetivo de
disseminar diferentes abordagens a inovacdo por meio da promocao de oficinas,
clinicas, workshops, palestras e capacitacdes tecnoldgicas. Essas atividades
permitem a integracdo da comunidade externa e dos especialistas oriundos dos
diversos cursos da Unisinos, promovendo a divulgacdo continua de temas
relevantes e em estudo na Universidade, canalizando interesses e competéncias

diversas em ac¢des de cooperacdo para a inovacdo”. (UNISINOS, 2019, p. 28).

d) O Escritorio de Projetos é um nucleo de apoio para a gestdao dos projetos de
pesquisa desenvolvidos pela Universidade, desde a submissao das propostas até

0 apoio a protecdo intelectual. (UNISINOS, 2019, p. 28).

Destaca-se, também, que, articulada com o Parque Tecnoldgico Tecnosinos e
com os governos federal, estadual e municipal, a Universidade vem desenvolvendo
acbes com o propodsito de fortalecer o desenvolvimento regional, atrair novos
investimentos e oportunidades de empreendedorismo, e orientar as atividades de

pesquisa de base tecnoldgica.

A Universidade vem consolidando um Sistema de Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e Inovag¢do (SCTEI) robusto e dinamico, articulado com outros

sistemas regionais e setoriais e alinhado ao Sistema Nacional de Ciéncia Tecnologia
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(SNCT), com o objetivo de promover o desenvolvimento regional. A Ciéncia ocorre a
partir de seus Programas de Pds-Graduacdo (PPGs) e dos Grupos de Pesquisa. A
Tecnologia é desenvolvida a partir dos PPGs e Grupos de Pesquisa por meio de diversos
projetos em parceria com entidades publicas e privadas, bem como por meio de seus
Institutos Tecnoldgicos (itts), que provém solucdes tecnoldgicas tais como pesquisa
aplicada, desenvolvimento experimental, consultoria e assessoria tecnoldgica, testes,
ensaios e avaliacGes, entre outros. O empreendedorismo emerge de maneira
transversal em sala de aula, na graduacao e pds-graduacao, além de ser estimulado em
diversas iniciativas com o setor produtivo e a sociedade. Essas iniciativas sdo
potencializadas pela UNITEC, uma incubadora de base tecnoldgica destinada a abrigar
negodcios nascentes, auxiliando no desenvolvimento de testes. Nessa mesma direcdo,
por meio do Parque Tecnoldgico Tecnosinos, uma iniciativa que envolve os governos
federal, estadual e municipal, a Universidade vem desenvolvendo ag¢des com o
proposito de fortalecer o desenvolvimento regional, atrair novos investimentos e
oportunidades de empreendedorismo e orientar as atividades de pesquisa de base
tecnoldgica. Em particular, as inovacdes geradas no ambito do SCTElI UNISINOS sao
orientadas para a geragdo de valor econdmico-financeiro, ético, social e ambiental, cujos
resultados sdo compartilhados com os publicos afetados, expressando a
responsabilidade socioambiental que a UNISINOS tem com a sociedade e com o meio

ambiente, além das obrigacdes legais e econdmicas.

8. RECOMENDAGCOES PARA OS PPGs SOBRE O IMPACTO SOCIAL
E A INOVACAO

Levando em conta os conceitos apresentados neste documento, bem como as
concepgdes da Unisinos e da Capes sobre impacto social e inovacdo, cada PPG terd
subsidios para elaborar suas proprias metas, objetivos e indicadores. Além disso,
apresentam-se, a seguir, algumas recomendacdes para fomentar e dar maior
visibilidade para as a¢des que geram impacto social e inovacdo no ambito de cada

programa:
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Grande parcela dos trabalhos finais dos cursos de pds-graduacao da Unisinos
estdo alinhados com a Responsabilidade Social Universitaria (RSU).
Recomenda-se que, nos documentos das bancas finais, quando for o caso,
seja explicitado esse alinhamento entre a producdo dos alunos e a RSU.

Os projetos extensionistas desenvolvidos no dambito de cada programa sao
uma das mais expressivas formas de gerar impacto social. Deve-se estimula-
los, bem como documentar detalhadamente as acdes e impactos produzidos.
No planejamento estratégico de cada PPG, devem ser especificados os
impactos que se pretende produzir no curto, médio e prazo. Deve-se também
prever objetivos relativos a inovacdo. Esses objetivos estratégicos de cada
programa devem ser exequiveis e mostrar coeréncia com o PDI da
Universidade.

O modelo de formuldrio de declaracao de impacto apresentado no Relatério
Final do GT Impacto e Relevancia Econémica e Social (CAPES, 2020c, p. 34)
pode servir como referéncia para cada PPG elaborar seu préprio formulario,
alinhado ao documento de area de cada programa, a fim de tornar mais
evidentes os impactos gerados e sua relevancia.

O impacto social e econdmico gerado pelas pesquisas e intervencdes
realizadas pelos nossos alunos frequentemente revela-se ao longo de um
periodo que se prolonga para além da conclusdo do curso. O mesmo pode-
se dizer em relagdo ao carater inovador da producdo académica e técnica.
Por essa razao, torna-se ainda mais relevante que cada programa mantenha
um acompanhamento sistematico de seus egressos a fim de obter dados que
permitam retratar as transformagOes geradas nas organizagdes e na
sociedade.

Sugere-se a promoc¢do conjunta entre PPGs de eventos relacionados a
inovagdo e ao empreendedorismo que integrem diferentes areas de atuagao
de modo colaborativo. E uma forma de estabelecer redes, de desenvolver

competéncias e de criar uma cultura de inovacao.
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e (O estabelecimento de parcerias com instituicdes na drea de inovacao
tecnoldgica e empreendedorismo é uma estratégia que deve ser estimulada.
Dessa forma, potencializa-se a capacidade de os programas contribuirem

para o desenvolvimento local e regional.
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APENDICE | - Instrumento de Autoavaliacio - ALUNOS

1) Vocé ja avaliou, nesta plataforma, seu curso, sua coordenagao e seu orientador neste
semestre?

Se a resposta for “sim”, o questionario passa para a questdo 21 (ou 12 do instrumento).

Se a resposta for “ndo”, questionario segue o fluxo.

2) Esta cursando créditos neste semestre?

Se a resposta for “sim”, questionario segue o fluxo.
Se a resposta for “ndo”, questionario blogueia as questdes referentes a disciplinas (a partir da
21 ou 12 do instrumento).

3) Como vocé avalia o seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicGes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

4) Como voceé avalia o trabalho de Coordenagao do seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicbes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

5) Como vocé avalia a disponibiliza¢cdo de informagdes sobre normas e procedimentos do
seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicGes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

6) Como vocé avalia o Programa quanto a oferta de contetidos e praticas apropriados para
sua formacao académica e profissional?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

7) Como vocé avalia o Ambiente (infraestrutura) utilizado no seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicbes de avaliar, passe para a préoxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:
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8) Como vocé avalia os servigos de apoio da Secretaria do seu Programa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicOes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentadrios sobre a nota atribuida:

9) Como vocé avalia a orientagdo e estimulo que tem recebido para a divulgagdo dos
resultados da pesquisa, participacdo em eventos e/ou produgio técnica/bibliografica?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicbes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

10) Como vocé avalia a contribuicdo de seu orientador para o desenvolvimento de sua
pesquisa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicGes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

11) Como vocé avalia o seu envolvimento/engajamento enquanto aluno e orientando?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicGes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

12) Selecione a atividade académica.
Nesta questdo, abre as atividades que o aluno esta matriculado.
13) Como vocé avalia a atividade académica selecionada (pertinéncia do tema, atualizagcdo
do contetido e das referéncias bibliograficas, articulagdo com a area de concentragio e/ou
linha de pesquisa/atuagdo)?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicGes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

14) Selecione o professor.

Nesta questdo, abre o professor da disciplina selecionada.

15) Como vocé avalia o trabalho desenvolvido pelo professor nesta atividade académica?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préoxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:
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APENDICE Il - Instrumento de Autoavaliacdo - CONCLUINTES:

1) Como vocé avalia o seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

2) Como vocé avalia a estrutura curricular do seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

3) Como vocé avalia a orientagdo e estimulo que tem recebido para a divulgagdo dos

resultados da pesquisa, participacdo em eventos e/ou produgcio técnica/bibliografica?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

4) Como vocé avalia o impacto do Curso para a sua carreira?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

5) Como vocé avalia a aplicabilidade do conhecimento desenvolvido ao longo do Curso para
a sua atuacdo profissional e/ou para a organizacdo em que atua?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

6) Como vocé avalia os servicos de apoio da Secretaria do seu Programa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentdrios sobre a nota atribuida:

7) Como vocé avalia o corpo docente do Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:
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8) Como vocé avalia a contribui¢do do Curso para o desenvolvimento de sua capacidade
investigativa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicbes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentadrios sobre a nota atribuida:

9) Como vocé avalia a contribui¢do de seu orientador para o desenvolvimento de sua
pesquisa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

10) Na sua visdo, quais sdo os principais destaques positivos do seu Curso?

11) Considerando sua experiéncia como aluno, vocé tem sugestdo para o aperfeigcoamento

do Curso?
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APENDICE IlI- Instrumento de Autoavaliacdo - EGRESSOS:

1) Como vocé avalia o seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

2) Como vocé avalia a estrutura curricular do seu Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

3) Como vocé avalia a orientagao e estimulo que tem recebido para a divulgacdo dos
resultados da pesquisa, participacdo em eventos e/ou produgcio técnica/bibliografica?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicBes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

4) Como vocé avalia o impacto do Curso para a sua carreira?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicOes de avaliar, passe para a préxima questdo sem alterar a régua.

Comentdrios sobre a nota atribuida:

5) Como vocé avalia o corpo docente do Curso?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicOes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

6) Como vocé avalia a aplicabilidade do conhecimento desenvolvido ao longo do Curso para
a sua atuacgdo profissional e para a organiza¢do em que atua?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicOes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentdrios sobre a nota atribuida:

7) Como vocé avalia a contribuicdo do Curso para o desenvolvimento de sua capacidade
investigativa?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicdes de avaliar, passe para a préoxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:
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8) Como vocé avalia a aproximag¢ao do Programa com o seu campo de atuagdo profissional?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé ndo tenha
condicOes de avaliar, passe para a proxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

9) Como vocé avalia o reconhecimento do Programa na sua area de atuag¢io?
Para avaliar, atribua uma nota de 0,5 a 10 deslizando a régua abaixo. Caso vocé nao tenha
condicOes de avaliar, passe para a préoxima questdo sem alterar a régua.

Comentarios sobre a nota atribuida:

10) Na sua visao, quais sao os principais destaques positivos do seu Curso?

11) Considerando sua experiéncia como egresso, vocé tem sugestoes para o aperfeicoamento

do Curso?
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APENDICE IV

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO DOCENTE

1. Indique seu Programa de Pds-Graduagao:

Caso seja compartilhado com mais de um Programa, indique todos.

2. Trabalho docente colaborativo
Desenvolver de forma colaborativa as diversas atividades universitdrias, tendo como
principio o compartilhamento de conhecimentos e praticas, demonstrando inteligéncia
emocional, competéncia interpessoal e construindo vinculos dentro da instituicao, bem
como a sociedade mais ampla.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

3. Cultura digital
Utilizar e mobilizar o uso de tecnologias digitais de informag¢do e comunicagao de forma
critica, reflexiva, significativa e ética, como uma atividade transformadora na mediacao
e producdo do conhecimento aliada a cibercultura, nas diversas atividades
universitarias.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

4. Transdisciplinaridade
Promover a transdisciplinaridade, articulando os conhecimentos e saberes de diferentes

areas e contextos para a resolucdo de problemas complexos; superando as fronteiras
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disciplinares e situando o conhecimento a partir do seu contexto histérico, social,
cultural e politico.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

5. Empreendedorismo
Desenvolver e exercer uma atitude empreendedora, proativa e inovadora, de modo a
buscar permanentemente abordagens tedricas, solucbes criativas, praticas pedagdgicas,

tecnologias e oportunidades para o desenvolvimento profissional e da comunidade

universitaria.
e Desenvolve plenamente;
e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

6. Ensino articulado com a pesquisa e a extensao
Articular a docéncia com a pesquisa e a extensdo, a partir da indissociabilidade
teoria/pratica, da problematizacdo, da produc¢do permanente do conhecimento e da
resolugao de problemas que surgem da interlocugao entre Universidade e sociedade,
numa perspectiva ética e de responsabilidade social.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

7. Docéncia universitaria

Exercer a docéncia universitdria de forma comprometida com a aprendizagem e o
protagonismo dos estudantes, manifestando abertura ao didlogo e interacdo com os
alunos, proporcionando a colaboragdao, a atualizacdo e o compartilhamento do

conhecimento especifico, bem como desenvolvendo praticas pedagdgicas inovadoras,
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significativas e adequadas ao contexto da Atividade Académica/disciplina, visando a
uma formacao profissional contemporanea.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

8. Exceléncia académica (Magis)
Comprometer-se com a exceléncia académica e a formacao integral do ser humano,
vivenciando o Magis jesuita em uma postura de humildade académica e de
compromisso com o autoconhecimento, a ética, a justica e o cuidado socioambiental, a
partir do desenvolvimento das suas proprias competéncias, bem como as de seus alunos
e orientandos.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

9. Orientagao académica
Orientar alunos de diferentes niveis, de forma ética e comprometida com a pesquisa e
os processos formativos do curso, buscando a qualidade da produgdo dos orientandos
e desenvolvendo vinculos e relagdes que visem a autonomia intelectual e afetiva dos
envolvidos.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

10. Atitude inclusiva/diversidade cultural

Exercer e desenvolver uma atitude ética e inclusiva em relacdo as diferencas,
promovendo a justica, a solidariedade e a equidade social, a fim de que haja uma
convivéncia respeitosa e produtiva ndo so nos espacos da Universidade, mas em todas

as relacgdes sociais.
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e Desenvolve plenamente;
e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

11. Produgdo académica de impacto
Produzir e/ou socializar conhecimento técnico cientifico com qualidade e impacto
cientifico-econ6mico-social, contribuindo para uma Universidade de classe mundial e
para a melhoria da sociedade nos niveis local, regional e/ou global.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

12. Formagao continuada
Investir permanentemente na sua formacdo continuada e na reflexdo critica do trabalho
desempenhado no ambito da Universidade, demonstrando engajamento e a busca pela
exceléncia profissional.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

13. Interagdo universidade/organiza¢des/sociedade
Propor e executar projetos que visem a captacdo de recursos com agéncias nacionais e
internacionais, bem como parcerias com organizacdes que possibilitem a aquisicdo de
apoios financeiros e bolsas para o desenvolvimento das pesquisas, cursos de extensao
e outras atividades académicas e sociais visando a interagdo permanente entre
universidade-empresa/governo-sociedade.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.
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14. Atuacgio global/internacionaliza¢do
Promover e apoiar a internacionalizagdo através da construcdo e/ou difusdo de espacos
académicos e parcerias que transcendem o préprio territério na docéncia, em eventos,
producdes e projetos de pesquisa.

e Desenvolve plenamente;

e Desenvolve parcialmente;

e Ainda precisa desenvolver.

15. Este espacgo é para a reflexao sobre o seu desenvolvimento pessoal e profissional.




