J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
UNISINOS Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

IDENTIFICACAO
Programa de Po0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Marketing
Semestre: 2015/2
Carga horaria: 15h
Creéditos:01
Area tematica: Administragdo de Empresas
Caodigo da disciplina: 104397
Professor: Prof. Dr. Guilherme Trez
Prof. Dr. Marcelo Jacques Fonseca

EMENTA

Conceitos centrais e dominio do marketing. A aealis mercado como suporte de processos
decisérios de marketing e estratégia. CompreensAaomportamento do consumidor,
processo de compra e fatores que influenciam oucons Segmentacdo, definicdo de
mercado-alvo e posicionamento competitivo na amalesstratégica de marketing.
Compreenséo do processo de gestao do compostorkietimg— produto, prego, promocéo e
distribuicao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

» Apresentacdo da Unidade de Ensino;

* Expectativas da turma;

» Contexto dos estudos em Marketing;

» Gestao de Marketing;

* Marketing, cultura e consumo;

» Tendéncias na analise de mercados;

* Pesquisa de mercado: diferentes abordagens e glicec@es na tomada de decisdes de
marketing;

* Pesquisa de mercado: a contribuicdo das etnografias

» Experiéncia de consumo (Livraria Cultura);

* Experiéncia de consumo;

* Marketing, Consumo e sustentabilidade;
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e Objetivos e estrutura do Trabalho Final da UE;
* Orientacéo para o mercado (OM);

» Capacidades de marketing;

* Valor do/para o cliente;

» Gestéo de clientes;

» Estratégia de lideranca em produtos;

» Marketing e relagdes interfuncionais;

» Meétricas de marketing;

» Seminario de apresentacao dos trabalhos.

AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimems#ividual quanto a coletiva, e deverao
contemplar a participagdo nas atividades realizadeaula. Em principio, estima-se:

20% | Individual | Participacao: criticidade e évidias de leitura nas contribuicdes em sala
de aula; participacéo ativa nos trabalhos pratieosula; e presenca.

30% | Individual | Duas entregas de trabalhos: girerRCA, relacionando os temas das aulas
1 a7 (2a3pp.; entrega em 02/out); Segunda REAcionando os temas da aula 8 a 14
(entrega em 26/nov).

50% | em grupo | Artigo tedrico-empirico (pesqudiscussao teorica, analise e implicacdes)
em grupos de 4 mestrandos. Apresentacao préviro6Entrega em 11/dez.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDERSON, K. Ethnographic research: a key to styatédarvard Business Review
Boston, v. 87, p. 24, March 2009.

AUSTIN, R. D.; BEYERSDORFER, D.; BANG & OLUFSEN: Bign Driven Innovation.
Harvard Business SchoqglBoston, v. 18, 2007.

BADOT, O.; COVA, B. The myopia of new marketing paeas: the case for rebuilding our
discipline.Journal of Marketing Management, London, v. 24, n. 1-2, p. 205-219, 2008.

CARU, A.; COVA, B. Consumer immersion in an expatial context. In: CARU, A.;
COVA, B. Consuming Experience Oxfordshire: Routledge, 2007. p. 34-48.

CAYLA J., ARNOULD, E. Ethnographic Stories for Matk Learning. Journal of
Marketing, Chicago, v. 77, n. 4, p. 1-16, 2013.
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CLARK, B.; AMBLER, T. Managing the Marketing Metsc Portfolio. Marketing
Management Boston, v. 20, n. 3, p. 16-21, 2012.

DAY, G. S. Aligning the Organization with the MatkeéSloan Management Review
Cambridge, v. 12, Fall 2006.

., MOORMAN, C. Strategy from the outsideln: DAY, G. S.; MOORMAN, C.
Strategy from the outside in New York: McGraw-Hill, 2010. p. 3-42.

FISCHER, E.; CASTILHOS; R.; FONSECA, M. J. Entregigjualitativa na pesquisa em
marketing e do consumidor: abordagens paradignsaticarientacbefRevista Brasileira de
Marketing, S&o Paulo, v. 13, n. 4, 2014.

GUPTA, S. Creating Customer Valuélarvard Business Publishing Boston, Core
Curriculum in Marketing, 2014.

. Customer Managemadsdarvard Business Publishing Boston, Core Curriculum
in Marketing, 2014.

HIRUNYAWIPADA, T.; BEYERLEIN, M.; BLANKSON, C. Cros-functional integration as
a knowledge transformation mechanism: Implicatidies new product development.
Industrial Marketing Management, Amsterdam, v. 39, n. 4, p. 650-660, 2009.

KOTLER; P.; KELLER, K. L.Administracdo de marketing. 14 ed. Sdo Paulo: Pearson,
2012. Cap. 1.

@DSTERGAARD, P.; JANTZEN, C. Shifting Perspectivesdonsumer Research: From Buyer
Behaviour to Consumption Studies. In: Beckmann, Bliptt, R.H. (eds.).Interpretive
consumer research:Paradigms, Methodologies & Applications. Copenhadeopenhagen
Business School Press, 2000. p. 9-23.

POULSSON, S.; KALE, S. The experience economy aoohroercial experienceslhe
Marketing Review, Helensburgh, v.4, p. 267-277, 2004.

SCHOUTEN, J. W., MCALEXANDER, J. Subcultures of Gomption: An Ethnography of
the New BikersJournal of Consumer ResearchChicago, v.22, n. 1, p. 43-61, 1995.

VERHOEF, P.; LEMON, K., PARASURAMAN, A. Customer p&rience Creation:
Determinants, Dynamics and Management Strateg@snal of Retailing, Amsterdam, v.
85, n. 1, p. 31-41, 2009.
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IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Pesquisa e Desenvolvimento de Novos Produtos e Sgos
Semestre: 2015/2
Carga horaria: 30h
Creéditos:02
Area tematica:
Caodigo da disciplina: 104398
Professor: Prof. Dr. Guilherme Trez
Prof. Dr. Marcelo Jacques Fonseca

EMENTA

Métodos e técnicas de pesquisa de marketing e degndepara a identificacdo de
oportunidades de novos produtos. Analise dos psosesde concepcao de novos conceitos de
produto. Etapas do processo de desenvolvimentoodesnprodutos em uma perspectiva
integrada de marketing. Projeto de produtos e g@s\wem contextos que buscam a criacao de
diferenciais competitivos sustentaveis com basteo@a dos recursos. A relagdo da estrutura
organizacional com o processo de desenvolviment@rddutos e servicos. Analise da
interfuncionalidade no desenvolvimento e gestaprddutos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

» Apresentacédo da Unidade de Ensino;

* Expectativas da turma;

» Contexto dos estudos em Marketing;

* Gestéo de Marketing;

» Marketing, cultura e consumo;

» Tendéncias na analise de mercados;

* Pesquisa de mercado: diferentes abordagens e gliz;@es na tomada de decisdes de
marketing;

* Pesquisa de mercado: a contribuigcdo das etnografias

» Experiéncia de consumo (Livraria Cultura);

* Experiéncia de consumo;

* Marketing, Consumo e sustentabilidade;

* Objetivos e estrutura do Trabalho Final da UE;

Rua Luiz Manoel Gonzaga, 744 CEP 90470-280 Porto Alegre Rio Grande do Sul Brasil
Fone: (51) 3591-1122 - ramal 3707  http://www.unisinos.br/mestrado-e-doutorado/gestao-e-
negocios/apresentacao



J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
UNISINOS Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

» Orientacéo para o mercado (OM);

» Capacidades de marketing;

» Valor do/para o cliente;

» Gestéo de clientes;

» Estratégia de lideranca em produtos;
» Marketing e relacdes interfuncionais;
» Meétricas de marketing;

* Seminario de apresentacao dos trabalhos.

AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimems#ividual quanto a coletiva, e deverao
contemplar a participagdo nas atividades realizadeaula. Em principio, estima-se:

20% | Individual | Participacao: criticidade e évidias de leitura nas contribuicdes em sala
de aula; participacéo ativa nos trabalhos pratieosula; e presenca.

30% | Individual | Duas entregas de trabalhos: girsarRCA, relacionando os temas das aulas
1 a7 (2a3pp.; entrega em 02/out); Segunda REAcionando os temas da aula 8 a 14
(entrega em 26/nov).

50% | em grupo | Artigo tedrico-empirico (pesqudiscussao teorica, analise e implicacdes)
em grupos de 4 mestrandos. Apresentacao préviro6Entrega em 11/dez.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDERSON, K. Ethnographic research: a key to styatédarvard Business Review
Boston, v. 87, p. 24, March 2009.

AUSTIN, R. D.; BEYERSDORFER, D.; BANG & OLUFSEN: Bign Driven Innovation.
Harvard Business SchoqglBoston, v. 18, 2007.

BADOT, O.; COVA, B. The myopia of new marketing paeas: the case for rebuilding our
discipline.Journal of Marketing Management, London, v. 24, n. 1-2, p. 205-219, 2008.

CARU, A.; COVA, B. Consumer immersion in an expatial context. In: CARU, A.;
COVA, B. Consuming Experience Oxfordshire: Routledge, 2007. p. 34-48.

CAYLA J., ARNOULD, E. Ethnographic Stories for Matk Learning. Journal of
Marketing, Chicago, v. 77, n. 4, p. 1-16, 2013.

CLARK, B.; AMBLER, T. Managing the Marketing Metsc Portfolio. Marketing
Management Boston, v. 20, n. 3, p. 16-21, 2012.
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DAY, G. S. Aligning the Organization with the MatkeéSloan Management Review
Cambridge, v. 12, Fall 2006.

., MOORMAN, C. Strategy from the outsideln: DAY, G. S.; MOORMAN, C.
Strategy from the outside in New York: McGraw-Hill, 2010. p. 3-42.

FISCHER, E.; CASTILHOS; R.; FONSECA, M. J. Entramigjualitativa na pesquisa em
marketing e do consumidor: abordagens paradignsdécarientacoedrevista Brasileira de
Marketing, S&o Paulo, v. 13, n. 4, 2014.

GUPTA, S. Creating Customer Valuddarvard Business Publishing Boston, Core
Curriculum in Marketing, 2014.

. Customer Managemaenarvard Business Publishing Boston, Core Curriculum
in Marketing, 2014.

HIRUNYAWIPADA, T.; BEYERLEIN, M.; BLANKSON, C. Cros-functional integration as
a knowledge transformation mechanism: Implicatidies new product development.
Industrial Marketing Management, Amsterdam, v. 39, n. 4, p. 650-660, 2009.

KOTLER; P.; KELLER, K. L.Administracdo de marketing. 14 ed. S&o Paulo: Pearson,
2012. Cap. 1.

@BSTERGAARD, P.; JANTZEN, C. Shifting Perspectivesdonsumer Research: From Buyer
Behaviour to Consumption Studies. In: Beckmann, Bliptt, R.H. (eds.).Interpretive
consumer research:Paradigms, Methodologies & Applications. Copenhadgeopenhagen
Business School Press, 2000. p. 9-23.

POULSSON, S.; KALE, S. The experience economy aoohroercial experienceslhe
Marketing Review, Helensburgh, v.4, p. 267-277, 2004.

SCHOUTEN, J. W., MCALEXANDER, J. Subcultures of Gomption: An Ethnography of
the New BikersJournal of Consumer ResearchChicago, v.22, n. 1, p. 43-61, 1995.

VERHOEF, P.; LEMON, K.; PARASURAMAN, A. Customer Ba&rience Creation:
Determinants, Dynamics and Management Strategasnal of Retailing, Amsterdam, v.
85, n. 1, p. 31-41, 2009.
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IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Gestao de Operacoes

Semestre: 2015/2

Carga horaria: 15h

Creditos:01

Area tematica: Administragdo de Empresas
Caodigo da disciplina: 104399

Professor: Prof. Dr. Luis Felipe Maldaner

EMENTA

As normas de concorréncia e as dimensdes compstitidesenvolvimento historico; O
conceito de tecnologia autonoma; Discutindo osréstale producdo em diferentes ambientes
nacionais; No sentido da administracdo lucrativanlinado as normas e concorréncia, as
dimensdes competitivas e o conceito de tecnolagi@nama; O conceito de empresa: uma
abordagem técnico-econémica — Unidades de Negéctsb-Unidades de Negocio; Preco,
mercado e inovacdo; As matérias-primas; Matriz dsidbnamento de Negodcios e o
Desenvolvimento de Fornecedores; O ambiente intdm@mpresa: concep¢ao, projeto e
implantacdo de sistemas de producdo competitivossompetitividade no contexto da
Microeconomia da Firma.

CONTEUDO PROGRAMATICO
* Introducéo a disciplina de Gestao de OperacoesoAras de concorréncia e as

dimensbes competitivas: desenvolvimento histor@aonceito de tecnologia autbnoma;
Discutindo os fatores de producao em diferenteseartés nacionais;

* No sentido da administracéo lucrativa: combinadoamas e concorréncia, as dimensdes
competitivas e o conceito de tecnologia autbnoma;

e O conceito de empresa: uma abordagem técnico-eé¢cadémuUnidades de Negdcios e
Subunidades de Negdcio; Preco, mercado e inovagamatérias-primas; Trade-offs;

e Matriz de Posicionamento de Negdcios e o Desenvelnto de Fornecedores; A cadeia
de valor em servicos;

* O ambiente interno da empresa: concepc¢ao, projetmptantacdo de sistemas de

producao competitivos; A competitividade no conme Microeconomia da Firma.
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AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimernsdovidual quanto a coletiva, e
contemplarao a participagao nas atividades reagath aula.

A avaliacao é assim definida:

- Gestéo de Operagdes

- Apresentacao de uma analise de caso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANTUNES JUNIOR., J. A. V. et aBistemas de Produc&oconceitos e praticas para projeto
e gestdo da producdo enxuta. Porto Alegre: Book&i8.

CAMPOS, V. F.TQC — Controle da Qualidade Total (No Estilo JaponBg)o Horizonte:
Fundacéao Cristiano Ottoni, Escola de EngenharidreMG, 1992.

FUJIMOTO, T.The evolution of manufacturing system at ToyotaNew York: Oxford
University, 1999.

HARMON, R.; PETERSON, L. D.Reinventando a fabrica: conceitos modernos de
produtividade aplicados a industria. Rio de Jan€&ampus, 1991.

MILTENBURG, J. Manufacturing Strategy: how to formulate and implement a winning
plan. Oregon: Productivity, 1995.

OHNO, T. Sistema Toyota de producdoalém da producdo em larga escala. Porto Alegre:
Bookman, 1997.

SKINNER, W. Manufacturing: Missing link in corpoeatstrategy.Harvard Business
Review, Boston, v. 47, n. 3, p. 5-14, May / June 1969.

. The Focused Factolarvard Business Review v. 52, n. 3, p. 113-121, May /
June, 1974.

SHINGO, S.Sistema Toyota de producdodo ponto-de-vista da Engenharia de Producéo.
Porto Alegre: Bookman, 1996.

TEIXEIRA, R. et al.Estratégia de Producao- 20 artigos para aumentar a competitividade
da empresa. Porto Alegre: Bookman, 2014.

ZILBOVICIUS, M. Modelos para a producao, producdo de modelogiénese, logica e
difusdo do modelo japonés de organizagao da prod&ge Paulo: FAPESP, 1999.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, J. A. V.Em Diregéo a uma Teoria Geral do Processo na Admisiragéo da
Producao: Uma Discussédo Sobre a Possibilidade de iticacdo da Teoria das Restrices
e da Teoria que Sustenta a Construcdo de Sistema ¢oducdo com Estoque-Zero.
1998. 406f. Tese (Doutorado em Administracdo) —gRmma de PoOs-Graduacdo em
Administracdo. Universidade Federal do Rio Gramul&udl, Porto Alegre, RS, 1998.

FORD, H.Hoje e amanh&.Sao Paulo: Companhia Editora Nacional, 1927.
GOLDRATT, E. M.; COX, J. FA Meta. Sao Paulo: IMAM, 1986.

SALERNO, M. S.Projeto de organizacgdes integradas flexiveigrocessos, grupos e gestao
democratica via espacos de comunicacdo-negocidéadPaulo: Atlas, 1999.
SLOAN, A. Meus anos com a general motors$Sao Paulo: Negdcios, 2001.

SHINGO, S.Sistema de producdo com estoque-zer@ sistema Shingo para melhorias
continuas. Porto Alegre: Bookman, 1996.

WOMACK, J. P.; JONES, D. T.; ROOS, A maquina que mudou o mundo.Rio de
Janeiro: Campus, 1992.
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IDENTIFICACAO
Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Métodos Quantitativos

Semestre: 2015/2

Carga horaria: 30h

Créditos:02

Area tematica: Administracdo de Empresas

Caddigo da disciplina: 104400

Professor: Prof. Dr. Guilherme Luis Roehe Vaccaro

EMENTA

Estudos basicos sobre estatistica. Relacdo ertrdsésa e método cientifico. Estatistica
Béasica (Univariada): Descritiva, Probabilidade, Atnagem, Estimacéo, Testes de Hipoteses
(Paramétricos e Nao Paramétricos), (Bivariada) lagéio e Regressédo Linear e Nao-Linear.
Planejamento e analise de experimentos aplicadsg&nharia de Producdo. Estatistica
Multivariada: ANOVA E MANOVA, Analise DiscriminanteAnalise Conjunta, Analise de
Fatores, Analise de Conglomerados, Analise de BaddIscreta, Andlise de Sobrevivéncia,
Regresséo Logistica, Analise de Regressao Mulfggducao Multidimensional.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

» Apresentacao da disciplina. Parte 1: Descricadoatnb;,

» Relacionamento entre Sistemas de Producdo e Admaige Cientifica da Producdo. O
papel da estatistica na Gestao de Producéo;

» Parte 1: Descricdo de Dados. Analise de textosadaseem analise quantitativa. Analise
Descritiva de dados em gestao e producéo;

» Parte 1/ Parte 2: Descri¢cdo de Dados. Andliseribeacde dados em gestdo e producao.
Teorema do Limite Central,

» Parte 2: Andlise Inferencial de Dados. Inferénc&atistica. Intervalos de Confiancga.
Testes Estatisticos;

» Parte 2: Andlise Inferencial de Dados. Testes isttais para a Média. Analise de
Variancia. Teste Chi-Quadrado;

» Parte 2: Analise Inferencial de Dados. Analise da€lacao;

« Parte 2: Andlise Inferencial de Dados. Analise daglbmerados. Analise de Regressao;

» Parte 3: Construcdo de Instrumentos de Coleta débdaAndlise Fatorial. Alfa de
Cronbach;

* Parte 4: Usos de métodos quantitativos em gestao.

AVALIACAO

As formas de avaliagdo envolverdo tanto a dimensdovidual quanto a coletiva, e
contemplardo a participacao nas atividades reagzath aula.

A avaliacdo é assim definida:

Métodos Quantitativos

— Exercicios, analise de artigos e relatérios t&m)i

— Apresentacdo de um relatério de estudo de maslelggara analise e melhoria de um
sistema de produg¢do em uma organizagao, conformardmto orientativo especifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

HAIR, J. F. et alFundamentos de métodos de pesquisa em administrac&orto Alegre:
Bookman, 2005.

HOPP, W. J.; SPEARMAN, M. LA Ciéncia da Fabrica. 3. ed. Porto Alegre: Bookman,
2013.

STERMAN, J. D.Business Dynamics:Systems Thinking and Modeling for a Complex
World. New York: McGraw-Hill, 2000.
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POUND, E. S.BELL, J. H.; SPEARMAN, M. LA Ciéncia da Fabrica para Gestores.
Porto Alegre: Bookman, 2015.

STERMAN, J. D.Business Dynamics: Systems Thinking and Modeling faa Complex
World. New York: McGraw--Hill. 2000.

Artigos selecionados na base CAPES, com indexag@onacional e data de publicacdo
inferior a 5 anos.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
HAIR, J. F. et alAnalise multivariada de dados.5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

MALHOTRA, N. Pesquisa de marketing:uma orientacdo aplicada. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

MONTGOMERY, D.; RUNGER, G. Estatistica aplicada e probabilidade para
engenheirosRio de Janeiro: LTC, 2004.

PIDD, M. Modelagem empresarial: ferramentas para tomada de decisdo. Porto Alegre:
Bookman, 1998.

SIEGEL, S.; CASTELLAN JUNIOR., NEstatistica ndo paramétrica para ciéncias do
comportamento.2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Estudo das Organizacfes
Semestre: 2015/2
Carga horaria: 15h
Créditos:01
Area tematica: Administracdo de Empresas
Caddigo da disciplina: 104395
Professor: Profa. Dra. Yeda Swirski de Souza
Prof. Dr. Jorge Renato de Souza ¢hersre Filho

EMENTA

Andlise da evolugcdo do pensamento em Administr&gdatizando o desenvolvimento das
diferentes abordagens tedricas no contexto cultw@tial e econbmico em que foram
estabelecidas. Aplicacdo dos principais conceits @studos organizacionais a realidade
brasileira. Discusséo sobre as perspectivas futl@agstao no Brasil e no mundo, abordando
os desafios impostos pela globalizag&o. Estudasisies de empresas brasileiras competitivas
no mercado mundial e de empresas que néao resisiiraompeticdo, analisando a luz das
contribuices dos principais autores nacionaistem@geiros as caracteristicas que levam as
empresas ao sucesso.

CONTEUDO PROGRAMATICO
» Evolugdo da Administragao no Brasil;

* Entre a engenharia e a sociologia: evolugéo e paosg
* Entre o racionalismo e o aprendizado;
* Entre o determinismo e o voluntarismo;

+ Discussao de modelos alternativos.

AVALIACAO

As formas de avaliagdo envolverdo tanto a dimemsdwidual quanto a coletiva e irdo
contemplar a participacdo nas atividades realizaasaula. Serdo empregadas provas
dissertativas para avaliar a compreensdo e a auwsdas conteudos trabalhados durante as
atividades académicas.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

BARNARD, C.As fun¢des do executivdS&ao Paulo: Atlas, 1979.

BERTALANFFY, L. Teoria geral dos sistemas3. ed. Petrépolis: Vozes, 1977, p. 1-81.
DIMAGGIO, P. J.; POWELL, W. W. The iron cage rewsl: institutional isomorphism and
collective rationality. In: POWELL, W. W.; DIMAGGIQO P. J. (Ed.). The New
institutionalism in Organizational Analysis. Chicago: University of Chicago, 1991. p. 63-
83.

FAYOL, H. Administrag&o Industrial e Geral. Sdo Paulo: Atlas, 1968.

FOLLET, M. P.Profeta do GerenciamentoRio de Janeiro: Qualitymark, 1997.

HANNAN, M.; FREEMAN, J. Ecologia Populacional dasrganizacbes.Revista de
Administracdo de Empresas Sao Paulo, v. 45, n.3, p. 70-90, julho / seten2@b.

HERZBERG, F. One More Time: How Do You Motivate Hoyees?Harvard Business
Review, Boston, v. 46, n. 1, p. 53-62, January-Februa6sl

HOMANS, G. As pesquisas na Western Electric. In BAO, Y.: CORDEIRO, L.O
comportamento humano na empresaRio de Janeiro: FGV, 1977. p. 5-43.

MASLOW, A. H. A Theory of Human MotivatiorPsychological ReviewWashington DC,
v. 50, n. 4, p. 370-396, July 1943.

McCLELLAND, D. C. That Urge to AchievelHINK Magazine, IBM, New York, v. 32, n.
6, p. 19-23, December 1966.

McGREGOR, D. M. The Human Side of Enterprisee Management Review Cambridge,
V. 46, n. 11, p. 22-28, November 1957.

SAMPSON, A. O Homem da Companhia: uma histéria dos executivos$ao Paulo:
Companhia das Letras, 1996.

SELZNICK, P. A Lideranca na administracdo: uma interpretacdo sociologica. Rio de
Janeiro: FGV, 1972.

SIMON, H. A.Comportamento Administrativo. Rio de Janeiro: FGV, 1979.
TAYLOR, F. W.Principios de Administragédo Cientifica.S&o Paulo: Atlas, 1966.
WEBER, M.A ética protestante e o espirito do capitalismd&ao Paulo: Pioneira, 1996.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AKTOUF, O.A Administragéo entre a Tradicdo e a Renovacadsao Paulo: Atlas, 1996.
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ASTLEY, W. G.; VAN DER VEN, A. H. Debates e perspeas centrais na teoria das
organizacdesRAE — Revista de Administracdo de Empresas (FGV)Sao Paulo, v. 45, n.
2, p. 52-73.

BAUM, J. Ecologia Organizacional. In CLEGG, S., HBR, C. e NORD, W. (EdskEstudos
Organizacionais: modelos de andlise e novas questdes em estudosizaiganais. Sao
Paulo: Atlas, 1999. p. 137-195.

BIGNETTI, L. P.; PAIVA, E. L. Ora (Direis) Ouvir Eelas: Estudo das Citacdes de Autores
de Estratégia na Producdo Académica BrasileiRevista de Administracao
Contemporaneg Curitiba, v. 6, n. 3, p. 105-125, 2002.

BURREL, G.; MORGAN, G. Sociological Paradigms and Organisational Analysis:
Elements of Sociology of Corporate Lif#ldershot: Ashgate, 1998.

CHILD, J. Strategic Choice in the Analysis of ActioStructure, Organizations and
Environment: Retrospect and Prospé&atganization Studies Berlin, v. 18, n. 1, p. 43-77,
January 1997.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. (Ed.)Handbook de Estudos Organizacionais:
modelos de analise e novas questbes em estudoszagjanais. Sao Paulo: Atlas, 1999.

DIXIT, A. K.; NALEBUFF, B. J.The Art of Strategy: A Game Theorist's Guide to Success
in Business and Life. New York: W.W. Norton & Conmya2010.

FREEDMAN, L. Strategy. A History. New York: Oxford University Press, 201

McKINLEY, W. Organizational Theory Development: Pilacement of Ends®@rganization
Studies Berlin, v. 31, n. 1, p. 37-68, 2010.

MORGAN, G.Imagens da organizacdoSao Paulo: Atlas, 1996.

NIELSEN, R. P. Cooperative Strate@trategic Management Journa) Hoboken, v. 9, n. 1,
p. 475-492, 1988.

SAMPSON, A. O Homem da Companhia: uma histéria dos executivos. S&o Paulo:
Companhia das Letras, 1996.

SATHE, V. Corporate Entrepreneurship: Top Managers and New Business Creation.
Cambridge: Cambridge University, 2003.
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IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Gestédo Estratégica

Semestre: 2015/2

Carga horaria: 30h

Creéditos:02

Area tematica: Administragdo de Empresas

Cadigo da disciplina: 104396

Professor: Prof. Dr. Jorge Renato de Souza Verselfitho

EMENTA

A evolucédo do pensamento estratégico através ddaeslias diversas correntes identificaveis
ao longo das ultimas décadas. Andlise historicaesobimpacto das diversas correntes no
conteudo e no processo estratégico das organizas@elmcao entre estratégia e inovacao e a
adaptacao dos contetdos da estratégia a condegiesais. As diferentes perspectivas sobre
planejamento e implementacao de estratégias nasinagoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

* Apresentacgao;

* A emergéncia da estratégia empresarial no posayuerr
» Escola do Design; Escola do Planejamento;

* Aracionalidade econbmica na gestéo estratégica;

» Escola do Posicionamento;

* A ascenséo do incrementalismo l6gico;

* Escola Empreendedora;

» Escola Cognitiva;

e Escola do Aprendizado;

* Osrecursos e as competéncias estratégicas;

» Ainteracdo estratégica e o nascimento da Coopetica
e A dindmica temporal da estratégia;

* O incrementalismo co-criado: estratégias abertamxatas;
» A prética da estratégia Strategizing;

* Avaliacéo final.
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AVALIACAO

As formas de avaliagcdo envolverdo tanto a dimemsdiwvidual quanto a coletiva e irdo
contemplar a participagéo nas atividades realizadas

em aula. Sera empregada uma prova dissertativaapaliar a compreenséao e a absorcédo dos
conteudos trabalhados durante as atividades acea@mi

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARNEY, J. B. Firm resources and sustained competitadvantage.Journal of
Management Thousand Oaks, v. 17, n. 1, p. 99-120, 1996.

BLANK, S. Why the lean start--up changes everythidgrvard Business Review Boston,
v. 91, n. 5, p. 63-72, 2013.

BRANDENBURGER, A. M; NALEBUFF, B. J. The Right Gamédse game theory to shape
strategyHarvard Business ReviewBoston, v. 73, n. 4, p. 57-71, July-August 1995.

D'AVENI, R. A.; DAGNINO, G. B.; SMITH, K. G. The ag of temporary advantage.
Strategic Management Journa) Hoboken, v. 31, n. 13, p. 1371--1385, 2010.

EVERED, R. So What is Strategifeng Range Planning Amsterdam, v. 16, n. 3, p. 57-72,
1983.

FREEDMAN, L. Strategy: A History. New York: Oxford University Press, 2013.

JARZABKOWSKI, P., BALOGUN, J., & SEIDL, D. Strateging: The challenges of a
practice perspectivéluman Relations London, v. 60, n. 1, p. 5-27, 2007.

KIECHEL, W. The Lords of Strategy. Boston: Harvard Business Press, 2010.

MINTZBERG, H, Crafting StrategyHarvard Business Review Boston, v. 66, n. 4, p.
66-75, 1987.

. The Fall and Rise of Strategic Ptapiiarvard Business Review Boston,
v.72,n.1, p.107-114, 1993.

., AHLSTRAND, B.; LAMPEL, XBafari de Estratégia: um Roteiro pela
Selva do PlanejamentoPorto Alegre: Bookman, 2000.

PORTER, M. E. How Competitive Forces Shape Stratétprvard Business Review
Boston, v. 57, n. 2, p.137-145, 1979.

PORTER, M. E. Towards a dynamic theory of strategjyategic Management Journa)
Hoboken, v. 12, p. 95-117, 1991.

PRAHALAD, C. K.; HAMEL, G. The Core Competence diet Corporation.Harvard
Business ReviewBoston, v. 68, n. 3, p. 79-91, 1990.
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RITALA, P.; GOLNAM, A.; WEGMANN, A. Coopetition--bsed business models: The case
of Amazon.com.Industrial Marketing Management, Amsterdam, v. 43, n.2, p. 236-249,
2014.

RYALL, M. D. The new dynamics of competitioHarvard Business Review Boston, v. 91,
n. 6, p. 80-87, 2013.

WEIBLEN, T.; CHESBROUGH, H. W. Engaging with Stgrtauto Enhance Corporate
Innovation.California Management Review Berkeley, v. 57, n. 2, p. 66-90, 2015.

WHITTINGTON, R. The work of strategizing and organg: for a practice perspective.
Strategic Organization, Thousand Oaks, v. 1, p. 117--126, 2003.
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Programa de Pés-Graduacdao em Gestdo e Negocios

IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Gestao da Inovagéo

Semestre: 2015/2

Carga horaria total: 30h

Créditos: 02

Area tematica: Administragdo de Empresas
Caodigo da disciplina: 104403

Professor: Prof. Dr. Alsones Balestrin

Prof. Daniel Pedro Puffal

EMENTA
Processos de estratégia de inovacdo nas orgarszaQe processos de inovacdo nas
organizacdes e seu impacto na cultura das empré€sageitos e tipologias de inovacao.
Gestdo da inovacdo e caracteristicas das orgaezdgdvadoras. Inovagdo sustentavel,
aberta e colaborativa. Sistemas regional e nacideainovacdo. Dinamica das redes de
inovagao. Estudos de caso sobre inovagéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos e reflexdes sobre inovacgao;

Conhecimento e Inovacéo;

Gestao da Inovacéo;

Alinhamento entre Cultura, estratégia, estrutura panovacao;
Sistemas de inovagéo: nacional, regional, setorial;

Open Innovatiore Redes de inovacao;

Open Business Model, Collaboration and InnovatiookBrs;
Crowdsourcing e co-criacdo

Inovacédo para a base da piramide;

Apresentacéo final e entrega de trabalhos.
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AVALIACAO

Forma de Apuracédo dos Conceitos

Participacdo em Aula, Apresentacao e Discussadade C 30%
Trabalho em Grupo — Analise de Caso Pratico 30%
Avaliacao Individual 40%

Instrucdes leitura e discussao dos Texto& cada aula havera textos relacionados ao tema.
A leitura desses textos é obrigatoria para todoslwsos, que serdo convidados, no decorrer
da aula, para apresentar uma apreciacao crititaantiaulando os diversos pontos de vista
dos textos indicados. Os alunos serdo escolhidéasomsiamente a cada aula.

Instrucbes Para a Apresentacdo do CaseA cada aula serdo designados alunos para
preparar uma apresentacdo para os colegas dotrespgease da aula. A apresentacéo devera
estimular o questionamento, o esclarecimento dalds\e o debate de ideias. A apresentacao
devera ser planejada de forma a ocupar entre 30tosi® apresentar a seguinte estrutura: a)
Apresentar qual o problema da empresa, quais agdes adotadas e a contribuicdo nos
resultados; b) Apresentar qual a base tedrica ddata analise do Case; ¢c) Complementar a
sua apresentacdo com outras informacdes relacienad&mpresa e, d) buscar uma

complementaridade entre os textos e ideais sobassanto da aula. A cada aula serd

escolhido um grupo para preparar a discussao @capmesentado.

Trabalho em Grupo: Tem como objetivo aumentar o potencial inovadoumm@ organizacao
ja estabelecida por meio da elaboracdo de um planoovacdo e sustentabiliade. A partir da
elaboracdo de um diagndstico a ser realizado em emmaresa, uma Organizacdo Nao
Governamental (ONG) ou ainda uma instituicdo deinenselaborar um plano de
inovacao/sustentabilidade para esta organizac&mpresa ou instituicdo sera definida em
conjunto com os professores da unidade.

Avaliacao Final Individual — Avaliag&o escrita.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALEXY, O.; DAHLANDER, L. Managing Open Innovatiotn: DOGDGSON, M.; GANN,
D. M.; PHILLIPS, N.The Oxford Handbook of Innovation Management Oxford: Oxford
University Press, 2015. Cap. 22

AUTIO, E.; THOMAS, L. D. W. Innovation Ecosystemémplications for Innovation
Management? In: DOGDGSON, M.; GANN, D. M.; PHILLIPS. The Oxford Handbook
of Innovation Management.Oxford: Oxford University Press, 2015. Cap. 11

BARCZAK, G.; KAHN, K. Identifying new product devgbment best practicdBusiness
Horizons, Amsterdam, v. 55, p. 293-305, 2012.
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BASU, R. R.; BANERJEE, P. M.; SWEENY, E. G. Fruggahovation: Core Competencies to
Address Global Sustainabilityournal of Management for Global Sustainability, Quezon
City, v. 2, p. 63-82. 2013.

BUENO, B.; BALESTRIN, A. Inovagao Colaborativa: UmAbordagem Aberta no
Desenvolvimento de Novos Produt®AE (Impresso), Sado Paulo, v. 52, p. 517-530, 2012.

CASE: CATMULL, E. How Pixar Fosters Collective Ctie@ty. Harvard Business Review,
Boston, p. 1-11, September 2008.

CASE: DODGSON, M; GANN, G.; SALTER, A. The role t#chnology in the shift towards
open innovation: the case of Procter & GamBl&D Management, Hoboken, v. 36, n. 3,
2006.

CASE: DYER, J.; NOBEOKA, K. Creating and managindpigh-performance knowledge-
charing network: the Toyota casdrategic Management Journaj v.21, p.345-367, 2000.

CASE: LAKHANI, K. InnoCentive.ComHarvard Business Casg2009.

CASE: PUFFAL, D. P.; TEIXEIRA, R. Effects of Univaty-Industry Interaction on Firm’'s
Innovation: Empirical Evidence from Brazilian Firm&evista Ibero-Americana de
Estratégia, Sdo Paulo, v. 13, n. 1, p. 7-21, 2014.

CASE: THOMKE, S.; NIMGADE, A. IDEO Product Develogmt.Harvard Business Case
April, 2007.

CASE: ZESCHKY, M.; WIDENMAYER, B.; GASSMANN, O. Fgal Innovation in
Emerging MarketsResearch-Technology ManagementArlington, v. 54, n. 4, p. 38-45,
2011.

CHESBROUGH, H. The era of open innovatioklT Sloan Management Review
Cambridge, v. 44, n. 3, p.33-41, 2003.

. Why Companies Should Have OpennBssi Models.MIT Sloan
Management Review Cambridge, v. 48, n. 2, p. 21-29, 2007.

COOPER, R. Perspective: The Stage-Gates ldea-toebaBrocess - Update, What's New,
and NexGen System$he Journal of Product Innovation Management,Hoboken,v. 25,
p. 213-232, 2008.

DOGSON, M. Collaboration and Innovation ManagemémtDOGDGSON, M.; GANN, D.
M.; PHILLIPS, N. The Oxford Handbook of Innovation Management.Oxford: Oxford
University Press, 2015. Cap. 23

FAGERBERG, J. Innovation: A Guide to the Literatuhee ENBERG, J.; MOWERY, D.;
NELSON, R. RThe Oxford Handbook of Innovation. New York: Oxford, 2006. p. 1-27.
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MALERBA, F.; ADAMS, P. Sectoral Systems of Innowati In: DOGDGSON, M.; GANN,
D. M.; PHILLIPS, N.The Oxford Handbook of Innovation Management Oxford: Oxford
University Press, 2015. Cap. 10

MASSA, L.; TUCCI, C. Business Model Innovation. ROGDGSON, M.; GANN, D. M.;
PHILLIPS, N. The Oxford Handbook of Innovation Management Oxford: Oxford
University Press, 2015. Cap. 21

NONAKA, | et al. Dynamic fractal organizations fopromoting knowledge-based
transformation — A new paradigm for organizatioriakory. European Management
Journal, Amsterdam, v. 32, p. 137-146, 2014.

SALTER, A.; ALEXY, O. The Nature of Innovation. IROGDGSON, M.; GANN, D. M.;
PHILLIPS, N. The Oxford Handbook of Innovation Management Oxford: Oxford
University Press, 2015. Cap. 2

VON HIPPEL, E.; OGAWA, S.; DE JONG, J. The Age aetConsumer-InnovatoMIT
Sloan Management ReviewCambridge, v. 53, n. 1, p. 26-36, Fall 2011.

ZESCHKY, M. B.; WINTERHALTER, S.; GASSMANN, O. Fron€ost to Frugal And
Reverse Innovation Mapping the Field and Implications for Global Quoetitiveness.
Research- Technology ManagemenArlington, v. 57, n. 4, 2014.

Video 01: TED — Robert Gordon: The Death of innmrgtthe end of growth (12:14).
Video 02: TED - Peter Diamandis: Abundance is aturé (16:14).
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IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Seminario de Inovacao e Sustentabilidade
Semestre: 2015/1
Carga horaria: 15h
Creéditos:01
Area tematica: Administragdo de Empresas
Caodigo da disciplina: 104404
Professor: Prof. Dr. Luciano Barin Cruz
Prof. Dr. Daniel Pedro Puffal
EMENTA

Integracdo das vivéncias cognitivas e comportangemeorridas nas Unidades de Ensino
anteriores. Gestao da inovacdo a partir de cagibes graticas empresariais, enfatizando e
discutindo criticamente as questdes relativas aestabilidade social e ambiental.
Instrumentalizagdo para a promogédo de acdes veltadaovagdo e a sustentabilidade em
ambientes organizacionais. Desenvolvimento dassrdderelacionamento interna e externa
com vistas a alavancagem da carreira profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
» Desenvolvimento Sustentavel como inovacéo paraundudefinicdo e perspectivas;

* Inovar para ser responsavel: A perspectiva da Regibdidade Social Corporativa de tipo
Estratégica. Caso: Bombardier;

* Inovar para ser responsavel: A perspectiva da Regibdidade Social Corporativa de tipo
Estratégica. Caso: Ecoelce + Jobek;

* Relagdo com comunidades locais: Inovar para ‘sacegptability’. Caso: Hydroquebec;
* Modelos de negdcio para inovacgédo social. Caso: €zarreative Lab.
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AVALIACAO
Forma de Apuracédo dos Conceitos

Participacdo em Aula, Apresentacao e Discussadade C 30%
Trabalho em Grupo — Analise de Caso Pratico 30%
Avaliacao Individual 40%

Instrucdes leitura e discussao dos Texto& cada aula havera textos relacionados ao tema.
A leitura desses textos é obrigatéria para todoslwsos, que serdo convidados, no decorrer
da aula, para apresentar uma apreciacao crititaantiaulando os diversos pontos de vista
dos textos indicados. Os alunos serdo escolhidéasomsiamente a cada aula.

Instrucbes Para a Apresentacdo do CaseA cada aula serdo designados alunos para
preparar uma apresentacdo para os colegas dotregpgease da aula. A apresentacdo devera
estimular o questionamento, o esclarecimento dalds\e o debate de ideias. A apresentacao
devera ser planejada de forma a ocupar entre 30tosi® apresentar a seguinte estrutura: a)
Apresentar qual o problema da empresa, quais agdes adotadas e a contribuicdo nos
resultados; b) Apresentar qual a base tedrica ddata analise do Case; ¢c) Complementar a
sua apresentacdo com outras informacdes relacienad&mpresa e, d) buscar uma

complementaridade entre os textos e ideais sobassanto da aula. A cada aula seri

escolhido um grupo para preparar a discussao @cagmesentado.

Trabalho em Grupo: Tem como objetivo aumentar o potencial inovadoumm@ organizacao
ja estabelecida por meio da elaboracdo de um planoovacdo e sustentabiliade. A partir da
elaboracdo de um diagndstico a ser realizado em emmaresa, uma Organizacdo Nao
Governamental (ONG) ou ainda uma instituicdo deinenselaborar um plano de
inovacao/sustentabilidade para esta organizac&mpresa ou instituicdo sera definida em
conjunto com os professores da unidade.

Avaliacao Final Individual — Avaliag&o escrita.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AMBEC, S.; LANOIE, P. Does it pay to be green? Asteynatic overviewAcademy of
Management PerspectivesBriarcliff Manor, v. 22, n. 4, p. 45-62, 2008.

GLADWIN, T. N.; KENNELLY, J. J. & KRAUSE, T-S. Shiing Paradigms for sustainable
development: implications for management theory @sdarchAcademy of Management
Review, Briarcliff Manor, v. 20, n. 4, p. 874-907, 1995.

HUSTED, B. W. & SALAZAR, J. J. Taking Friedman Smrsly: Maximizing Profits and
Social Performancdournal of Management StudiesHoboken, v. 43, n. 1, p. 75-91, 2006.
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ORLITZKY, M.; SIEGEL, D.S. & WALDMAN, D.A. Strategg Corporate Social
Responsibility and Environmental SustainabilBysiness & Society Thousand Oaks, v. 50,
n. 1, p. 6-27, 2011.

PORTER, M. E.; KRAMER, M. R. Strategy & Society: &Hink between competitive
advantage and Corporate Social ResponsibHgrvard Business Review Boston, v. 84, n.
12, p. 78-93, December 2006.

., KRAMER, M. R. Creating Shared Valb@arvard Business Review Boston,
p. 62-77, 2011.

PRAHALAD, C. K. The Fortune at the Bottom of the Pyramid: Eradicating Poverty
Through Profits. New Jersey: Wharton School Pubigh2010.

SEN, A.The perspective of freedom » dans Development asdadom.New York: First
Anchor Books, 1999. p. 13-34.

SACHS, J. D. Why some countries fail to thrive? 8ACHS, J. D.The End of Poverty:
Economic Possibilities for our Time. Penguin Bodks London, 2005. P. 51-73.

SENGE, P. M. et al. Collaborating for Systemic Gfesloan Management Reviewv. 48,
n. 2, p. 44-53, 2007.

WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT: Ou r Common
Future. New York: Oxford University Press, 1987. 400p.

YUNUS, M., MOINGEON, B., LEHMANN-ORTEGA, L. Buildig social business models:
lessons from the grameen experieriaeng Range Planning Amsterdam, v. 43, n. 2-3, p.
308-25, April-June 2010.

ZADEK, S. The path to corporate Responsibiliarvard Business Review Boston, p. 125-
132, December 2004.

CASOS PARA ENSINO:

BARIN CRUZ, L.; COLOMBO, J. Energy, Poverty and tMarket: The CSR Strategy of
Coelce in BrazilRevue Internationale de Cas en GestigrMontréal, v. 9, p. 1-20, 2011.

BOEHE, D. M.; BARIN CRUZ, L. Jobek do Brasil's JoMenture Challenges. In: PENG, M.
W. (Org.). Global Strategy. 3. ed. Mason: South-Western CENGAGE Learning, 2@l3
448-455.

MARCONATTO, D.; BARIN CRUZ, L.Corporate Social Responsibility and Strategy in
the Aerospace Industry: The case of CSeries at Boraldier. 2014.
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RAUFFLET, E. Hydro-Québec and the Crees: The Gidadle 2 Project (caso disponivel em
http://web.hec.ca/audiovisuel/melies/melies2/visement_tts_versions_enc_nv.cfm?version
=14077).
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Metodologia de Pesquisa Aplicada

Semestre: 2015/2

Carga horaria: 30h

Créditos:02

Area tematica: Administracdo de Empresas

Caddigo da disciplina: 104408

Professor: Profa. Dra. Patricia Martins Fagunddsa&la
Prof. Dr. Marcelo André Machado

EMENTA

Pesquisa aplicada na organizacdo. Paradigma energen ciéncia. Discussao sobre
diferencas e complementaridades dos métodos catarig e qualitativos. Os principais tipos
de pesquisa: survey, pesquisa-acdo, estudo de Eamdamentacdo e instrumentalizacao
sobre técnicas de coleta e técnicas de andlisadies d

CONTEUDO PROGRAMATICO

» Metodologia para trabalhos cientificos: dialogo cdiferentes paradigmas; inducdo e
deducdo; natureza da pesquisa...;

» Contextualizacao e Problematizacdo no campo daisestzestao e Negocios”;

* Objetivos da pesquisa e alinhamento metodologico;

» A construcdo do Referencial Tedrico;

» Capacitacao COMUT,

* ApresentacgOes de Dissertacdes — alunos MPGN,;

« Etica em Pesquisa;

* Seminariol: Estratégias e Técnicas de Pesquisa;

e Seminério 2: Sociabilizacdo da 12 versédo dos mgjet

e Encaminhamentos para 2016;

* Aula para acompanhamento dos projetos, orientaggrass e esclarecimento de davidas;

* Preparacao do Seminario 3;

e Seminario 3 (tema a combinar);

e Seminario 4: Apresentacao Preliminar dos Projetos.
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AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimems#ividual quanto a coletiva, e deverao
contemplar a participagdo nas atividades realizadeaula. Em principio, estima-se:
Participacdo em aula e trabalhos em grupo = 4,0

Trabalho individual = 6,0 (projetos preliminares).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRYMAN, A.; BELL, E. Business research methodsOxford: Oxford University Press,
2007.

FLICK, U. Introducdo A Metodologia de PesquisaPorto Alegre: Penso, 2013.
GERRING, JCase study researchCambridge: Cambridge University, 2007.

GODOI C. K.; BANDEIRA-DE-MELLO, R.; SILVA, A. B. (®gs.). Pesquisa qualitativa
em estudos organizacionaisparadigmas, estratégias e métodos. 2. ed. Sao: FRaraiva,
2010.

HAIR, J. et al Essentials of business research method$SA: M.E. Sharpe, 2011.
KOCHE, J. CFundamentos de metodologia cientificsaPetropolis: Vozes, 1997.

KUHN, T. A estrutura das revolucgdes cientificas9. ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2005.

MINAYO, M. C. de S.; DESLANDES, S. F. (Org.)Caminhos do Pensamento:
epistemologia e métodRio de Janeiro: Fiocruz, 2002.

MORIN, E.Introducdo ao pensamento complexd. ed. Porto Alegre: Sulina, 2007.

MARCONDES FILHO, C. Peripécias de Humberto Maturama pais da comunicacgao.
Revista FAMECOS, Porto Alegre, n. 31, dezembro 2006.

RICHARDSON, R. JPesquisa socialmétodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

SEKARAN, R.; BOUGIE, JResearch methods for businessa skill building approach. 5.
ed. New York: John Wiley and Sons, 2009.

STAKE, R.Pesquisa Qualitativa.Porto Alegre: Penso, 2011.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAUER, M. W.; GASKELL, G.Pesquisa Qualitativa com texto, imagem e sonum
manual pratico. Petropolis: Vozes, 2002.

BEHRENS, M. A. Paradigma da complexidade: metodologia de projetos, contratos
didaticos e portfolios. Petropolis: Vozes, 2006.
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COOPER, D.; EMORY, WBusiness research methodoston: Irwin McGraw-Hill, 1995.
LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifics5do Paulo: Atlas, 2001.
LATOUR, B. Politicas da natureza:como fazer ciéncia na democracia. Bauru: Edusc}.200
LEFEVRE, F.; LEFEVRE A. M. CO discurso do sujeito coletivoCaxias do Sul: EDUCS,
f/IOA(\)'I?L.JRANA, H. R.; VARELA, F. G.Cognicéo, ciéncia e vida cotidianaBelo Horizonte:
UFMG, 2001.

MORIN, E. Ciéncia com consciénciaRio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2005.

A cabeca bem-feita:repensar a reforma, reformar o pensamento. 12Riedde
Janeiro: Bertrand Brasil, 2006.

Epistemologia da complexidade. In: SCHNAN D. F. (Org.). Novos
paradigmas, cultura e subjetividade Porto Alegre: Artes Médicas, 1996. p. 274-289.

NICOLESCU, B. Um novo tipo de conhecimentoansdisciplinaridade. In: 1° Encontro
Catalisador do CETRANS, 1., 1999. ItatiBaais... Itatiba: Escola do Futuro, USP, 1999.

REASON, P.; BRADBURY, HHandbook of action researchLondon: Sage, 2001.

VERGARA, S. C.Projetos e relatérios de pesquisa em administraca&@ao Paulo: Atlas,
1997.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodoBorto Alegre: Bookman, 2001.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Seminarios sobre Legislacao Aplicada em Gestao
Semestre: 2015/2

Carga horaria: 15h

Créditos:01

Area tematica: Administracdo de Empresas

Caddigo da disciplina: 104406

Professor: Prof. Dr. Cristiano Rosa de Carvalho

EMENTA

O Direito na Economia e a Economia no Direito: pesos de reformulacéo dos postulados
do positivismo juridico rumo a constitucionalizagimDireito. As transformacgfes do Estado
e os reflexos da globalizacdo econdmica. Integra@momica e Direitos Humanos. A
organizacdo e as transformagcbes econOmicas rece@e®ireito de Empresa e a
responsabilidade do administrador. A disciplinaalegas sociedades empresarias sob uma
perspectiva de Direito & Economia. A Gestédo e asmadecnhologias: o exemplo privilegiado
das nanotecnologias. O novo perfil da inovacaotridmgulo de Sabato a triplice hélice de
Etzkowitz. A inovagdo como um processo de Gestagislacdo brasileira aplicavel a gestédo
da inovacdo (Lei de Inovacao, Lei do Bem, PADIgjdecdo gaucha sobre inovacéao). O
Manual de OSLO.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Introducéo ao Direito. Analise Econémica do Dirgito

e Direito do Trabalho e Empresa,;

» Contratos;

* Responsabilidade Civil e Analise Econémica do Dorei

* Inovacéo, Direito e Economia;

» Tributacdo da empresa e dos negocios;

» Processo Judicial e Arbitragem: métodos de resolde&onflitos;
» Direito Societario, Falimentar e Recuperacao deresgs;

» Storytelling.
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AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimems#ividual quanto a coletiva, e deverao
contemplar a participagéo qualificada (evidenciaadeitura dos textos indicados para cada
aula) nas atividades realizadas em aula:

Participacdo em aula (avaliagdo individual) = 3,0

Trabalho individual: Elaboracdo e apresentacaoStwytelling a partir das referéncias
disponibilizadas pelo professor — livros e revigteginentes aos temas do moédulo “Ambiente
Juridico” — (escolha do tema, estratégias e ciittdle na apresentacao e relatorio escrito) =
7,0.

Veja como estruturar a apresentacdo no Dossié s®iomytelling publicado na Revista
Management, de julho/agosto 2013. Cada aluno meramaximo, 12minutos para realizar a
sua apresentacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DE BESSA ANTUNES, PDireito ambiental. 16. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

BARBOSA, D. B.Direito da Inovacao: Comentarios a Lei 10.973/200d ei Federal da
Inovagao).2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

COOTER, R.; ULEN, T.Direito & Economia. 5. ed. Traducdo de Luis Marcos Sander;
Francisco Araujo da Costa. Porto Alegre: Bookmai02

GRAU, E. R.A Ordem Econbmica na Constituicdo de 1988.4. ed. Sao Paulo: Malheiros,
2010.

SZTAJN, R. Externalidades e Custos de Transac&edistribuicdo de direitos no Novo
Cadigo Civil. Revista de Direito Privadg Séao Paulo, v. 6, n. 22, p. 250-76, abr/jun 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BENETTI, D. V. N. Propriedade intelectual como mstento de desenvolvimento
socioecon6mico e tecnoldgico. In: BOFF, S. O.; PMEL, L. O. (Orgs.).Propriedade
intelectual, gestdo da inovacdo e desenvolvimentpatentes, marcas, software, cultivares,
indicacdes geograficas. Nucleos de Inovacdo Tegi@oPasso Fundo: IMED, 2009, p. 42-
55.

COIMBRA, R.Direito do Trabalho |. Sdo Paulo: LTr, 2014.

DE VASCONCELOS BENJAMIN, A. H.; BESSA, L. R.; MARCES, C. L.Manual de
protecdo do consumidor.Sao Paulo: RT, 2014.

DICKEN, P.Mudanca global: mapeando as novas fronteiras da economia mundiad.5
Traducao de Teresa Cristina Felix de Sousa. Pdegr& Bookman, 2010.
DOS REIS, D. RGestéo da Inovacéo Tecnoldgicdarueri: Manole, 2004.
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DRUCKER, P.Tecnologia, administracao e sociedaddraducdo de Bruno Alexander e
Luiz Otavio Talu. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

ENGELMANN, W. Nanotechnology, law and innovation.Saarbricken: LAP LAMBERT
Academic Publishing, 2011.

. As Nanotecnologias e a Gestado Transdisaiptla Inovacgao. In: . (org.).
As novas tecnologias e os direitos humanoss desafios e as possibilidades para construir
uma perspectiva transdisciplinar. Curitiba: Hon@#&isa, 2011, p. 297-336.

.; FLORES, A. S.; WEYERMULLER, A. Ranotecnologias, marcos regulatérios
e direito Ambiental. Curitiba: Honoris Causa, 2010.

ETZKOWITZ, H. Hélice Triplice: Universidade-Industria-Governo. Inovacdo em
movimento. Traducgédo de Cristina Hintz. Porto Ale@@BIPUCRS, 2009.

SEIFFERT, M. E. BGestao Ambiental:instrumentos, esferas de acdo e educagdo ambiental.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

SEM, A. Etica da empresa e desenvolvimento ecor@mid: CORTINA, A. (Org.).
Construir confianca: ética da empresa na sociedade da informacdo eodasnicaces.
Traducado de Alda da Anunciacdo Machado. Sao Phaimla, 2007. p. 39-54.

TEUBNER, G. The corporate codes of multinationatempany constitucions beyond
corporate governance and co-determination. IN: NECKR. (Ed.).Conflict of laws and
laws of conflict in Europe and beyond: patterns of supranational and transnational
juridification. Hart: Oxford, 2009. p. 1-10.

TIMM, L. B. Ainda sobre a fung&o social do direttontratual no Codigo Civil brasileiro:
justica distributiva versus eficiéncia econémica. | Direito & Economia. 2. ed. rev.
e atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editd2@08. p. 63-96.

. Direito, economia e a fungéo social ddreto. In: ; MACHADO, R. B.
(Coord.).Funcéo Social do Direito.S&o Paulo: Quartier Latin, 2009. p. 173-95.

WEYERMULLER, A. R.Agua e Adaptacdo Ambiental:0 pagamento pelo seu uso como
instrumento econdmico e juridico de prote¢do. aitlurua, 2014.
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IDENTIFICACAO

Programa de Po0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Direito Internacional

Semestre: 2015/2

Carga horaria: 15h

Créditos:01

Area tematica: Administracdo de Empresas

Caodigo da disciplina: 104407

Professor: Prof. Dr. Cristiano Rosa de Carvalho

EMENTA

O Direito Internacional e seus dois planos: PubleoPrivado, relagbes, conexdes e
caracteristicas. As regras do Direito Internacid@tado brasileiro: a Lei de Introducéo ao
Caddigo Civil Brasileiro. Direito Internacional Pado e andlise econdmica do Direito. O
Direito Internacional Publico e sua caracterizag@® efeitos da globalizacdo sobre o direito
interno: a lex mercatoria e o “direito de producdd”integracdo econdmica e os Direitos
Humanos. A protecdo dos Direitos Humanos na Uni@wof€ia e no Mercosul. A
responsabilidade Internacional dos Estados. A 8&olugacifica das controvérsias
internacionais. A importancia dos Tratados Inteiovais. O comércio internacional e a sua
gestdo. Contratos Internacionais. A arbitragem.nAvacdo e as novas tecnologias no
contexto do mundo globalizado: harmonizando asetites normas aplicaveis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Introducéo ao Direito. Analise Econémica do Dirgito

* Direito do Trabalho e Empresa;

» Contratos;

» Responsabilidade Civil e Andlise Econdmica do Dorei

* Inovagéo, Direito e Economia,;

» Tributacdo da empresa e dos negocios;

* Processo Judicial e Arbitragem: métodos de resolde&onflitos;
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» Direito Societéario, Falimentar e Recuperacao deresgs;

» Storytelling.

AVALIACAO

As formas de avaliacdo envolverdo tanto a dimensdividual quanto a coletiva, e deveréo
contemplar a participacdo qualificada (evidenciaadeitura dos textos indicados para cada
aula) nas atividades realizadas em aula:

Participacdo em aula (avaliacao individual) = 3,0

Trabalho individual: Elaboracdo e apresentacaoStwytelling a partir das referéncias
disponibilizadas pelo professor — livros e revigi@ginentes aos temas do médulo “Ambiente
Juridico” — (escolha do tema, estratégias e ciittdle na apresentacdo e relatério escrito) =
7,0.

Veja como estruturar a apresentacdo no Dossié ssiomytelling publicado na Revista
Management, de julho/agosto 2013. Cada aluno merdmaximo, 12minutos para realizar a
sua apresentacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DE BESSA ANTUNES, PDireito ambiental. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BARBOSA, D. B.Direito da Inovac¢do: Comentarios a Lei 10.973/2004 ei Federal da
Inovacgao).2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

COOTER, R.; ULEN, T.Direito & Economia. 5. ed. Traducdo de Luis Marcos Sander;
Francisco Araujo da Costa. Porto Alegre: Bookm#&i02

GRAU, E. R.A Ordem Econdmica na Constituicdo de 1988.4. ed. Sao Paulo: Malheiros,
2010.

SZTAJIN, R. Externalidades e Custos de Transaca&edstribuicdo de direitos no Novo
Cddigo Civil. Revista de Direito Privadg Sao Paulo, v. 6, n. 22, p. 250-76, abr/jun 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BENETTI, D. V. N. Propriedade intelectual como mstento de desenvolvimento
socioecond6mico e tecnoldgico. In: BOFF, S. O.; PMEL, L. O. (Orgs.).Propriedade
intelectual, gestdo da inovacdo e desenvolvimentpatentes, marcas, software, cultivares,
indicacdes geograficas. Nucleos de Inovacdo Tegi@oPasso Fundo: IMED, 2009, p. 42-
55.

COIMBRA, R.Direito do Trabalho |. Sdo Paulo: LTr, 2014.

DE VASCONCELOS BENJAMIN, A. H.; BESSA, L. R.; MARCES, C. L.Manual de
protecao do consumidor.Sao Paulo: RT, 2014.
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DICKEN, P.Mudanca global: mapeando as novas fronteiras da economia mundiad.5
Traducao de Teresa Cristina Felix de Sousa. Pdegr& Bookman, 2010.

DOS REIS, D. RGestdo da Inovacao Tecnologicdarueri: Manole, 2004.

DRUCKER, P.Tecnologia, administracdo e sociedadéraducdo de Bruno Alexander e
Luiz Otavio Talu. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

ENGELMANN, W. Nanotechnology, law and innovation Saarbricken: LAP LAMBERT
Academic Publishing, 2011.

. As Nanotecnologias e a Gestado Transdisaiptla Inovacéo. In: . (org.).
As novas tecnologias e os direitos humanoss desafios e as possibilidades para construir
uma perspectiva transdisciplinar. Curitiba: Hon@#uisa, 2011, p. 297-336.

.; FLORES, A. S.; WEYERMULLER, A. Ranotecnologias, marcos regulatérios
e direito Ambiental. Curitiba: Honoris Causa, 2010.

ETZKOWITZ, H. Hélice Triplice: Universidade-Industria-Governo. Inovacdo em
movimento. Traducao de Cristina Hintz. Porto Ale@BIPUCRS, 2009.

SEIFFERT, M. E. BGestdo Ambiental:instrumentos, esferas de acdo e educacdo ambiental.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

SEM, A. Etica da empresa e desenvolvimento ecor@mid: CORTINA, A. (Org.).
Construir confianca: ética da empresa na sociedade da informacédo eotasnicacoes.
Traducéo de Alda da Anunciagdo Machado. Sao Phaimla, 2007. p. 39-54.

TEUBNER, G. The corporate codes of multinationatempany constitucions beyond
corporate governance and co-determination. IN: NECKR. (Ed.).Conflict of laws and
laws of conflict in Europe and beyond: patterns of supranational and transnational
juridification. Hart: Oxford, 2009. p. 1-10.

TIMM, L. B. Ainda sobre a fung&o social do direttontratual no Codigo Civil brasileiro:
justica distributiva versus eficiéncia econémica. | Direito & Economia. 2. ed. rev.
e atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editd2@08. p. 63-96.

. Direito, economia e a fung¢éo social ddreto. In: ; MACHADO, R. B.
(Coord.).Funcéo Social do Direito.S&o Paulo: Quartier Latin, 2009. p. 173-95.

WEYERMULLER, A. R.Agua e Adaptacdo Ambiental:0 pagamento pelo seu uso como
instrumento econdmico e juridico de prote¢cdo. aitlurua, 2014.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Topicos Especiais em Gestao e Negocios Cultures of Strategic Intelligence
Semestre: 2015/2
Carga horaria: 15h
Créditos:01
Area tematica: Administracdo de Empresas
Caddigo da disciplina: 107419 T03
Professor: Prof. Pierre Marie Fayard, PhD
Prof. Dr. Guilherme Trez

EMENTA

Num mundo complexo, diversificado e também impigeis o conhecimento de outras
culturas estratégicas permite explicar a sua popririquecendo-se e utilizando outros
valores, pontos de vista e coeréncias. O curscapie a problematica da nocao de cultura da
estratégia a partir de uma abordagem teérica el@stde casos a fim de nutrir o leque
estratégico dos alunos. Em conclusédo, terminargtignando a cultura estratégica brasileira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

« ESTRATEGIA: Os trés niveis da estratégia, os ppinsi de liberdade de acdo e de
economia, as modalidades direta e indireta. Cdgssativos. A problematica da nocao
de cultura estratégica. Identidade, alteridadeteragédo. A influéncia do espaco e do
tempo;

e CHINA. Uma cultura estratégica milenar baseada esokisdo de um mundo
continuamente mudando e interdependente (yin yahg)principio central de economia
e as forcas operacionais da harmonia e do paradoeclinacdes na cultura do
estratagema e casos;

« ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. Uma cultura estratégidaeta caracterizada por
dimensbes espacial, tecnoldgica, logistica e m@alnito da fronteira. Atualizagéao:
Revolucdo nos Assuntos Militares, Network Centriarfére, Agilidade estratégica e
Bucle OODA,;

« JAPAO. Uma cultura estratégica insular. O caminbosdmurai Budo inspirador do
“Japanese way of doing business”. Uma cultura iatesia da implicacdo e da presenca.
Declinacéo: o caminho japonés da gestéao-criacamodbecimento. O conceito de BA a
traves de casos;
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COMPARACOES. China/Estados Unidos da América arpdetparadigmas dos jogos de

Go e de Xadrez: as figuras do sabio e do heronaliapao: as figuras emblematicas do
mandarim (funcionario letrado do Estado) e do sam(guerreiro devotado ao chefe de

seu cld);

BRASIL: que cultura estratégica? Inspiracéo, oafidtade, pontos fracos e fortes...?

AVALIACAO

A CULTURA ESTRATEGICA BRASILEIRA?

Exposicao para professores e alunos dos mestradéddie Poitiers.

Para o primeiro dia de aula no IAE de Poitierseapntar em inglés e em grupos de quatro até
cinco alunos, um trabalho sobre o tema citado.

A ordem das exposi¢cOes tem que ser logica (histpdo mais geral até o particular (estudos
de caso, por exemplo).

Cada grupo tem que respeitar a tempo limite de ibQtos.

Cada apresentacdo sera acompanhada por um terito dscsintese de duas paginas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA L., O jeitinho Brasileiro. A arte de ser mais igual doque os outros Rio de
Janeiro: Campus, 2006.

BEAUFRE, A.Introducgé&o a Estratégia. Lisboa: Silabo, 2004.

BUARQUE DE HOLANDA, S.Raizes do Brasil Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.

COLSON, B.La culture stratégique américaine.Paris: Economica, 1993.

CORBETT, J. SPrinciples of Maritime Strategy. Mineola: Dover Publications, 2004.

DAMATTA R. Carnavais, malandros e herdis — para uma sociologi@o dilema
brasileiro. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1979.

DAMATTA R. O que faz o brasil, Brasil?Rio de Janeiro: Rocco, 1999.

FADOK, D., BOYD, J.; WARDEN, JAir Power’s Quest for Strategic Paralysis Alabama:
Air University Press, 1996.

FAYARD, P.Compreender e aplicar Sun TzuPorto Alegre: Bookman, 2006.

FAYARD, P. O modelo inovador japonés de gestdo do conhecimentBorto Alegre:
Bookman, 2009.

FAYARD P.Sun Tzu. Estratégia e Seducad.isboa: Escolar Editora, 2012.

Rua Luiz Manoel Gonzaga, 744 CEP 90470-280 Porto Alegre Rio Grande do Sul Brasil 37

Fone: (51) 3591-1122 - ramal 3707  http://www.unisinos.br/mestrado-e-doutorado/gestao-e-
negocios/apresentacao



J UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS
UNISINOS Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

JULLIEN, F. Treatise on Efficacy: Between Western & Chinese Thinking. Honolulu:
University of Hawai'i Press, 2004.

MISHIMA, Y. Hagakure: The Samurai Ethic & Modern Japan. Japan: Penguin Books
Ltd., 1979.

MUSASHI, M. O Livro dos Cinco Anéis —Gorin No Sha Sao Paulo: Conrad, 2010.

NONAKA, I.; TOYAMA, R.; HIRATA, T. Managing Flow. Teoria e casos de empresas
baseadas no conheciment®orto Alegre: Bookman, 2010.

QIAO L.; WANG X. Unrestricted Warfare. China’s Master Plan to Destroy America.
India: Natraj Editors, 2007.

TZU, S.A Arte da guerra. Porto Alegre: L&PM Pocket, 2000.

YAMAMOTO T. Hagakuré. O livro do Samurai Sdo Paulo: Conrad Editora do Brasil,
2004.
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IDENTIFICACAO

Programa de Pds-Graduagédo em Gestdo e Negocios
Disciplina: Topicos Especiais em Gestdo e Negoécios | — E-maiiket & E-commerce
Semestre: 2014/1
Carga horaria total: 15h
Créditos: 01
Area tematica: Administracdo de Empresas
Cddigo da disciplina:
Professor: Prof. Thomas Stenger, PhD
Prof. Dr. Guilherme Trez

EMENTA
This course aims:

a) to develop a&ulture of e-marketing and e-commerce,
b) to discover the marketimgracticeson the Internet and the online consumer behaviors;
c) to acquire and masttols, methods andstakesof e-marketing and e-commerce.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Session 1

e Course Presentation

1. History and panorama of the Internet, e-markedimd e-commerce

Session 2
2. Social media marketing (part 1)
2.1 Cartography and marketing typology of sociatliae

Session 3
2. Social media marketing (part 2)
2.2 Community and social media management

Session 4

3. Shopping and Internet (part 1)
3.1 Consumer behaviors and online shopping
3.2 Information search and decision aid
3.3 Prescription relationships

Session 5 (if time available)
4. Shopping and Internet (part 2)
4.1 Methodologies for online shopping behavioudss
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AVALIACAO
E-commerce web site and e-marketing analysis:
e Group work (3 people)
* Report of 5 pages (max.)
e Structure:
o 1. Social media management
0 2. Search tools and decision aid
o 3. Prescription strategy

BIBLIOGRAFIA BASICA

BELK, R. W.; LLAMAS, R. The Routledge companion to digital consumptionRoutledge:
Abingdon, 2013.

CHARLESWORTH, A.Digital Marketing — a practical approach. London: Routledge
Elsevier, 2014.

GAY, R.; CHARLESWORTH, A.; ESEN, R Online marketing — a customer-led
approach. Oxford: Oxford University Press, 2007.

ISAAC, H.; VOLLE, P.E-commerce Pearson: Montreuil, 2014.

KAUSHIK, A. Web Analytics 2.0: the art of online accountability& science of costumer
centricity. Sybex: Indianapolis, 2009.

STENGER, T.; BOURLIATAUX-LAJOINIE, S. (Dir)E-marketing et E-commerce Paris:
Dunod, 2011.

Academic Journals:

Décisions Marketing

Electronic Commerce Research and Applications;
International Journal of Electronic Commerce;
International Journal of Electronic Marketing anet&ling;
Journal of Electronic Commerce Research;

Journal of Interactive Marketing;

Blogs and web journals:
First Monday;
InternetActu,
JournalDuNet;
Techcrunch;

Wired.
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IDENTIFICACAO
Programa de P0s-Graduacdo em Gestdo e Negocios

Disciplina: Topicos Especiais em Gestdo e Negdcios || — Metodgia de Ensino
Semestre: 2015/2
Carga horaria total: 30h
Créditos: 02
Area tematica: Pedagogia / Educacéo
Caodigo da disciplina: 107420 _TO01
Professor: Profa. Dra. Beatriz Terezinha Daudttésc
Prof. Dr. Marcelo Jacques Fonseca

EMENTA

A disciplina discute diferentes dimensfes peda@dgda pratica docente no contexto atual,
envolvendo topicos relacionados ao conjunto de evémgias necessarias ao ensino eficaz:
planejamento e avaliacdo; técnicas e recursosichdatsemelhancas e diferencas entre aula
académica e aula na empresa; sala de aula prdsenaialistancia; experiéncias praticas

através de miniaulas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

» Referentes da docéncia e a memadria dos tempogde;es

« Paradigmas inspiradores da pratica docente;

« Competéncias docentes e alternativas metodologacasnducdo de propostas de ensino;
» Planejamento: tipos de planos de ensino e compesestruturais;

» Organizacao didatica, técnicas e recursos de ensino

» Avaliacédo da aprendizagem: finalidades, dimens@ésrios e formas de avaliar;

» Organizacao, desenvolvimento e avaliacdo de cm@s@$sino superior e na empresa,;

* Miniaulas.
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AVALIACAO

A avaliacao sera realizada na dimenséo procedsudlh como referéncia basica os objetivos
previstos e considerando as seguintes formas: gdeduescritas individuais; producgdes
cooperativas; auto avaliacdo; avaliacdo das aalajacdo da professora. Critérios serdo
discutidos na primeira aula, considerando: padigdp efetiva, comprometimento com
realizacdo de leituras na busca de fundamentagé@odgepostura investigativa, pontualidade,
qualidade da producédo escrita (linguagem, estrutargumentacéo e criatividade), auto
avaliacdo e avaliacdo coletiva. Mini aulas serdaliadas sob a dimenséo formativa (ndo
incluindo nota ou classificagao).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BEHRENS, M. A.O paradigma emergente e a pratica pedagoégica&? ed. Petropolis:
Vozes, 2009.

CUNHA, M. I. O bom professor e sua praticaCampinas: Papirus, 2010.

DAUDT, S. D.; BEHAR, P.; BERNARDI, M. Dominio da g0 em educacao a distancia:
foco na coordenacgédo de cursos. In: BEHAR, P. AgJGZompeténcias em Educacgao a
Distancia. 12 ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

FISCHER, B. T. D. Docéncia no Ensino Superior: tfies e alternativagducacaq Porto
Alegre, v. 32, n. 3, p. 311-315, set./dez. 2009.

FREIRE, P.Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pcatieducativa 392 ed.
Séo Paulo: Paz & Terra, 2009, 392 edigao.

MORIN, E. Os sete Saberes Necessarios a Educacdo do Futild®ded. Sdo Paulo: Cortez;
Brasilia: UNESCO, 2001.

FOUCAULT, M. Vigiar e punir. Petropolis: Vozes, 1998.

MOROSINI, M. O professor do ensino superior. ldentidade, docéreie formacéao.
Brasilia: Editora Plano, 2001.

SILVA, T. T.; MOREIRA, A. F. (orgs.)Territérios contestados: o curriculo e 0os novos
mapas politicos e culturaisPetropolis: Vozes, 1995.

VEIGA, |.; CASTANHO, M. E. (orgs).Pedagogia Universitaria. A aula em foco.
Campinas: Papirus, 2000.
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