U' UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

PPG em Administracdo
UNISINOS

IDENTIFICACAO

Programa de PoOs-Graduacdo em Administracao
Nivel: (X) Mestrado ( ) Doutorado
Disciplina: Marketing Internacional

Semestre: 2011/2

Carga horaria: 45

Créditos: 3

Area tematica: Administracéo

Caodigo da disciplina:

Requisitos de matricula:

Professor: Dr. lvan Lapuente Garrido

EMENTA

A disciplina de Marketing Internacional aborda ast§e da area denarketing no
processo de internacionalizacdo das organizacO@sata dos antecedentes, das
consequéncias e das decisdes de marketing a cesijpegiosicionamento competitivo,
das formas de entrada e da gestdo do composto dokrgEo em ambientes

internacionais.

OBJETIVOS:

- Aprofundar e sistematizar os conhecimentos retecios a Marketing Internacional.

- Desenvolver a capacidade de analise dos diferdateres que afetam a tomada de
decisao em Marketing na internacionalizagéo de esast

- Desenvolver a capacidade de analise das difereiedes estratégicas de atuacéo

internacional das organizacoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Bloco |: Estratégias de Marketing Internacional

As Escolas de Internacionalizacdo e as EstratéedmsEntrada em Mercados
Internacionais

Estratégias de Marketing Internacional - Adaptaz@adronizacao

Estratégias de Marketing Internacional - Orientggdi@ mercado externo
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Estratégias de Marketing Internacional

Bloco II: O Ambiente Internacional e 0 Composto btoldgico
Ambiente Internacional

Produto e Promocéo Internacional

Preco e Canal Internacional

Segmentacao Internacional

Performace Internacional - Mensuracao &arformance Internacional
Performance Internacional — Determinantes Berformance
E-commerce e Internet

Palestra ou Visita Técnica (Empresa)

Pesquisa em Marketing Internacional / Internaciaagfio

BIBLIOGRAFIA BASICA

CADOGAN, John W.; DIAMANTOPOULOS, Adamantios. Narvend Slater, Kohli
and Jaworski and the Market Orientation Construdntegration and
InternationalizationJournal of strategic Marketing, Oxfordshire, v. 3, n. 1, p. 41-60,
1995.

CAVUSGIL, S. T; ZOU, S. Marketing Strategy-Performea relationship: An
investigation of the empirical Link in Export Matkéentures.Journal of Marketing,
Chicago, v. 58, p. 1-21, jan. 1994.

FRIEDMAN, T. L. O Mundo € Plana Rio de Janeiro: Obijetiva, 2005.
GEMAWHAT, P.Redefinindo Estratégia Global Porto Alegre: Bookman, 2008.

HOFSTEDE, F. Ter; STEENKAMP, Jan-Benedict E. M.; BHE_, M. International
Market Segmentation Based on Consumer-Productioe$atlournal of Marketing
Research Chicago, v. 36, p. 1-17, fev. 1999.

KATSIKEAS, C S.; SAMIEE, S; THEODOSIOU, M. Stratedyit and Performance
Consequences of International Marketing Standatidiza Strategic management
Journal, Bingley, v. 27, n. 9, p. 867-890, set. 2006.

OSLAND, G E.; TAYLOR, C R.; ZOU, Shaoming. Selagt International Modes of
Entry and ExpansiorMarketing Intelligence and Planning, Bingley, v. 19, n. 3, p.
153-161, 2001.

WHITELOCK, J. Viewpoint: Theories of Internatioredition and their Impact on
Market Entry.International Marketing Review, Bingley, v. 19, n. 4, p. 342-347,
2002.

Z0OU, S; CAVUSGIL, S. T. Global Strategy: A Reviewdaan Integrated Conceptual
Framework European Journal of Marketing, Chicago, v. 30, n. 1, p. 52-69, 1996.

ZOU, S; TAYLOR, C; OSLAND, E. G. The EXPERF Scal&: Cross-National
Generalized Export Performance Measudeurnal of International Marketing,
Chicago, Chicago, v. 6, n. 3, p. 37-58, 1998.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGARWAL, Manoj K. Developing Global Segments andéaasting Market Shares: A
Simultaneous Approach Using Survey Dalaurnal of International Marketing,
Chicago, Chicago, v. 11, n. 4, p. 56-80, 2003.

BRADLEY, Frank; SOUSA, Carlos M. P. Global Markef3nes Psychic Distance
Matter?Journal of strategic Marketing, Oxfordshireyv. 13, p. 43-59, mar. 2005.

CADOGAN, John W.; DIAMANTOPOULOS, Adamantios. MORN&GES, Charles
Pahud. A Measure of Export Market Orientation:|&ckevelopment and Cross-cultural
Validation. Journal of International Business Studies Basingstoke, v. 30, n. 4, p.
689, 1999.

CARPANO, Claudio; CHRISMAN, James J. Performancelications of International
Product strategies and the Integration of Markefingyvities. Journal of International
Marketing, Chicago, Chicago, v. 3, n. 1, p. 9-27, 1995.

CAVUSGIL, S. Tamer; CHAN, Kwong; ZHANG, Chun. Stegic Orientations in
Export Pricing: A Clustering Approach to Create nirirTaxonomies.Journal of
International Marketing , Chicagoy. 11, n. 1, pp. 47-72, 2003.

CRAFT, Stephen H. A Factor Analytic Study of Intational Segmentation
Performance Measuredournal of Euromarketing, Basingstoke, v. 13, n. 4, 2004.

DWYER, Sean; MESAK, Hani; HSU, Maxwell. An Explooay Examination of the
influence of National Culture on cross-National drat Diffusion. Journal of
International Marketing, Chicago, v. 13, n. 2, p. 1-28, 2005.

GAO, T; The Contingency Framework of Foreing Ef#tgde decisions: Locating and
Reinforcing the Weakers LinlMultinational Business Review,St. Louis, v. 12, n. 1,
p. 37, spring 2004.

KATSIKEAS, C.; LEONIDOU, L. C.; MORGAN, N. A. Firmevel export
performance assessment: Review, evaluation, andelamwent. Academy of
Marketing Science Journal Ruston, v. 28, n. 4, p. 493, fall 2000.

MALHOTRA, Naresh; AGARWAL, James; ULGADO, Francis. Mhternationalization
and Entry Modes: A Multitheorical framework and easch Propositionslournal of
International Marketing , Chicago, vol. 11, n. 4, p. 1-31, 2003.

McNAUGHTON, Rod B.; BELL, Jim. Channel Switching Been Domestic and
Foreing Markets.Journal of International Marketing , Chicago, v. 9, n. 1, p. 24-39,
2000.

OGUNMOKUN, Gabriel; NG, Simone. Factors Influencimxport Performance in
International Marketing; A Study of Australian Fsminternational Journal of
Management,Hoboken, v. 21, n. 2, june, 2004.

PRASHANTHAM, Shameen. The Internet and Internatidviarketing: a review.The
Marketing Review, Argyll, v. 3, p 403-418, 2003.
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PRESCOTT C. Ensign. International Channels of istion: A Classification system
for Analyzing Research StudieBhe Multinational Business Review St. Louis, v. 14,
n. 3, p. 95, 2006.

SHARMA, Varinder M.; ERRAMILI, M. Krishna. Resourdgased explanation of
Entry Mode Choice.Journal of Marketing theory and Practice, Winter Parky. 12,
n. 1, p. 1, winter 2004.

SCHUILING, Isabelle; KAPFERER, Jean-Noél. Executimsights: real Differences
Between Local and International Brands: Strategiplications for International
Marketers Journal of International Marketing , Chicagoy. 12, n. 4, p. 97-112, 2004.

TIMMOR, Yaron; ZIF, Jehiel. A Typology of Marketingtrategies for Exporflournal
of Global Marketing, Abingdon, v. 18, n. 3, 2005.

TOWSEND, Janell; D. YENIYURT, Segun; DELIGONUL, Sk CAVUSGIL, S.
Tamer. Exploring the Marketing Program AntecederitsPerformance in a Global
CompanyJournal of International Marketing , Chicago, v. 12, n. 4, p. 1-24, 2004.

WERNER, Steve; BROUTHERS, Lance E. How Internatiora Management?
Journal of International Business StudiesBasingstoke, v. 33, n. 3, p. 583-591, third
guarter 2002.

ZOU, Shaoming; CAVUSGIL, S. Tamer. Global Strateg§yReview and an Integrated
Conceptual Framework. Europeaournal of Marketing, Chicago, v. 30, n. 1, p. 52-
69, 1996.

METODOLOGIA, TECNICAS E RECURSOS DE ENSINO (MATERIA IS):

Aulas expositivas e seminarios para discussao ¢m au
Elaboracéo de ensaios tedricos sobre os temaddsagan aula.
Palestra ou visita técnica com empresa atuanteencaaio externo.

AVALIACAO

Apresentacdo de seminarios (Peso 3).

Resenha critica dos textos (Peso 2).

Trabalho individual, com o desenvolvimento de uriigarsobre temas abordados na
disciplina. Seréo avaliadas a coeréncia do estulo@mpreensédo sobre temas tratados
em aula (Peso 5).
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IDENTIFICACAO

Programa de PoOs-Graduacdo em Administracao
Nivel: (X) Mestrado ( ) Doutorado
Disciplina: Estatistica Aplicada & Administragédo
Semestre: 2011/2

Carga horaria: 45

Créditos: 3

Area tematica: Administracio

Caodigo da disciplina: 06717

Requisitos de matricula:

Professor (a): Dr. Celso Augusto de Matos

EMENTA

Discussao dos métodos estatisticos de andlise dies daais relevantes. Partindo da
contextualizacdo dos diversos métodos estatistioaambito das pesquisas cientificas,
a identificacdo do método mais adequado para gaolaé pesquisa, bem como para a
correta interpretacéo das analises realizadas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Analise estatistica descritiva
Probabilidade, amostragem e distribuicdes
Testes de hipbteses

Andlise de correlacdo

Andlise de diferencas entre duas condi¢des: teste
Questdes de significancia

Medidas de associacao

Andlise de Variancia (Anova)

Andlise de Regressao

Andlise Fatorial

Avaliacdo de escalas

BIBLIOGRAFIA BASICA

DANCEY, C. P.; REIDY, J.Estatistica Sem Matematica Para Psicologia3. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

HAIR, J. F.; BABIN, B.; MONEY, A.H.; SAMOUEL, PFundamentos de Métodos
de Pesquisa em AdministracaoPorto Alegre: Bookman, 2005.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIAMS, T. AEstatistica Aplicada a
Administracdo e Economia Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.
BISQUERRA, R.; SARRIERA, J. C.; MARTINEZ, Antroducdo a Estatistica
enfoque informético com o pacote estatistico SP880 Alegre: Artmed, 2004.
COOPER, D. R.; SCHINDLER, P. $étodos de Pesquisa em Administracad. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2003.

DOUGLAS, D. CLARK, JEstatistica aplicada Sao Paulo: Saraiva, 1998.

FREUND John E.; SIMON Gary AEstatistica aplicada economia, administracéo e
contabilidade. 9. ed. Porto Alegre: Bookmann, 2000.

HAIR, J.F. et alAnalise multivariada de dados 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.
MORGAN, G. A.; GRIEGO, O. V.Easy use and interpretation of SPSS for
Windows: answering research questions with statistics. Bessey: Lawrence Erlbaum
Assoc, 1998.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing uma orientacdo aplicada. 3. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001

NEWBOLD, Paul.Statistics for business and economicdg. ed. New Jersey: Prentice-
Hall, 1995.

PESTANA, M. H.; GAGEIRO, J. NAnalise de dados para ciéncias sociai®
complementaridade do SPSS. 2. ed. Lishoa: Sildlif).2

SILVER, Mick. Estatistica para Administracda Sao Paulo: Atlas, 2000.
STEVENSON, William J.Estatistica aplicada a administracdo 1. ed. Sdo Paulo:
Harper & Row, 1981.

E-BOOKS:
GARSON, D. Statnotes Topics in Multivariate Analysis. Disponivel em:
<http://faculty.chass.ncsu.edu/garson/PA765/stathth>. Acesso em: 09 fev. 2010.
STATSOFT Electronic Statistics Textbook Disponivel em:
<www.statsoft.com/textbook/>. Acesso em: 09 fevl@0
TROCHIM, W. The Research Methods Knowledge Base Disponivel
em:<www.socialresearchmethods.net/kb/>. Acessddénfev. 2010.

*Artigos de periodicos recomendados durante o desealvimento das aulas.

AVALIACAO

As aulas serdo desenvolvidas por meio da combindgaarias abordagens de ensino
aprendizagem. De modo geral, a primeira parte tlasgwa dedicada a apresentacéo do
contetdo, com base em uma exposi¢ao dialogadeedumda parte da aula, o foco sera
nas aplicacoes das técnicas estatisticas, busaandointegracdo entre conteudo e
pratica. Algumas aulas poderdo ocorrer no labdmtde informética a fim de
desenvolver aplicagcdes com o SPS&t{stical Package for the Social Science).

A avaliacdo sera realizada em funcdo de: (i) thaisaparciais (individuais ou em
grupos), com peso de 40%; (ii) um trabalho finat¥idual), com peso de 30% e (iii)
uma prova final (individual), com peso de 30%. Emads os trabalhos sera levado em
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consideragdo o correto uso do SPSS e da corretanplata interpretacdo dos
resultados.

Av. Unisinos, 950 Caixa Postal 275 CEP 93022-000 S&o Leopoldo Rio Grande do Sul  Brasil
Fone: (51) 3590 8186  Fax: (51) 3590 8486 http://www.unisinos.br



U' UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

PPG em Administracdo
UNISINOS

IDENTIFICACAO

Programa de PoOs-Graduacdo em Administracao
Nivel: (X ) Mestrado ( ) Doutorado
Disciplina: Estratégia das Organizacdes
Semestre: 2011/2

Carga horaria: 45

Créditos: 3

Area tematica: Administracéo

Caodigo da disciplina: 6998

Requisitos de matricula:

Professores: luri Gavronski e Rafael Teixeira

EMENTA

Esta disciplina visa a abordar os conceitos e pems basicos para uma empresa
posicionar-se estrategicamente. Propde-se disastiopcdes estratégicas a partir da
analise dos ambientes externo e interno. A dis@pliestaca as possibilidades de
sustentacdo das posicbes competitivas considerandspecificidade da dinamica

concorrencial em diversos setores.

Objetivos:

Compreender e analisar criticamente o conceitostlatégia e seus beneficios para a
organizacao.

Discutir as vantagens e limitacdes das difereraagites do pensamento estratégico.
Entender o processo de acumulacdo de recursos entexto representado pelo

ambiente externo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Perspectiva histérica e conceitos.
O ambiente externo.

O posicionamento estratégico
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Vantagem competitiva;

Valor

Escopo competitivo

Construgéo e sustentacédo da vantagem competitiva
A cadeia de valor;

Atividades e direcionadores;

A visdo com base em recursos (RBV);

O processo de formulagéo estratégica;

Estratégia e o mercado global:

Médias empresas e o0 mercado global;

Empresas dos paises emergentes e o mercado global..

BIBLIOGRAFIA BASICA

BESANKO, D. et alA economia da EstratégiaPorto Alegre: Artmed, 2006

FLECK, D. L. Crescimento, Dominancia Continuada eclihio da Empresa: Insights
das Histérias da General Electric e Westinghoulevista de administracao
contemporéanea [S.l.], v. 8, ed. Especial, p. 79-106, 2004.

GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o0 cenério dos negodciosPorto Alegre:
Bookman,

2000. 380 p.

GRANT, Robert M. Strategic planning in a turbulemvironment: evidence from the
oil majors.Strategic Management Journa) England, Baffins Lane, v. 24, p. 491-517,
2003.

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J Saféri de estratégiaPorto Alegre:
Bookman, 2000.

PORTER, MichaelEstratégia competitiva: técnicas para analise de industria e
concorréncia. Rio de Janeiro: Campus, 1986.

PORTER, Michael. Towards a dynamic theory of sgpt&trategic Management

Journal, Baffins Lane, v. 12, Summer, Special Issue, p. 857, 1991.
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HEXSEL, A. E. A Construcdo e Sustentacdo da VamtaGempetitiva por Pequenas
Empresas: O Caso da BaldRevista Eletronica de Administracdo de Empresas-
READ, v. 13 n. 3, p. 1-27, set./out. 2007.

PAIVA, E. L.; HEXSEL, A. E. Contribuicdo da Gestade Operagbes para a
Internacionalizacdo de EmpresBevista de Administracdo Contemporanea - RAC
Rio de Janeiro Brasil, v. 9, n. 4, p. 73-95, oeiz/d2005.

RABELLOTTI, R. How Globalisation Affects Italian ttustrial Districts: The Case of
Brenta. In: RSA INTERNATIONAL CONFERENCE, 2003, Rifroceedings..Pisa,
Italy: Universita del SIMON, Hermanms campedas ocultasPorto Alegre: Bookman,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANSOFF, H. Igor; CDONNELL, Edward Jlmplantando a administracédo
estratégica Sao Paulo: Atlas, 1993. 590 p.

GEREFFI, G. International Trade and Industrial Walyng in the Apparel Commodity
Chain. Journal of International Economics, Amsterdam, v. 48, p. 37-70, 1999.
GRANT, Robert M. The resource-based theory of cditipe advantage: implications
for strategy formulationCalifornia Management Review Berkeley, v. 33, n. 3, p. 114
— 135, Spring 1991.

HEXSEL, A. E. O Sucesso Internacional da Marcopdma Visdo com Base em
RecursosRevista Eletronica de Administracdo de Empresas - RAD, Franca, v. 10,
n. 4, jul./ago. 2004.

HEXSEL, Astor E.; HENKIN, H. H. Os conceitos decéftia operacional e estratégia
propostos por Porter: fundamentos econdmicos eisandaritica. Revista de
Administracdo da USP, Séo Paulo, v.38, n. 3, p. 254-259, jul./ago.2@03.

HOOPES, D. G.; MADSEN T. L.; WALKER, G. Guest ediintroduction to the
special issue: why is there a resourced based viemward a theory of competitive
heterogeneity. Strategic Management Journa) Baffins Lane, England, v. 24, p. 889-
902, 2003.
BARTLETT, Christofer A.; GOSHAL, Sumantra. Goingobkl, lessons from late
movers.Harvard Business ReviewBoston, v. 78, n. 2, p. 133 - 142, Mar./Apr. 2000
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COLLIS, David J.; MONTGOMERY, Cynthia A. Competirmg resources: strategy in
the 1990sHarvard Business Review Boston, v. 73, n. 4, p. 118 - 128, Jul./Aug. 1995
____. Creating corporate advantagarvard Business Review Boston, v. 76, n. 3, p.
71 - 83, May/June 1998.

COURTNEY, Hugh; KIRLAND, Jane; VIGUERIE, Patrick. tr8tegy Under
Uncertainty Harvard Business ReviewBoston, v. 75, n. 6, p. 67 - 79, 1997.
FAIRBANKS, M.; LINDSAY, S. Arando o mar: fortalecendo as fontes ocultas do
crescimento em paises em desenvolvimento. RioragrdaQuality Mark, 2000.

AVALIACAO
Participacao: 30% (individual)
Exame parcial: 20%  (individual)
Exame final: 50%  (individual)
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IDENTIFICACAO

Programa de PoOs-Graduacdo em Administracao
Nivel: (X ) Mestrado ( ) Doutorado
Disciplina: Gestdo de Competéncias: Estratégias e SituacfesAj@mendizagem nas
Organizacbes

Semestre: 2011/2

Carga horaria: 45

Créditos: 3

Area tematica: Administracéo

Caodigo da disciplina: 07970

Requisitos de matricula:

EMENTA

A disciplina aborda a gestdo de competéncias eafadbd a visdo dinamica (processual)
e a importancia da interagcdo na consolidacao dape&@ncias. Apresenta a evolugéo
do tema, os principais autores e abordagens e lumu@xtualizar a analise das
competéncias a partir da realidade brasileira ernational, considerando-se aspectos

relacionados a competitividade e especificidadeodganizacoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

A competitividade e o desenvolvimentoaee competence.

O desdobramento estratégico através de praticasiaegionais e a necessidade de uma
atuacao mais efetiva das pessoas.

A evolucédo histérica da gestdo de recursos humanas praticas de treinamento —
possibilidades e limitacdes.

A necessidade de se repensar o perfil de Recursmsahbs frente ao cenario
competitivo e 0 papel das pessoas no gerenciarderéaas competéncias (a questao do
autodesenvolvimento).

Evolucéo histoérica e diferentes abordagens acers@ampeténcias (conceitos).

O desenvolvimento de competéncias no Brasil —uddades e vantagens.
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A experiéncia na gestao de competéncias em oudies

A questédo das praticas formais e informais reladas a gestdo de competéncias.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BITENCOURT, Claudia et alGestdo contemporanea de pessoasovas praticas,
conceitos tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004

FOSS, N.; KNUDSEN, T. The Resource-Based Tanglewafds a Sustainable
Explanation of Competitive AdvantageManagerial and Decision Economics
England, v. 24, n. 4, p. 291-307, Jun. 2003.

HAMEL, G.; PRAHALAD, C. Competindo pelo Futuro. Rio de Janeiro: Campus,
1995.

LE BOTERF, G.Desenvolvendo a Competéncia dos ProfissionaiBorto Alegre:
Bookman, 2003.

SANCHEZ, R.; HEENE, A.; THOMAS. Dynamics of Competence-Based
Competition. Oxford: Pergamon, 1996.

SANDBERG, Jogen. Understanding Human Competencé&/@k: an interpretative
approachThe Academy of Managementy. 43, n.1, p. 9-25, Feb. 2000.

SPENCER Jr; SPENCER, Sompetence at Work New York; John Wiley & Sons,
1993.

TEECE, D.; PISANO, G; SHUEN, A. Dynamic Capabilitieand Strategic
ManagementStrategic Management Journal(1986-1998), Chichester, v. 18, n. 7, p.
509-533, Aug. 1997.

ULRICH, D.; LAKE, D. Organizational Capability. New York: John Wiley & Sons,
1990.

ZARIFIAN, P. Objetivo Competéncia Sao Paulo: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BONOTTO, F.; BITENCOURT, C. Os Elementos das Compeias Coletivas em
Grupos de Trabalho — a Experiéncia da COPESULENANPAD, 30, 2006, Salvador.
Anais... Salvador: Bahia, 2006.
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DALL’ALBA, Gloria; SANDBERG, Jorgen. Educating fatompetence in Professional
Practiceslnstructional Science v. 24, n. 6, p. 411-437, Nov. 1996.

DUTRA, J.Gestao de Pessoas com Base em Competéndiasmeo, s/ referéncia).
HERZOG, T. L. Aproximacién a la ventaja competitivzam base em los recursos.
Associacion de Licenciados em Ciencias Economicasrpa Universidad Comercial
de DeustoBilbao, v. LVI, n. 172, p. 5-21, abr. 2001.

OLIVEIRA Jr., M. Competéncias Essenciais e Conheatm na Empresa. In:
FLEURY, M.; OLIVEIRA Jr.Gestédo Estratégica do Conheciment@&ao Paulo: Atlas,
2001. p. 121-156.

RUAS, R. Literatura, dramatizacdo e ensino em agdtnatao — uma experiéncia de
apropriagdo de praticas teatrais a formacdo gedencin: ENANPAD, 27, 2004
Anais... Curitiba: Parang, 2004

SANDBERG, Joérgen; DALL'ALBA, Gloria.Re-framimg competence development
at work. Brisbane: University of Queensland, 2005. Wokpager.

WINTER, S. Understanding dynamic capabiliti8srategic Management Journaj v.
24, n. 10, p. 991-995, Oct. 2003.

AVALIACAO

Trabalhos individuais realizados ao longo do seragsbnsiderando-se a capacidade de
analise critica dos alunos na discussao dos teloadalos (3 ensaios individuais);
Apresentacdo de artigos e desenvolvimento de seosna

Seminario Final: Praticas Nacionais e Internac®mia Competéncias — apresentacao
(grupo).

Confeccao individual de um mimaper (Competéncia no contexto da “dissertacéo”).
Pode ser em dupla se paper abordar competéncias ligado a um outro tema que

interesse as duas pessoas.

Av. Unisinos, 950 Caixa Postal 275 CEP 93022-000 S&o Leopoldo Rio Grande do Sul  Brasil 14

Fone: (51) 3590 8186  Fax: (51) 3590 8486 http://www.unisinos.br



U' UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS

PPG em Administracdo
UNISINOS

IDENTIFICACAO

Programa de PoOs-Graduacdo em Administracao
Nivel: (X ) Mestrado ( ) Doutorado
Disciplina: GESTAO ORGANIZACIONAL
Semestre: 2011/2

Carga horaria: 45

Creéditos: 3

Area tematica: Administracéo

Caodigo da disciplina: 006714

Requisitos de matricula:

Professor: José Antonio Valle Antunes Junior/Ackyeda Costa

EMENTA

Proporcionar a compreensao da natureza sisténscadgmnizacdes, a partir da analise
das diferentes visdes da gestdo organizacional edelaificacdo dos elementos
responsaveis pela potencializacdo da competitieidias organizagdes. Tais objetivos
serdo atingidos com o auxilio de literatura especi de exercicios de construcdo de

modelos de gestao organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 A Transi¢gao EconOGmica e Gerencial entre a | e & Revolugéo Industrial

1.1 O surgimento da grande empresa nos EUA noc&dXt

1.2 A economia mundial no inicio do século XX;

1.3 O surgimento da 'maquina que mudou 0 mund@ pianeiros na construcdo da
administracdo empresarial: as abordagens de Hemdyd-Alfred P.Sloan Jr. (Ford X
General Motors);

2 O Padréo de Desenvolvimento Industrial: 1900-1970

2.1 Limites do desenvolvimento econdmico nos an®s01no contexto das crises
internacionais do petroleo de 1973 e 1979 e do fonatkedesenvolvimento industrial

2.2 A economia brasileira e o desenvolvimento esgsial no Brasil até o inicio da
década de 1970;

2.3 A Reestruturacao Industrial

2.3.1 Reconstruindo a Competitividade: A Otica éagpresas enxutas e o Sistema
Toyota de Producéo;

2.3.2 Os distritos industriais
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3 A Economia Brasileira a partir de 1970

3.1 O desenvolvimento brasileiro e a probleméatieaagdstdo no Brasil no periodo
posterior a crise do Petréleo;

3.2 Questbes energéticas e ambientais e suas agfds na economia e na
administragéo: A abordagem de Bautista Vidal e dodé&fb ZERI: As Empresas,
Organizac0es, Instituicbes e Governos Economiz&mboirsos a Partir das Proposicoes
Energéticas e Sociais do Século XXI;

3.3 A competicdo com foco na Inovacao no Século:6dtema Nacional de Inovacéo;
Sistema Regional de Inovacéo; Sistema Setoriahdeatao; Sistema Corporativo de
Inovacéo; Redes de Inovacéo;

3.4 A Sociedade em Rede e a Globalizagéo da Ecanomi

4 Temas para Discusséao

4.1 Arranjos Produtivos Locais - APLS;

4.2 A Inovagéo e os Sistemas de Inovagéo;

4.3 Gestéo Energética e Ambiental;

4.4 A Gestdo Publica no contexto da internacioaeéip de empresas;
4.5 A Internacionalizacdo de Empresas;

4.6 A abordagem de Redes no contexto da Admin&irag

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BECATTINI, Giacomo. 'Os distritos industriais nalia'. In: URANI, Adré et al.
(Orgs.)Empresarios e empregos nos novos territorios prodivos: o caso da
Terceira Italia. Rio de Janeiro: DP&A, 1999.

BRENNER, Robert (2002 Boom e a Bolhaos Estados Unidos na economia
mundial. Rio de Janeiro/Séao Paulo: Record, 2003.

CHANDLER, Alfred D. (1988) 'Os primordios da 'granédmpresa’ na industria norte-
americana'. In. MCCRAW, Thomas K. (ordfred Chandler: ensaios para uma teoria
histérica da grande empresa. Rio de Janeiro: F@odaetulio Vargas, 1998.

CORIAT, B.Pensar pelo Avessoo modelo japonés de trabalho e organizacdo. Rio de
Janeiro, Editora da UFRJ/Revan, 1994.

COSTA, Achyles Barcelos da. 'O desenvolvimento éoooo na visdo de Joseph
Schumpeter'. Instituto Humanitas Unisinos, S&o betgpRS,Cadernos IHU Idéias
Séo Leopoldo, ano 4, n. 47, p. 16-32, 2006.

. 'Reestruturacgoodutiva e padréo de organizacao industrial'. In: BECKER,
Dinizar F. (org.)Competitividade: o (des)caminho da globalizacdo. Lajeado: FATES,
1988.

. 'Inovagbes e Mudancas na Organizacao Imaluginsaios FEE Porto Alegre,
v.21,n. 2, p. 7-31, 2000.
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e Costa, Beatriz M. 'Cooperacao e capitahlsem arranjos produtivos locais'.
RDE - Revista de Desenvolvimento Econdmicéeira de Santana, ano IX, n. 15, p.
51-60, janeiro de 2007.

DEMING, W. E.Qualidade: a revolucédo da administracédo. Rio de Janeiro: Marqu
Saraiva, 1990.

DRUCKER, P.Post-capitalist Society New York: Harder Business, 1993.
FORD, H.Hoje e Amanha.S&o Paulo: Nacional, 1927.
FORD, H.Minha Vida e Minha Obra. Sao Paulo: Companhia Editora Nacional, 1926.

MARGLIN, Stephen. Cual es la funcién del jefe? @rigs y funciones de la jerarquia
en la produccion capitalista'. In: PUTTERMAN, Lo(@rg.)La naturaleza
econdmica de la empresavadrid: Alianza Editorial, 1994.

MONDEN, Y. Toyota Management System:linking the seven key functional areas.
Productivity Press, 1993.

ROMM, J. J.Um Passo Além da Qualidadecomo aumentar seus lucros e produtividade
através de uma administragdo ecoldgica. Sao Pawdora, 1996.

ROSENBERG, Nathan; L. E. Birdzell, &.Histéria da Riqueza do Ocidente a
transformagao econdmica no mundo industrial. S&toPRecord, 1986.

SENGENBERGER, W.; PYKE, F. Distritos industriaisseuperacdo econdémica local:
guestbes de pesquisa e de politica. . In: URANtéAd al. (Orgs.Empresarios e empregos
Nnos novos territdrios produtivos o caso da Terceira Italia. Rio de Janeiro: DP&999.

SELEME, A.; ANTUNES, J. A. V. Configuragbes da Estira Organizacional: Um Exame
Preliminar a Partir do Sistema JIT. In: EncontroAdsociacdo Nacional de Programas de
Pés-Graduacdo em Administracdb4d, 199Q Floriandpolis/SC.Anais ... Floriandpolis:
EnAnpad, 1990. p. 143-159.

TAYLOR, F. W. Principios Gerais da Administracdo Cientifica S&o Paulo: Atlas, 1982.

Toyoda, E.Toyota Fifty Years In Motion: an autobiography by the chairman Eiji Toyoda.
Tokyo: Toyota Motor Corporation, 1987.

VIDAL, J. W. A Reconquista do Brasil.Rio de JaneirdEspaco e Tempo, 1997.
VIDAL, J. W. Soberania e Dignidaderaizes da sobrevivéncia. Petropdlis: Vozes, 1991.

VIDAL, J. W. De Estado Servil a Nacado Soberanaivilizacdo solidaria dos tropicos. Rio
de Janeiro: Vozes, 1987.

VIDAL, J. W.; VASCONCELLOS, G. F.O Poder dos Tropicos meditacdo sobre a
alienacdo energética na cultura brasileira. SdtooP@asa Amarela, 1998.

WILLIAMSON, Oliver E. The modern corporation: orgg, evolution, attributedournal of
Economic Literature, Nashville, v. 19, p. 1537-1568, Dec. 1981.

WOMACK, J. P.; JONES, D. TA Mentalidade Enxuta nas Empresaselimine o
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desperdicio e crie riguezas. Rio de Janeiro: Cani@es.

WOMACK, J. P.; JONES, D. T.; ROOS, A.Maquina que Mudou o Mundo. Rio de
Janeiro: Campus, 1992.

AVALIACAO:

A avaliacdo da disciplina sera composta das sezpipdrtes:
Apresentacfes de temas em aula e participacadstassbes em aula: 20%;
Apresentacdo de um artigo com tema relacionadooate@do do programa da
disciplina [0 artigo pode ser realizado individuahte ou em dupla:] 40 %;
Prova individual dissertativa em aula: 40%
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