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1 JUSTIFICATIVA

Vivemos em uma sociedade, que atualmente se faz cada vez mais urgente a
circulacao de informacéo, que possibilitem a¢des, a palavra chave nos dias atuais, é

a rapidez e agilidade.

Ao trabalharmos em Projetos Sociais, a informacdo pode resultar em
resultados totalmente distintos, se por um lado temos a possibilidade de acesso da
populacdo e organizacbes que da informacdo necessitam por outro lado o
desencontro, ou falha na obtencdo das mesmas, 0 seu resultado pode ser de
grandes proporcdes negativas, ou seja, um recurso, ndo cessado, seja na efetiva

participacdo em uma conferéncia de direitos.

O Projeto Cidadania.com faz parte do Programa em saude coletiva -
PRUMO, que esta inserido na Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos,

Séo Leopoldo.

A cidade de S&o Leopoldo-RS, conta na sua estrutura sérios problemas
sociais, tais como falta de aparelhos do Estado, na area da saude, educacéo,
idosos, lazer....., ou seja, estando dentro do contexto da Globalizacdo que faz com
que a populacdo de baixa ou nenhuma renda tenha menores chances de utilizar os
recursos que sao seus direitos garantidos pela Constituicdo de 1988, Estatuto da
Crianca e Adolescente de 1990, Lei Orgéanica de Assisténcia de 1993, Lei Organica

da Saude 1990, dentre as grandes conquistas.



Por outro lado, observa-se uma grande organizacéo da Sociedade Civil da
cidade, nas mais diversas formas de atuacdo, destacando-se as Ongs, sé&o
organizacfes que trabalham com recursos do poder publico local, mas na sua
grande maioria, capta recursos de agenciais fomentadoras de nivel Federal,
internacional e parcerias, 0s programas e projetos desenvolvidos atendem as mais

diversas areas, tendo grande preposicdo na area da crianca e adolescente.

Sé&o Leopoldo conta com um importante agente local, que é a Universidade
com cerca de 26 mil alunos (disponivel em hhttp://www.unisinos.br) e tendo na sua
filosofia o desenvolvimento do aluno, com a articulacdo entre a teoria e prética,
tendo assim a Universidade um papel de agente fomentador de Programas e
projetos de relevancia no municipio, seja nos programas internos da universidade,
0s quais atua de forma direta (Programas de Extensao) seja, de forma indireta, em
parcerias com entidades que desenvolvam trabalhos, em consonancia com o0s
Universidade, que € promover o desenvolvimento local, trabalhando na perspectiva

de emancipacao e de direitos da populacao.

O que por um lado, é um grande leque de possibilidades, por outro, exige
uma grande esforgo para a efetiva articulacdo desse grande numero de entidades e
servigos, que muitas vezes o fato de recursos escassos tanto no que refere-se a
recursos financeiros e humanos, potencializado, quando ndo existe uma efetiva uma
rede social no municipio. Essas fragilidades resultam, em trabalhos fragmentados,
bem como desencontro e dificuldade de acesso de informagdes, dificultando em
primeiro lugar a acdo dos agentes sociais que trabalham em uma perspectiva da

acao, em detrimento da organizacao e planejamento.



PRUMO, Programa de unidades Moveis em Saude Coletiva, criado em
1993, pela Universidade, tendo como perspectivas de trabalho Saude Coletiva,
interdisciplinaridade e educagdo popular, ttm o0 seu ambito de atuacdo as
comunidades carentes da zona Norte de S&o Leopoldo, no entanto com as
possibilidades e limitagbes que se encontra na organizagdo e publicizacdo de
politicas (ou a inexisténcia de politicas sociais), dificulta a agdo dos académicos que
trabalhdo nas comunidades, sendo estes chamados a intervir em uma realidade, e
na qual as informacdes corretas a cerca dos recursos no municipio se faz

imprescindivel, com essa necessidade que continua sendo atual.

Nasceu no ano de 1999 o Manual de Cidadania, um guia de informacdes
para a cidade de S&o Leopoldo, que originalmente é criado para atender a demanda
dos monitores e professores que atuavam diretamente nas comunidades, sendo que
apos o mesmo foi impresso e distribuido para as organizacdes e agentes locais do
municipio. O projeto foi elaborado pela area de Servico Social do Prumo, tendo

como coordenadora de area a Assistente Social Profa Rosangela Barbiani.

Em um segundo momento, quando se avaliou a dificuldade de obtencé&o de
recurso, e o principal, a ndo utilizacdo do manual por parte de varios agentes,
repensou-se o projeto e o mesmo foi relancado no ano de 2003, a frente do Projeto
novamente a area de Servigo Social, agora com a coordenacgdo da Assistente Social
Profa Marilene Maia, foi desenvolvido um novo formato e sendo relangado com o
nome de Cidadania.com, e tendo como um dos objetivos fundantes, a proposta de
ser uma ferramenta de informacgéao, uma possibilidade, quando aprendido e utilizado

agentes que do mesmo venham se utilizar.



Durante a fase de avaliacéo e re-laboracdo do mesmo, chegou-se a algumas
conclusdes, uma das principais é o fato do Projeto ter sido desenvolvido da
Universidade para a cidade, ou seja, ndo foi uma demanda enviada pelas entidades,

mas sim uma necessidade sentida pelos agentes da Comunidade académica.

Essa constatacdo, explica em parte a dificuldade das entidades e
organizacfbes, se mostrarem interessadas e quem dirA comprometidas com o
Projeto. Para tanto o trabalho que vem sido desenvolvido ao longo do ultimo dezoito
meses, busca fazer essa reflexdo junto as entidades e servigos, através de visitas
para conhecer o dia a dias das mesmas, reapresentar o projeto e ouvir opiniao e
sugestdes e avaliagdo do projeto. Sendo constante a participacdo nos espagos de

deliberacéo e representatividade, com os conselhos de direitos.

Sendo o Cidadania.com um Projeto dindmico, 0 mesmo incorporou, e vé
como imprescindivel a posicdo adotada pela Universidade com a proposta da

mesma através da Univer&cidade.

Unicidade € uma resposta que a Unisinos constréi com
seguranca, na condicdo de Universidade que prima pela busca da
exceléncia, recriando-se e expondo-se ao posicionar-se na linha da
construcao transdiciplinar do conhecimento, da educacéo para e por
toda a vida e do desenvolvimento regional _ (UNISINOS, 2003-
2004)

Dentro dessa perspectiva o presente estagio Curricular de Servico Social, e
mais precisamente o Projeto de Intervencdo, vém a somar nessa construcao,
contando com os aportes que fazem parte da formacdo profissional de um

Assistente Social.



2 PROBLEMATIZACAO TEORICO-HISTORICA DO OBJETO DE IN TERVENCAO

Ao desenvolvermos um projeto, que tem na sua constituicdo, um formato
inovador, no qual trabalha a perspectiva de cidadania, através da informacéao e esta
sendo disponibilizada, através de um instrumento de informacdo digital. Alguns
desafios sédo postos, dentre os quais destacamos: a compreensao e significado de
um trabalho deste porte ser elaborado e gerenciado por um Programa de Saude
Coletiva, o exercicio profissional do Assistente Social frente as novas tecnologias de
informacéo, e presente a Questdo Social, a qual possibilita que apenas 41% das
entidades cadastradas tenham acesso a rede digital, sendo que varias ndo possuem

forma alguma de comunicacdo com a comunidade.

Esse é 0 nosso grande desafio ao nos propormos trabalhar com um projeto
que visa a cidadania, e ao mesmo tempo faz uma selecéo, devido a escassez de

recursos financeiros que a grande maioria das entidades perpassa.

Outro desafio posto é potencializarmos a utilizacdo desta ferramenta, pelos
monitores e integrantes do projeto, qualificando as informacdes e 0s processos nas
cinco comunidades nas quais o Programa encontra-se inserido, e enquadram-se nos
locais da cidade com deficiéncia de aparelhos do estado, principalmente no que diz

respeito & saude.



2.1 INFORMACAO

Nas aproximacoes realizadas em Sao Leopoldo, observa-se a existéncia de
um grande numero de organizagfes, sendo que existem dados, informais que dao
conta de que a cidade é uma das campeds em numeros de Ongs, contudo, 0s

trabalhos se dao de forma segmentada, alguns no mesmo campo de atuacéo.

No ambito interno da Universidade a realidade é semelhante, atualmente
existem 43 projetos de Extensdo, os quais estdo diretamente ou indiretamente

ligados a comunidade local.

A area de atuacdo dos Projetos € ampla, fazendo parte da mesma, idoso,
projetos de desenvolvimento comunitério, religides, educagdo, crianca e

adolescente, juridico, trabalho e a area da saude.

Notadamente a falta de informacdo, observada no ambito da cidade, foi
comprovado no ambiente interno, devido a uma série de fatores, um deles, a
amplitude da universidade e a falta de um trabalho que possibilita-se conhecimento
das areas distintas e integracdo dos trabalhos, resultando em aproximacdo dos

projetos.

Este quadro vem sendo mudado, a partir da concepg¢ao de uma nova forma

de trabalho, que estd compreendida dentro do Projeto Unicidade, o qual entre as
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varias propostas re-configurou os 43 Projetos em sete areas de atuacdo, as

descritas acima.

O campo da Saude, no qual encontramos inseridos através do Prumo,
observamos entidades no municipio desenvolvendo por deveras vezes trabalhos
semelhantes ou de forma simultadnea. Esse fato se deve na sua grande maioria, por
falta de informacdes, por uma organizacdo n&o ter conhecimento do trabalho
realizado por outra, acarretando assim uma fragmentacdo, nos ja, parcos recursos
destinados & area social. Se pensarmos que ac¢des conjuntas potencializam os
mesmos recursos, nos damos conta de que as perdas sdo maiores ainda, mas na
nossa compreensao a maior perda é quando as entidades e Programas e Projetos

(Universidade) ndo constroem e desenvolvem a pratica de trabalhar em redes.

No longo do processo histérico do Servigo Social, 0 mesmo esteve sempre
imerso na Informacéo, seja ela, a inexisténcia de amparo para os desprotegidos, ou
locais onde acessar os mesmos. Sendo que durante grande parte da nossa historia
tivemos a informacdo como uma mera ferramenta para auxiliar nos processos. E
importante fazermos uma reflex&o, se ndo é chegada a hora da informacao deixar de

ser uma mera ferramenta e passar para o0 palco principal da nossa acéo

profissional?

Para dar subsidios a essa reflexdo, vejamos a concepcédo de informagéo de

Dowbor (2004):

De forma geral, o fato € que a informacdo organizada pode ser um
poderoso racionalizador das atividades sociais, e um esfor¢co grande
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neste sentido constitui provavelmente a melhor iniciativa que

poderiamos tomar, em termos de custo-beneficio, pois ndo se trata

de abrir novos campos, mas de aproveitar melhor o que existe (s.p.).

N&o sera pertinente o Servico Social, sendo uma profissdo eminentemente

de carater politico interventivo, seja um colaborador, e principalmente articulador
para potencializar as informacdes, na perspectiva de DOWBOR, transformando o

seu exercicio, deixando de ser um mero informante (algumas situacdes), e passando

para articulador das informagoes.

2.2 CIDADANIA

A palavra Cidadania esta presente no nosso dia a dia, e por deveras vezes,
nos damos conta de que o seu significado foi completamente deteriorado, ou melhor,
dizendo, a concepcao de Cidadania, é ajustada conforme o0s propdsitos e interesses
dos mais diferentes atores, sejam esses o capital, o Estado, as organizacfes, ou a

populacao. Isso quer dizer que existem varias formas para compreender cidadania.

A origem da cidadania também possibilita essa dubia compreensao, seu
surgimento é datado em V- IV antes da era Cristd, e tendo a primeira concepcao de
cidada@o definida por Aristoteles, o qual o autor Coutinho (1997) a menciona como

sendo:

cidaddo era todo aquele que tinha o dir.eito (e consequentemente.
também o dever) de contribuir para a formacdo do governo,
participando ativamente das assembléias onde se tomavam as
decisbes que envolviam a coletividade e exercendo 0s cargos que
executavam as decisdes (p.147).
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Porém todo aquele de direito mencionado, ndo englobava as mulheres,
escravos e estrangeiros, concebendo assim, desde a sua origem, como sendo

cidadaos: homens, estes livres e da mencionada nacionalidade.

A evolucdo histérica traz consigo a ampliagdo do cidaddo passando, a
termos a cidadania de primeira geragcdo (civis e politicos) de segunda geragéo

(sociais), terceira geracao (ambientais) e quarta geracgao (as diferencas).

Hoje as mulheres sdo consideradas membros da sociedade, os estrangeiros,
também tem direitos, os escravos, esse foram abolidos. Mas temos uma outra
parcela da populacdo que néo é cidada. Cidada aqui compreendida nas palavras de

Coutinho (1997) como:

Cidadania € a capacidade conquistada por alguns individuos, ou (no
caso de uma democracia efetiva) por todos os individuos, de se
apropriarem dos bens socialmente criados, de atualizarem todas as
potencialidades de realizacdo humana abertas pela vida social em
cada contexto historicamente determinado (p.146).

Como né&o vivemos em uma democracia efetiva, temos os cidad&os, sem
nunca ter sido, uma vez que nao existem. Estes ndo contem com um documento que
ateste 0 seu nascimento, apesar de estarem nas estatisticas da falta de
documentacdo, de indigentes, mendigos, ou simplesmente pessoas que n&o

constam nos registros oficiais. Ou seja, existem na forma de problema a ser

solucionado.

As Concepcdes do projeto sdo através do reconhecimento que todas as

pessoas sdo consideradas cidaddos, portanto, contam com o direito a informacéao,
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para efetivamente realizarem a pratica cidada. Pratica essa, que ndo é dada pronta

€ exercida pelos cidadaos.

Um processo histdrico de conquista popular, através do qual
a sociedade adquire, progressivamente, condigcbes de tornar-se
sujeito historico consciente e organizado, com capacidade de

conceber e efetivar projeto préprio (DEMO, 1991, p.17).
O Prumo, com seu grupo de trabalho, sejam monitores, estagiarios e
professores, das diversas areas de atuacdo, reafirmam, cotidianamente a
perspectiva de trabalho cidaddo nos seus processos. Para tanto € necessario que

esse grupo se constitua também como seres cidaddo nos seus diferentes espacos, e

0s quais refletem na sua prética académica e profissional.

2.3 PRUMO

O Programa de Unidades moéveis em saude coletiva, criado & 12 anos,
desenvolve as suas atividades em quatro comunidades carentes da zona norte de
Séo Leopoldo, o programa tem como pilares a Interdisciplinaridade, Saude Coletiva

e Educacéo Popular.

Uma das grandes perspectivas do trabalho desenvolvido pelo Prumo, é o
compromisso com a comunidade, e o respeito com as mesmas, existe um grande
cuidado para que a Universidade nao se sobreponha a Comunidade, respeitando a
sua realidade e dinamica, para tal Freire (1990) é amplamente utilizado e

referenciado:
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para mim, a realidade concreta € algo mais que fatos ou dados
tomados mais ou menos em si mesmos. Ela é todos esses fatos e
todos esses dados e mais a percepgcdo que deles esteja tendo a
populagéo envolvida (p.35).

O programa € constituido por seis areas de conhecimento, sendo estas:
Biologia, Educacéo Fisica, Enfermagem, Nutricdo, Psicologia e Servi¢o Social, todos
trabalhando de forma interdisciplinar. A questdo que deve estar sendo colocada
neste momento, € a relagdo que existe entre saude coletiva e um projeto que se

utiliza recursos digitais? Para respondermos esses possiveis guestionamentos,

trazemos a definicdo de saude coletiva de Paim (1992) que diz:

0s atuais desafios da saude Coletiva ndo se limitam a formacéo
profissional, a producdo de conhecimentos,a renovacao conceitual e
epistemolégica dentro do campo institucional presentemente ainda
reconhecido como Saude publica. Tais desafios atravessam toda
organizacdo social, desde a producéo, distribuicdo e consumo de
bens e servigos até as formas de organizacdo do estado e dos seus
aparelhos nas relacbes com a sociedade e a cultura (p.70).
Por fim, e ndo menos importante, o terceiro pilar do Prumo, constituido pela
a Interdisciplinaridade. Esta que faz com que seus membros estejam em constante
construcéo, e tendo a busca incansavel de conhecimento como regra, ndo excecao.

E estes somados uns com 0s outros, o resultado dessa construcdo retorna para as

comunidades nas quais 0 programa atua, nas organiza¢cfes as quais tem interface.

O Servico Social, como éarea especifica, coordenador do projeto
Cidadania.com, vém a Interdisciplinaridade como elo da ligacéo, entre os diferentes
agentes, externos, mas principalmente internos do programa uma que

compreendemos Interdisciplinaridade como:
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a interdisciplinaridade é uma relacdo de reciprocidade, e
mutualidade, que pressupde uma atitude diferente de ser assumida
frente ao problema do conhecimento, isto é, substituir a composi¢éo
fragmentada pela unitaria do ser humano, exigindo entédo, que cada
especialista ultrapasse o0s proprios limites abrindo-se as
contribuicbes de outras disciplinas (SAMPAIO apud MENTZ, 1995,
p.82).
Sendo assim o trabalho desenvolvido por uma area de saber tem a sua
especificidade, que contribui no processo de formag&o dos demais agentes e vice e
versa. Podemos mencionar que a Interdisciplinaridade desenvolve o conhecimento,

na via in-versa dos atuais processos, que visam como uma area de saber como

sendo a detentora do conhecimento, sobressaindo-se as demais.

2.4 CIDADANIA.COM

A Universidade do Vale do Rio dos Sinos- Unisinos, é reconhecida no campo
de conhecimento cientifico, bem como na comunidade local, pela importancia dos
Projetos e Programas que realiza através da Extensdo Universitaria, atualmente

reordenada e sob denominacgao de A¢ao Social e Filantropia.

As reformas propostas, visado dinamizar os trabalhos, utilizando as diferentes
experiéncias, e facilitando o circuito de informacoes, e potencializando o trabalho em

redes, no interior da instituigao.

Dentro dessa nova visdo o Cidadania.com, pode ser potencializado como

uma ferramenta que auxilie nos processos de trabalho, com énfase a realidade das
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comunidades, organizagdes, agentes sociais, tendo como um dos diferencias o facil

acesso das informacdes por parte dos agentes internos da Instituicao.

Segundo Dowbor:

a informacdo bem organizada e disseminada constitui um elemento
essencial da democracia participativa, ao facilitar as opc¢des racionais
dos diversos atores sociais. Mas ndo substitui a iniciativa do Estado e
o planejamento estratégico (2004, s.p)

Nesta perspectiva que podemos avaliar as possibilidades do Cidadania.com,
no ambito interno e externo da Instituicdo, como sendo um dos atores e um dos
canais para a divulgacao de informacgdes na perspectiva cidada. Notadamente essas
possibilidades estdo em processo de avaliacdo e pontencializacdo. Mas ja € uma
notavel conquista, a confirmacdo da continuidade do Projeto, dentro das mudancas

operadas a nivel institucionais, na qual os Programas e Projetos, passam por uma

analise.

E deveras importante ressaltar, que as informagées contidas no Cidadania,
podem e devem ser potencializadas, todavia as informacdes que ali, encontram-se
disponibilizadas ndo encontram-se em outro lugar, sendo assim o Unico sistema de
informacéo de Sao Leopoldo que reina em um mesmo local informacgdes & cerca de

117 organizacoes.

A logica de comunicagdo sob a grande rede € de atores
sociais, de agentes, de pessoas que querem se fazer ouvir, de
publicar, de intervir. E isso que temos que incentivar, criar modelos
simples e replica-los em varios sitios e portais diferentes e fazer com
gue a “interferéncia” do cidadao através da Internet se transforme em
ferramenta de resisténcia cultural e de pressédo politica em seu
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melhor sentido. Usar o virtual para incluir cidaddos conscientes de

sua importancia e possibilidade de intervir (2003, s.p)
Indo de encontro com que diz Lima, o Cidadania.Com nasce a partir de uma
demanda interna, mas encontra sentido quando usa a comunicagao, a informacao,
nao apenas como o0s dados estaticos, mas como um processo de processo de

trabalho de Servico Social, segundo a definicdo de lamamotto (2003):

Busca-se ampliar as bases de legitimidade do trabalho profissional
junto a populagdo usuéaria dos servicos prestados para além dos
segmentos patronais, o que requer um amplo e cuidadoso
conhecimento do modo de vida e da cultura dos segmentos sociais
com o0s quais se trabalha e uma organica articulacdo com as
entidades que os representam coletivamente na cena social.
O esforco volta-se para viabilizar um trabalho que zele pela
qualidade dos servigos prestados e pela abrangéncia no seu acesso,
0 que supbe a difusdo de informacdes quanto aos direitos sociais e
0s meios de sua viabilizag&o (pp.144-145).
Ou seja, a prética profissional estar permeada pela realidade que se insere,
desenvolvendo um trabalho no qual a principal contribuicdo do Servico Social é a

articulacao, entre os agentes envolvidos, seja da academia seja da comunidade.

2.5 ORGANIZACOES

O Projeto Cidadania.Comunidade, tem como seu publico alvo, a comunidade
académica, no ambito da Universidade, as comunidades as quais o programa atua,

e as organizacdes que fazem parte da rede social leopoldense.

As organizac¢des aqui compreendidas como entidades governamentais como

sociedade civil, o trabalho ndo busca fazer uma distingdo, dos dois segmentos, mas
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por outro lado tem claro o papel das organizagbes governamentais como sendo de
responsabilidade destas a implementacdo e execucdo de politicas publicas e
sociais. Compreende também como papel da sociedade civil organizada, a
fiscalizacdo e o exercicio do processo de tensdo, no qual impulsiona as acdes
governamentais, na busca de garantir recursos e projetos que para atender as

necessidades do municipio.

Na redefinicdo deste Projeto, optamos por dar énfase as organizacdes das
comunidades nas quais o Programa atua, € nas quais sao insistentes recursos de
digitais, mas muito além do recurso tecnoldgico € observada a falta de informacéo
sobre 0s Servicos do Municipio e o0s encaminhamentos pertinentes das

problematicas apresentadas aos monitores.

Sendo assim o projeto tem como proposta dar subsidios, através de oficinas
e informagdes via on-line, para que os monitores, estagiarios e professores sejam
multiplicadores dos processos, a Universidade como parceira, mas a comunidade

como protagonista dos seus processos.



3 OBJETO

Informacao para a participacédo dos cidadéos na transformacao da realidade

de Sé&o Leopoldo.



4 OBJETIVO GERAL

Potencializar o processo de formacéo para cidadania através da Informacéo

no Prumo.



5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Publicizar as informacdes da rede social do municipio, através de seus

proprios agentes em vistas da formagéo da cidadania.

* Exercitar a troca de conhecimentos e informacdes sobre a realidade
cotidiana dos monitores, estagiarios e professores com vistas a

qualificacdo dos processos no campo da saude coletiva.

» Potencializar que o Servico Social, enquanto area de conhecimento
atuante no trabalho com novas tecnologias de informacdo para a

cidadania.

* Desenvolver o processo de trabalho de in-formacdo para a cidadania

com todos agentes envolvidos.



6 PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

- Apresentacao do projeto para a coordenacdo do Prumo.

- Apresentacao do projeto para o grupo de monitores.

- Participacéo nas reunides de vilas, problematizando as demandas com a

perspectiva de informacéo.

- Publizicho de demandas e encaminhamentos de cada vila para todo

grupo interno.

- Documentacdo das elaboracdes, como memoria para 0S proximos

agentes.

- Implementacdo da pesquisa, para avaliar e quantificar as demandas

gue mais emergiram durante o processo das reunides.

- Avaliacdo de impacto junto ao grupo de monitores e coordenacdo do

Programa.

- Reformulacédo do Projeto.

- Apresentacao aos participantes da pesquisa, e proposta de continuidade

do projeto.

- Relatdrio Final do projeto e apresentacao.
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6.1 METODOLOGIA

Participagdo nas reunides das trés vilas, Santa Ana e Santa Helena (operam
conjuntamente e contabilizam somente uma), Parque Maua e Santa Marta, que

reinem-se semanalmente.

Nessas reunides estardo sendo explicitadas as demandas levantadas pela

equipe em vistas da busca de informacéo para a cidadania.

12 Momento: Informagéao

Durante a reunido, anotar as informac¢des necessérias para retornarem para
a comunidade. Ex: Como realizar documentos de identificagdo para o grupo de

criangas.

No final da reuni&o solicitar a colaboragcédo de um integrante do grupo para o
trabalho de pesquisa, referente as informacdes desejadas, na proxima reunido,

juntamente com o colega repassar a informacao anterior.

22 Momento: Reflexao

Propor para o grupo a eleicdo do caso, ou situagdo que mais lhe chamou
atencdo naquela reunido e problematiza-lo com todo o grupo, colhendo opinido de

todos integrantes do grupo. 10 min.
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Durante a semana enviar para o grupo material pertinente as problematicas

trabalhadas, na perspectiva cidada, dentro de um contexto societario local e global.

32 Momento: Publicizacao

Levar para o comunicando a informacdo e a reflexdo da pratica para o

comunicando (com consentimento dos grupos).

O ideal para comprometimento dos agentes é ter colaboracdo de um monitor
para as trés etapas, sendo necessario muda-lo a cada semana, para nao ficar

restrito a uma pessoa, mas esse ponto deve ser primeiro trabalhado com cada

grupo.

Sendo possivel, haver mudancas nos processos, e metodologia dos

trabalhos, ficando a cargo de cada grupo essa problematizagéo.



7 PUBLICO-ALVO

Monitores, estagiarios e professores do Prumo.



8 METAS QUANTITATIVAS

Atingir 100% do publico alvo do projeto.



9 AVALIACAO E CONTROLE

Mensalmente através de uma breve avaliacdo nas reunides, juntamente com

a tabulacéo quantitativa das demandas apresentadas.



10 CRONOGRAMA

Acles para
operacionalizar o

projeto

ABR

MAI

JUN

JUL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

1.1 Apresentacao
do projeto para a
coordenacao do

Prumo

1.2 Apresentacao
para o grupo de

monitores

2. Participagao
nas reunides de

vilas....

3. Publizicdo de
demandas e
encam. de cada

vila para todo

grupo
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3.1- Docum. das

elab. para arquivo

4. Implementacao

da pesquisa

5. Avaliacao de
impacto junto ao
grupo de
monitores e
coordenacao do
Programa
Apresentacao da

pesquisa

6. Reformulagéo

do Projeto

Apresentacao
aos participantes
da pesquisa, e
proposta de

continuidade do
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projeto .

8. Relatério Final
do projeto e

apresentacao




11 RECURSOS

Recursos Materiais

- Folhas de oficio, canetas, cartolinas, e copias xerox.

- Materiais disponiveis no Prumo
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